
www.manaraa.com

  وكــــــــــــــــــــــــــــة الیرمـــــــــــــــــــــــــــجامع
  ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــة التربیـــــــــــــــــــــــــــــكلی

  قسم علم النفس الإرشادي والتربوي
  

  

التوافق النفسي وعلاقته بكل من الهوية الثقافية والتحصيل 
   الداخل في الجامعات الإسرائيلية ينيلدى فلسطي الأكاديمي

Psychological Adjustment and Its Relationship to 
Cultural Identity and Academic Achievement among 

Palestinian Students at Israeli Universities  
  

  إعــداد 
  خوله حاتم غرة 

  
  

  

  إشراف الدكتور
  نصر محمد العلــي

  
  

   النفس التربوي علم- حقل التخصص
  

  

  

  الأولالدراسي الفصل 
2016  

 



www.manaraa.com

ب  



www.manaraa.com

ج  

 الإهــــداء
  

ˌب وجودي  سالى  ٔیاة وا߱ي ووا߱تي اҡعزاءاهذه في ٕ   لح

  

̲ه  ˍل  ب˪انه وتعالى ǫن  ید رامي غرة ا߳ي اسˆل الله  مالى روح ǫݯ ا یتق ٔش س̑ٔ ه ٕٔ ل

تهǫٔݨده وݨاده و تقر ر نا به في  حمن  س̑   ميجمع
  

ˍاء ا߿لصين  ҡٔحالى اخوتي ا ٕ ٕ  
  

̲ا ا߳ي لا یصدǫإلى س ٔلا تواقة لصدق العربإلى... ح   ل حجارة وطني ا
  

تقلينǫٔإلى من ضحوا بحر̽تهم من  لمعˡل حریة ̎يرهم اҡسرى وا ٔ  
  

̲د الله المرابطين المقاومين في ثغور غزة جالى  ٕ  

سار Գت˯اذل و ال في زمن ا lسطورة الرǫ Թ یكم یكم ˡ Թدارة اҡمة ا ̯كا ل ل ٕ ل ٕٔ ٔ  
هوركم یا ˭لف  ظԹ من ˔ركتم ا߱ سطين ن ثغور مرابطين عن ˛رى  ̲تم ̊لى ا فل  ل فك

تقمين هداء  م̲مدافعين ߱ماء ا   شل

  

تواضع لمǫهد̽كم ثمرة هذا العمل ا ٔ  
  

˞ة با حا   ل
  خوߦ غرة
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د  

  شكــر وتقديــر

ّالحمد الله رب العالمین، والصلاة والسلام على أشرف الأنبیاء والمرسلین سیدنا محمد وعلى 
 .آله وصحبه أجمعین

فقني االله لإتمام هذه الرسالة، إلا أن أتقدم بخالص الشكر والتقدیر لكل لا یسعني بعد أن و
 .من ساهم في إخراج هذه الرسالة إلى حیز الوجود ، سواء برأي، أو توجیه، أو دعم، أو تسهیلات

ّوان واجب الأمانة والوفاء یدعوني أن أتقدم بوافر الشكر وعظیم الامتنان إلى من تعلمت 
، لما بذل من وقت وجهد في سبیل  عليالنصر محمد  وقدوتي، الدكتور الفاضلمنه الكثیر، أستاذي 

تقدیم التوجیهات والإرشادات التي ساهمت بشكل كبیر في إبراز هذه الرسالة، ولما أضافه لي من 
علم ومعرفة متمیزة في كل مرحلة من مراحل تعلیمي في برنامج الدراسات العلیا، فله مني جزیل 

 .الشكر والعرفان
نصیر رافع  ًكما أتقدم بجزیل الشكر لأعضاء لجنة المناقشة الكرام، كلا من الأستاذ الدكتور

 ، والدكتور عبد الناصر ذیاب الجراح، والدكتور حسن أحمد الحیاري، والأستاذ الدكتورالزغول
، وذلك على تكرمهم بإعطائي من وقتهم والمشاركة في مناقشة هذه معاویة محمود أبو غزال

 .سةالدرا
ًكذلك أتقدم بالشكر لقسم علم النفس الإرشادي والتربوي ممثلا في رئیس القسم الأستاذ 

، وأعضاء هیئة التدریس لما قدموه من دعم وتوجیهات منذ كنت طالبة  عبد الكریم جراداتالدكتور
 .في مرحلة الماجستیر حتى إعدادي رسالة الدكتوراه
یوسف   ممثلة في عمید الكلیة الأستاذ الدكتوروأتقدم بالشكر كذلك لعمادة كلیة التربیة

 .على تعاونهم ودعمهم المستمرالسوالمة 
ّوأخـص . كما أتقدم بالشكر لعمادة الدراسـات العلیـا لمـنحهم إیـاي فرصـة إكمـال دراسـتي العلیـا

ّبالـــشكر أخـــواتي فـــي عمـــادة الدراســـات العلیـــا علـــى مـــا قدمنـــه مـــن تعـــاون طـــوال مرحلـــة تعلیمـــي فـــي 
 . العلیاالدراسات 

  لحظــات مــن حیــاتي فكــانوا أخــوه لــيوأتقــدم بالــشكر كــذلك لــزملاء الــدرب الــذین عــشت معهــم
  .محمد صفیة، أصدقائي وزملائي ولاء عبد الكریم

  
  الباحثة

  خولة غرة
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ك  

  الملخص

التوافق النفسي وعلاقتـه بكـل مـن الهویـة الثقافیـة والتحـصیل الأكـادیمي . غرة، خولة حاتم
. جامعــة الیرمــوك.  أطروحــة دكتــوراه. فــي الجامعــات الإســرائیلیة الــداخليلــدى فلــسطینی

  )الدكتور نصر العلي: المشرف). (2015(
ي الـداخل فـي یالكشف عن مستوى التوافق النفسي لدى طلبة فلـسطین هدفت هذه الدراسة إلى

 الدراسـة ولتحقیق أهـداف. الجامعات الإسرئیلیة وعلاقته بكل من الهویة الثقافیة والتحصیل الأكادیمي

تكونــت عینـــة الدراســة مـــن . الهویــة الثقافیـــة ومــستوى التوافـــق النفــسي، أداتـــین للكــشف عـــن إعــدادتــم 

ــــة، مــــنهم ) 412( ــــا وطالب ًطالب ــــا، و) 214(ً ــــارهم بالطریقــــة المتیــــسرة مــــن ) 198(ًطالب ــــم اختی ًطالبــــة ت

  .مجتمع الدراسة الكلي

 فـي الجامعـات ة فلسطینیي الـداخلطلبأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى التوافق النفسي لدى 

كمــــا .  جـــاء بدرجــــة متوســـطةلــــدیهم وأن مــــستوى الهویـــة الثقافیـــة الإســـرائیلیة جـــاء بدرجــــة منخفـــضة،

ُفــــي التوافــــق النفــــسي تعــــزى لأثــــر الجــــنس فــــي بعــــدي التوافــــق وجــــود فــــروق أظهــــرت نتــــائج الدراســــة 

ُفــي بعــد التوافــق النفــسي وجــود فــروق وعــدم  الاجتمــاعي والأســري، وجــاءت الفــروق لــصالح الــذكور،

ُتعــزى لأثــر التخـــصص فــي جمیــع الأبعـــاد باســتثناء بعـــد التوافــق الوجــداني، وجـــاءت الفــروق لـــصالح 

 مــن جهــة وكــل مــن الــسنة ســنة رابعــةالتخصــصات الإنــسانیة، ووجــود فــروق فــي التوافــق النفــسي بــین 

 لصالح الـسنة الرابعـة؛ بینمـا فروقالأولى والثانیة والثالثة من جهة أخرى في جمیع الأبعاد، وجاءت ال

لـــم تظهـــر النتـــائج وجـــود فـــروق فـــي الهویـــة الثقافیـــة تعـــزى لأثـــر الجـــنس، أو التخـــصص أو المـــستوى 

  . اخل في الجامعات الإسرائیلیةدالدراسي لدى طلبة فلسطینیي ال

ُ دالـة إحـصائیا بـین بعـدي التوافـق الاجتمـاعي موجبـةوأشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة  ً

اللغــة، والــدین، والانتمــاء، والتعلــیم الجــامعي، والهویــة (لوجــداني مــن جهــة ومجــالات الهویــة الثقافیــة وا

ُ دالــة إحــصائیا بــین بعــدي التوافــق الاجتمــاعي ســالبةمــن جهــة أخــرى، ووجــود علاقــة )) ككــل(الثقافیـة  ً



www.manaraa.com

ل  

ًإحــصائیا  دالــة موجبـةوالوجـداني مــن جهـة ومجــال التمییـز العنــصري مــن جهـة أخــرى، ووجـود علاقــة 

الـــدین، والانتمـــاء، والهویـــة الثقافیـــة (ُبـــین بعـــد التوافـــق الأســـري مـــن جهـــة ومجـــالات الهویـــة الثقافیـــة 

مـن جهـة، ) ككـل(ً دالـة إحـصائیا بـین التوافـق النفـسي موجبـةمـن جهـة أخـرى، ووجـود علاقـة )) ككـل(

مــن )) ككــل(لهویــة الثقافیــة اللغــة، والــدین، والانتمــاء، والتعلــیم الجــامعي، وا(ومجــالات الهویــة الثقافیــة 

مـن جهـة ومجـال التمییـز ) ككـل(ً دالـة إحـصائیا بـین التوافـق النفـسي سالبةجهة أخرى، ووجود علاقة 

ً دالــة إحــصائیا بــین موجبــةكمــا أشــارت نتــائج الدراســة إلــى وجــود علاقــة . العنــصري مــن جهــة أخــرى

 فــــي الجامعــــات یي الـــداخلطلبــــة فلــــسطینمـــستوى التوافــــق النفــــسي وبـــین التحــــصیل الأكــــادیمي لـــدى 

  .الإسرائیلیة

 :وخلــصت الدراســة فــي ضــوء مــا توصــلت إلیــه مــن نتــائج إلــى العدیــد مــن التوصــیات أبرزهــا

الجهـــات المـــسؤولة عـــن و) 48(تفعیـــل دور المؤســـسات الأكادیمیـــة العربیـــة فـــي أراضـــي  العمـــل علـــى

ــــیم الجــــامعي  ــــسطینیین فــــي الجامعــــات الإســــرائیالتعل ــــة الطلبــــة الفل لیة والاهتمــــام بــــشؤونهم، فــــي رعای

زیـادة مـستوى والوقوف على أسباب انخفاض مستوى التوافق النفـسي لـدیهم والحـد منهـا، والعمـل علـى 

  .یجابیة بما یعود علیهم بالنتائج الإالتوافق النفسي

  

 طلبـة فلـسطینیيالتوافـق النفـسي، الهویـة الثقافیـة، التحـصیل الأكـادیمي، : الكلمات المفتاحیـة

  .   جامعات الإسرائیلیة، الالداخل
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 الفصل الأول

  خلفية الدراسة وأهميتها

  مقدمة

ًحقبـــة جدیــدة تـــشهد تطــورا هـــائلا وســـریعا فــي مطالـــب الحیـــاة  الیـــوم الـــشباب الجــامعيیعــیش  ً ً

الإنسانیة، تتضمن عناصر متنوعة من الأشیاء المادیة، والنظم والقـیم والمعـاییر الاجتماعیـة والثقافیـة 

وبـــرغم مـــا یواجـــه الطالـــب مـــن . مـــشاعر المختلفـــة، والمخـــاوف المتباینـــة حیـــال المـــستقبلالمتعـــددة، وال

ٕأثنــاء محاولتــه التكیــف والتوافـق مــع البیئــة المحیطــة بــه، واثبــات ذاتــه، صـعوبات ومــشكلات وتغییــرات 

إلا أن تحقیـــق الرضـــا الـــذاتي والـــسعادة، والتمتـــع بـــصحة جـــسدیة ونفـــسیة وٕاشـــباع حاجاتـــه ورغباتـــه، 

  .ما الغایة المنشودة التي یسعى للوصول إلیهاسلیمة ه

ًوتعــد الــصحة النفــسیة الــسلیمة مؤشــرا علــى التوافــق النفــسي للفــرد مــع نفــسه، ورضــاه عنهــا،  ُ

ًكمـا تلعـب دورا أساسـیا فـي مـساعدة الفـرد علـى التمتـع . وعن ماضیه وحاضره ومستقبله، وتقبلـه لذاتـه ً

ًبحیاة سعیدة، أقل إضطرابا وأكثر إتزانا،  بالإضافة إلى إشباع حاجاته ودوافعـه وسـلوكاته، والتـأقلم مـع ً

البیئـــة، والتفاعـــل مـــع كافـــة عناصـــرها المختلفـــة، والانغمـــاس فـــي كـــل مجـــالات الحیـــاة دون إســـتثناء، 

  .)2005زهران،  (وتحقیق أهدافه ضمن معاییر وقیم المجتمع بشكل ملائم ومقبول

غیـــرات والعوامـــل التـــي تـــؤثر فیـــه كشخـــصیة ویـــرتبط مفهـــوم التوافـــق النفـــسي بالعدیـــد مـــن المت

الفــرد، وعلاقاتـــه مــع الآخـــرین، والــضغوطات النفـــسیة، والاجتماعیــة، والاقتـــصادیة التــي یتعـــرض لهـــا 

نتیجـــة الظـــروف، والتغیـــرات الاجتماعیـــة والثقافیـــة للمعـــارف الجدیـــدة التـــي یتلقاهـــا، وتعـــدد الـــسیاقات 

ٕي إطارهـــا، والتقالیـــد والعـــادات، واندماجـــه فـــي جماعـــات الثقافیـــة، والـــولاء للقـــیم الـــسائدة التـــي یعـــیش فـــ
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ًجدیــدة ومختلفــة جمیعهــا لا تــؤثر فقــط فــي التوافــق النفــسي للطالــب الجــامعي بــل قــد تــؤثر أیــضا فــي 

  ).2009حبایب، وأبو مرق، (تشكیل هویته الثقافیة الخاصة به 

عـة بیئـة جدیـدة بالنـسبة ، كمـا تمثـل الجام مـن حیـاة الطالـبًهامـا اًمرحلة الجامعیة جزءُوتعد ال

الثقافیـة والاجتماعیـة والنفـسیة، وهـذا قـد یـؤثر  سبب فـي حـدوث تغییـر فـي بیئتـهقـد یتـمما إلى الطالب 

   .)Mattanah, Hancock & Brand, 2004 ( مع الحیاة الجامعیةتوافقهعلى 

وسـط  يفـ الثقافیة والقومیة الحفاظ على هویتهم أجل  الداخل من فلسطینیي منطلبةالیكافح و

لا  المختلفـة التـي إلـى العـادات الاجتماعیـة بالإضـافة والقومیـات اللغـات العدیـد مـن بیئـة تجتمـع فیهـا

 فلـسطینیة تنـافس الأكثریــة -؛ وكـونهم أقلیـة عربیـة الفلـسطیني-الطالـب العربـي قـیم وثقافـة مـع تتفـق

ــــة داخـــــل تلــــك الجامعـــــات فــــأنهم یتعرضـــــون للإســــاءة والـــــضغوطات الــــسیاسیة و الاجتماعیـــــة، الیهودی

والحــصار الاقتـــصادي، والتمییــز الأكـــادیمي كتــشویه هـــویتهم الثقافیــة مـــن خــلال مـــا تحتویــه المنـــاهج 

التعلیمیـة مــن أفكـار عنــصریة ضـد العــرب، وتـصورها عــن الحـضارة الفلــسطینیة بأنهـا حــضارة متخلفــة 

قومیتــه وثقافتــه التخلــي عــن ً الفلــسطیني خجــولا بهویتــه الفلــسطینیة و-جعــل الطالــب العربــيمــن أجــل 

ًممـا یـؤثر ســلبا بـسبب هـذه الظـروف والـضغوطات  یعـاني الطالــب وبالتـالي، قـد. ةوتبنـي ثقافـة الأغلبیـ

  ).2009اندراوس، (وتوافقه النفسي في سلوكه، 

لتوافــق یــرتبط اأن الكیفیــة التــي مــن خلالهــا یمكــن ومــن هنــا جــاءت هــذه الدراســة للبحــث فــي 

ـــداخلثقافیـــة والتحـــصیل الأكـــادیمي لـــدى النفـــسي وأبعـــاده بكـــل مـــن الهویـــة ال  فـــي طلبـــة فلـــسطینیي ال

  . الجامعات الإسرائیلیة
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  التوافق النفسي

 مـن ًعلـى نطـاق واسـع جـدا من المواضـیع الهامـة التـي تـم بحثهـا موضوع التوافق النفسي یُعد

؛ حیـث ً خاصـة التربـويعلـم الـنفس، وً عامـةعلـم الـنفس فـي التعلیموخلال العدید من مجالات الدراسة 

  قــدالمواقــف والمتغیــرات والظــروف التــي یمــر بهــا الفــرد فــي حیاتــه ضــمن البیئــة التــي یعــیش فیهــاأن 

ٕتـــؤثر فیـــه، وفـــي توافقـــه النفـــسي أحیانـــا بـــشكل یعیـــق تحقیـــق أهدافـــه، واثبـــات ذاتـــه، واشـــباع حاجاتـــه  ٕ ً

هـا ویتجاوزهـا، النفسیة، مما یدفعه لمواجهة هذه الظروف والصعوبات التي تعترض حیاتـه لیتغلـب علی

  . ویتعامل معها بإیجابیة لتحقیق الاستقرار والتوازن والتوافق النفسي والاجتماعي الذي یسعى له

والرضـا عنـي الحیـاة الطبیعیـة،  تنفـسيالأن عملیـة التوافـق  ,Kelley) 2006 (كیلـيویوضـح 

نـــي عـــدم وجـــود وهـــو مـــا یع،  والـــسیطرة علـــى المتطلبـــات المتغیـــرة،الاكتفـــاء الاجتمـــاعيو، عـــن الـــذات

 ، أو التفاعـل بینهمــا،لفـرد أو البیئــة الاجتماعیـة الخارجیــةلالمـشكلات التــي تنـتج عــن الوضـع الــداخلي 

 مـن الـصراعات الداخلیـة ٍ عنـدما یكـون خـالإلالفـرد لیمكن أن یتحقق التوافـق النفـسي الـداخلي كما لا 

  . والمعاییر التي تحیط بهقیمال والمحددة هبین احتیاجات

ـــــأقلم یعنـــــي التوافـــــقأن إلـــــى ) 2009(وان وأشـــــار رضـــــ ـــــر الفـــــرد والت حـــــل ل ه فـــــي ســـــلوكتغیی

القـدرة علـى التعامـل مـع التحـدیات المختلفـة بـشكل فعـال و ،واجهها في الحیاة الیومیـةی التي المشكلات

الأوضـــــاع الخارجیـــــة والداخلیـــــة مواجهـــــة  القـــــدرة علـــــى ً وهـــــذا یعنـــــي أیـــــضا،وخاصـــــة الـــــصعبة منهـــــا

  . الیومیةوالضغوطات

عقبـــات أو الالـــسلوك الموجـــه للتغلـــب علـــى یُعـــد التوافـــق النفـــسي أن ) 2005 (ویـــرى العنـــاني

بالإضـافة  ،ٕ، واشـباع رغبـاتهمهـمٕ وارضـاء دوافعهم التي یستخدمها الناس لتلبیـة احتیاجـاتالإستراتیجیات

افـق المتوشخص فـإن الـلـذلك،  .، والاسـتقرار النفـسي لتحقیق التوازن والرضـاالضغوطاتالحد من إلى 

علـى بالإضـافة إلـى قدرتـه  علـى إجـراء الـسلوك المناسـب لتلبیـة احتیاجاتـه، ً هو الذي یكون قادراًنفسیا
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كـــل هـــذا مــــن شـــأنه أن یــــؤدي إلـــى تحقیــــق و ،لمتغیــــرات البیئیـــة المحیطــــةل ًوفقـــاتعـــدیل هـــذا الــــسلوك 

  .)2004سفیان،  (رضا الذاتيالالأهداف وزیادة 

  مفهوم التوافق النفسي

الحفـاظ علـى  البـشر  تـساعدعملیة السلوكیة التيال، في علم النفس، إلى ق النفسيالتوافیشیر 

 & Cooney)  احتیاجــاتهم والعقبــات مــن بیئــاتهمعلــى التــوازن بــین احتیاجــاتهم المختلفــة أو بــین

Radina, 2000).  

 -هــو حالــة ذاتیــة ف ضــروري لكــل فــرد فــي كــل مرحلــة مــن مراحــل حیاتــه؛أن التوافــق النفــسي

 مـن أجـل تحقیـق أو فیتقبلونهـا ، بنشاط الأفـرادتحیط أو تنشأ التي  والظروفیر إلى التغیراتشتنفسیة 

  .)Leung, 2001 ( داخل أنفسهمحالة الرضاالمحافظة على 

لقـــد تـــم تنـــاول مفهـــوم التوافـــق النفـــسي بالعدیـــد مـــن التعریفـــات مـــن قبـــل البـــاحثین والعلمـــاء، و

العملیــات النفــسیة التــي مــن : " بأنــه(Pihamaa, 2002: 10)ّوضــمن هــذا الإطــار یعرفــه بیهامــا 

  ". مع متطلبات وتحدیات الحیاة الیومیةیتأقلم أو یدیر الفردخلالها 

 قـدرة الفــرد : "بأنـهالتوافــق النفـسي ) 49: 2004( المــشار إلیـه فـي إبـراهیم روجـرزّكمـا عـرف 

ّوعرفــه ". نظــیم شخــصیتهعلــى تقبــل الأمــور التــي یــدركها بمــا فــي ذلــك ذاتــه والعمــل علــى تبنیهــا فــي ت

 قــدرة الــشخص علــى تلبیــة تتــضمن علاقــة متناغمــة مــع البیئــة التــي : " بأنــه)Baker, 2004(بــاكر 

  ".الاحتیاجات البیولوجیة والاجتماعیة له مع السلوك المناسب

دینامیــة : " فیعرفــا التوافــق النفــسي بأنــه (Bera & Klohnen, 2007)أمــا بیــرا وكلــوهنن

ًرد لكـي یغیـر سـلوكه بهـدف إحـداث علاقـة أكثـر توافقـا بینـه وبـین نفـسه مـن جهـة، متواصلة ینفذها الف

 & Pan, Wong, Joubert)بـان وونـج وجـوبرت وشـان  وعرفـه ".وبینه وبین البیئة من جهة أخـرى



www.manaraa.com

 5

Chan, 2008: 222)ضـــغطلحـــد مـــن رضـــا یختبرهـــا الفــرد لمـــشاعر عامـــة مـــن الرفــاه وال: " بأنــه 

  . "تهثقافیش فیه والمجتمع الذي یعالمعیشة في 

مفهــوم : " التوافــق النفـسي بأنـه) Friedman & Wyatt, 2009(ویعـرف فریـدمان وویـت 

خــاص بالإنــسان فــي ســعیه لتنظــیم حیاتــه وحــل صــراعاته ومواجهــة مــشكلاته مــن اشــباع واحباطــات 

 ییفــاجریجورأمــا ". یــسمى بالــصحة النفــسیة أو الــسواء أو الانــسجام والتنــاغم مــع الــذات  مــاإلــىوصــولا 

(Grigoryeva, 2010: 36)لحفـاظ علـى التـوازن بـین ل یقـوم بهـا الأفـرادعملیة سلوكیة : "ّ فعرفه بأنه

  ". بیئاتهمالتي تواجهم في  والتحدیات أو بین احتیاجاتهم والعقبات،احتیاجاتهم المختلفة

 أن التوافـــق النفـــسي هـــو عملیـــة دینامیـــة مـــستمرة تتنـــاول ســـلوك الفـــرد،) 2005(ویــرى زهـــران 

بــالتغییر والتعــدیل حتــى یحــدث تــوازن بــین الفــرد وبیئتــه، وهــذا التــوازن ) الطبیعیــة والاجتماعیــة(والبیئــة 

  .یتضمن إشباع حاجات الفرد، وتحقیق متطلبات البیئة

سعیدة للـــصحة الــالتوافــق النفــسي التــي ركــزت علــى الجوانــب غیــر مفــاهیم  تــصنیفولقــد تــم 

هــو  اً واحـداً باعتبـاره متغیــرالنفــسي للتوافـق ً ســلبیاًبوصــفها مؤشـرا) إلـخ... الاكتئـاب، والقلــق، (النفـسیة 

 التوافــق النفــسي التــي تركــز علــى المــشاعر الإیجابیــة فیمــا مفــاهیم تــصنیفتــم ، كمــا "الـضغط النفــسي"

الرضــا  " هــوكمتغیــر واحــد) إلــخ... احتــرام الــذات، والــسعادة، (عــام الفــرد بــشكل  وحیــاة بالــذاتیتعلــق 

التطــور  نحــو التوجــه التوافــق النفــسي التــي ركــزت علــى ضــافة إلــى تــصنیف مفــاهیم، بالإ"عــن الحیــاة

 متغیــر واحــدك) إلــخ... وجودیــة الرفــاه،  وتكامــل الهویــة،(جوانــب الإنــسانیة للــصحة النفــسیة الالنمــو وو

  . ,Kelley)2006(" تحقیق الذات "هو

نتیجـة، النجـاز أو الإ ن مـالتوافـق یـشیر إلـى كـل، فـإن  النفسیةالأبحاث والدراساتفي مجال و

عبـارة تـستخدم للدلالـة علـى الـصحة النفـسیة  ، هـوًالتوافق النفـسي باعتبـاره إنجـازاف ؛فضلا عن العملیة

 عملیـــة التوافـــق تعكــس و، والرفـــاه العـــامالعقلیــةهـــو مفهــوم مفـــصل یـــشیر إلــى حالـــة الفـــرد و ،الإیجابیــة
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والـضغط یاق البیئـي وكـذلك مـع الإجهـاد  الفرد علـى التعامـل بـشكل فعـال مـع مطالـب الـسقدرةالنفسي 

التوافـــق النفـــسي یعكـــس التوافـــق النـــسبي للفـــرد فـــإن وبالتـــالي، كعملیـــة، . هـــذه المطالـــب أنـــشأتهالـــذي 

 فــي البحــوث النفــسیة، العامــة قیــاس النتیجــة  إلـىالتوافــق النفــسيكمــا یــشیر . للظـروف البیئیــة المتغیــرة

  یقـــیس قـــدًأیـــضاو ،لـــق أو الاكتئـــاب كمؤشـــرات للتوافـــق القمـــستوى الـــذات، أو تقـــدیر ًوغالبـــا مـــا یقـــیس

 مــن خــلال أو تقییمــهبعض الأحــداث المجهــدة، لــ كاســتجابةلأفــراد أو الرفــاه االبــاحثون مــستوى توافــق 

  .)(O’Reilly, Ryan, & Hickey, 2010 للأحداث سلبيالتأثیر ال

خـلال حیـاة  تمتـد يالتوافـق النفـسعملیـة أن وبنـاء علـى مـا سـبق یمكـن للباحثـة أن تـشیر إلـى 

ـــم كیفیـــة الفـــرد  والتفاعـــل مـــع التوافـــق والتـــوازن كلهـــا، وهـــذا هـــو الـــسبب فـــي أن هنـــاك حاجـــة إلـــى تعل

، الشخـصي الفـرد كـالتوافق كثیـرة مـن حیـاة أبعـاد التوافـق النفـسيویـشمل  .التغیرات المختلفة فـي البیئـة

  .ي، والأكادیمي، والصحي الاجتماعي، والأسرالتوافق عن ًفضلا

  اد التوافق النفسيأبع

، فإنـــه تباینـــت وجهــات النظـــر حولهـــا ،هـــو مفهــوم واســـعأن التوافــق النفـــسي علــى الـــرغم مـــن 

؛ 2004شـــقیر، ؛ 2013بوشاشـــي، ( الآتـــي  تـــشمل،ة أبعـــاد رئیـــسخمـــسة تقـــسیمه إلـــى ًیمكـــن عمومـــا

  : )2011مزكى،  

ي وســــعادته ضــــمن  الفــــرد لتحقیــــق الرضــــا الــــذاتســــعيیــــشیر إلــــى : التوافــــق النفــــسي الشخــــصي: ًأولا

ٕالأنـــشطة المختلفــــة، واشــــباع الفـــرد لدوافعــــه واحتیاجاتــــه الأساســـیة والثانویــــة، بالإضــــافة إلــــى 

التمتع بالاستقرار والاتزان النفـسي، والـسیطرة علـى الانفعـالات فـي المواقـف الـصعبة، وغیـاب 

حــــت قـــدرة علــــى القیــــام بالأنــــشطة ت والالأعـــراض والإضــــطرابات النفــــسیة كــــالقلق والاكتئــــاب،

ـــنفس، والظـــروف الـــصعبة دافعیـــة عالیـــة والاحـــساس بوالاحـــساس بالثقـــة، ، الاعتمـــاد علـــى ال

  .للانجاز والتعلم
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یـشیر إلـى مـدى التكیـف بـین الفـرد والبیئـة المحیطـة بـه، كمـا یـشیر : التوافق النفـسي الاجتمـاعي: ًثانیا

ام بقــــیم إلــــى علاقــــة الفــــرد المنــــسجمة والمتزنــــة مــــع الأشــــخاص المحیطــــین بــــه ضــــمن الالتــــز

وأخلاقیــات ومعـــاییر المجتمــع الـــذي یعــیش فیـــه، وشــعوره بـــالأمن الاجتمــاعي والانـــدماج مـــع 

ٕالآخــرین، واشــباع حاجاتــه فــي حــدود ثقافــة المجتمــع، والمــشاركة فــي المناســبات والنــشاطات 

الاجتماعیة والأعمال التطوعیة، ومعرفـة الفـرد للمهـارات الاجتماعیـة المختلفـة التـي تحقـق لـه 

  .الاجتماعیةالصحة 

یــشیر إلــى تمتــع الفــرد بــصحة ســلیمة خالیــة مــن الأمــراض العــضویة : التوافــق النفــسي الــصحي: ًثالثــا

والنفسیة، وتقبلـه لمظهـره، بالإضـافة إلـى تمتعـه بالحیویـة والمرونـة والنـشاط عنـد تأدیـة مهامـه 

  .وأعماله، وثقته بالقدرات والإمكانات التي یمتلكها في حال الاصابة بمرض عارض

ُتــــشیر إلــــى العلاقــــة المرضــــیة والــــسعیدة بــــین الفــــرد وأفــــراد أســــرته، : التوافــــق النفــــسي الأســــري: ًرابعــــا

إحــساس الانتمــاء إلــى وٕاحــساسه بالمحبــة والتــسامح والأحتــرام مــن قبــل أفــراد الأســرة، والتمتــع ب

 ٕ، ودوره الفعال فیها، ومساعدته على تحقیـق ذاتـه، واشـباع حاجتـه، وحـل مـشكلاته مـنالأسرة

  .ٕ وارشاده ضمن جو أسري یسوده التماسك والتفاهم والحوار والتعاونهخلال توجیه

 علــى تحقیــق التكیــف مــع الحیــاة الجامعیــة الفــردقــدرة یــشیر إلــى : التوافــق النفــسي الأكــادیمي: ًخامــسا

 علـى سـبیل المثـال،.  والبیئـة ككـلوالمدرسیندائه والزملاء لأوالتوصل إلى حالة من الارتیاح 

الدراســـــــــیة، والقــــــــدرة علــــــــى فهـــــــــم  لبیئة اضــــــــمنملائه  وزتهذساتأ مع جیــــــــدة تلاقاع نیوتك

المصطلحات العلمیة، والمـواد الدراسـیة وتحقیـق النجـاح فیهـا، والرضـا عـن الأجـواء الجامعیـة 

والخـدمات الإرشـادیة والأكادیمیـة المقدمـة، ومعرفـة مهـارات التعامـل والتـأقلم اللازمـة لمواجهـة 

تلفـة كــصعوبة إجـراءات التـسجیل، وعـدم كفایــة المـصادر والمراجـع فــي المواقـف التربویـة المخ

  .المكتبة الجامعیة
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 علـــى الـــسیاق ً لیكـــون متوقفـــاوُجـــد ي النفـــس أن التوافـــق(Pihamaa, 2002)بیهامـــا  ویـــرى

 تنـــشیط التوافــــق مـــن خلالهـــایـــتم  الاختلافـــات فـــي البیئـــات الثقافیـــة والاجتماعیـــة التـــيوالاجتمـــاعي، 

التـي یمكـن تفعیلهـا الفـرد، و هـامتلكیالتوافقات النفسیة الكامنة التـي أبعاد والعدید من  ،دهأو تقییالنفسي 

 مختلـــف التوافقـــات تلغـــي قـــدالـــسیاقات الاجتماعیـــة والثقافیـــة و، والـــسیاقات المجموعـــاتفـــي مختلـــف 

  . ً الموجودة أساساالنفسیة

 العوامل المؤثرة في التوافق النفسي

 تغیـرات الحیـاةو،  الفـردشخـصیةبعـدة عوامـل، أهمهـا نطـاق واسـع  علـى  التوافـق النفـسيیتأثر

، والــدعم  والتــأقلم، وأســالیب التعامــل، والــدعم الاجتمــاعي)العوامــل المادیــة والاقتــصادیة، والأكادیمیــة(

   .(Pan, et al., 2008) )الأسرة والأفراد المحیطین به (الاجتماعي

  :أبرزهامن توافق النفسي، و ال عملیةوهناك العدید من العوامل المؤثرة في

  عوامل خاصة بشخصیة الفرد: ًأولا

ســلامة الجـسم وخلــوه مــن الأمــراض ( للفــرد شخــصیةالعوامـل الب التوافــق النفــسي  عملیــةتـأثرت 

ًحیث أن الفرد السلیم جسمیا ونفسیا یشعر بقیمته وقدرته علـى أداء مهماتـه، ؛ )وتقبله لذاته  ممـا یـؤديً

ّیــسهل حــدوث عملیــة التوافــق الأمــر الــذي   فــي حیاتــهات الحیــاة الــسلبیةإلــى تــدني نــسبة حــدوث تغیــر

  مـــن الـــضغوطات المتعلقـــةمرتفـــع مـــستوى، تـــرتبط الـــصعوبات النفـــسیة مـــع وبالمقابـــل . لدیـــهالنفـــسي

  ضـــــمن إطـــــار حیاتـــــه الشخـــــصیةحـــــدوث تغیـــــرات الحیـــــاة، والاكتئـــــابزیـــــادة بالعوامـــــل الشخـــــصیة، و

(Crockett, 2007).  

  التربویة تتعلق بالبیئة عوامل : ًثانیا

ًسـواء كانـت عناصـر إیجابیـة، أم ، وما یتوافر فیها المحیطة بالفردالتربویة البیئة أن ما تقدمه 

تـــــسودها الحریـــــة تربویـــــة آمنـــــة ؛ حیـــــث أن تـــــوفیر بیئــــة فإنهـــــا ســـــتعكس مـــــدى توافقــــه النفـــــسيســــلبیة 
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 .اع حاجـاتهم النفـسیة وحـل مـشاكلهمإشب، والتعبیر عن آرائهم وأفكارهمَ، یمكن الطلبة من والدیمقراطیة

  .)2003الكحیمي وحمام ومصطفى، ( لدى الطلبة تدعیم الصحة النفسیةوبالتالي، 

مجــال   فـيللفــردالنفـسي التــي تـؤثر فـي التوافــق عوامـل ال نوقــشت ،علـى مـدى العقــد الماضـيو

والمــواد الدراســیة كأســلوب الطالــب، وتفاعلــه مــع عناصــر البیئــة التربویــة المتــضمنة المنــاهج  ،التعلــیم

، الانفعـــاليالــذكاء والمـــشكلات الأكادیمیــة، و لمهمــات التعلیمیــة،واوالــزملاء وأعــضاء هیئــة التـــدریس، 

، والـــصفات والإدراكســـلوب المعرفـــي، والأتنظـــیم الـــسلوكي الشخـــصي، العاطفیـــة، وطریقـــة التجربـــة وال

 تغیـر النمـاذجوة إلـى أخـرى، نتقـال مـن بیئـة تعلیمیـً، فـضلا عـن أن الا والتحصیل الدراسـي،الشخصیة

، فــأن سریع، وفــي كثیــر مــن الأحیــان تغییــر مكــان الإقامــة الــ والانفتــاح التعلیمــي، التعلیمیــةوالمقــررات

تنفیــذ الاحتیاجــات  عنــد ًتــصبح عائقـاالتوافقیــة لقـدرة ال  تــسهم فــي خفــضیمكـن أنجمیـع هــذه الأســباب 

   .(Grigoryeva, 2010) للفردالتعلیمیة 

   تتعلق بالوضع الاجتماعيعوامل: ًثالثا

 وطبیعتهــا، العوامــل المتعلقــة بالوضــع الاجتمــاعي، والتــي تتمثــل بالبیئــة الأســریة للفــرد،تلعــب 

ــــه، وتفاعلــــه مــــع الآخــــرینومكوناتهــــا، ، والانتقــــال مــــن مكــــان إلــــى آخــــر،  وعلاقاتــــه بمــــن یحیطــــون ب

ة، وتغیـــر الوضــــع والظـــروف المحیطـــة بــــالفرد مـــن أحـــداث ومــــشكلات اجتماعیـــة ومادیـــة، واقتــــصادی

ًدورا هاما في توافقـه النفـسي، فـضلا عـن الاجتماعي  ً مـدى تقبلـه للاتجاهـات والقـیم والمعـاییر تبنیـه أو ً

  ).2004إبراهیم،  ( النفسي  التي قد تؤثر في توافقه في المجتمعوالتقالید الاجتماعیة السائدة

 للطلبــةاعي تغیــر الوضــع الاجتمــ أن (Yu & Downing, 2012)وضــح یــو وداونینــغ و

تغییـر البیئـة : ، منهـاعدة أسـبابوذلك ل یة، التكیفالمشكلات حدوث الجامعة یؤدي إلى عند قبولهم في

ضروري والـــالـــدعم الاجتمـــاعي الكـــافي ممـــا یـــستوجب  الوضـــع الأكـــادیمي، فـــيیـــر یتغالالاجتماعیـــة، و
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 المعـاییرالاتجاهـات ویم والقـ الفرد على التوافق والتكیف مع ومساعدةلصحة النفسیة الجیدة، تحقیق الل

  .الجدیدة

  الهویة الثقافیة

في ظل التطور السریع في میادین الاتصال والتواصل فـي الحیـاة العامـة، والحیـاة الأكادیمیـة 

التـي تتــشكل   الثقافیـة تحــدیات كبـرى وتحـولات جذریــة فـي القـیم والمفــاهیمةتواجــه الهویـبـشكل خـاص، 

ـــــى المنهـــــا،  ـــــةال غیـــــراتتبالإضـــــافة إل ـــــیم العائلیـــــةوالتوجهـــــات، فـــــي الأفكـــــار عمیق  والانتمـــــاءات ، والق

ّ مما یـصعب علـى الفـرد تحدیـد هویتـه الثقافیـة بالنـسبة إلـى الهویـات الثقافیـة الأخـرى؛ لـذا ،الاجتماعیة

 ولا سـیما ،ن فـي المجـال التربـوي، والنفـسي إلـى الاهتمـام بدراسـة موضـوع الهویـة الثقافیـةوسعى الباحث

  ).Phinney & Ong, 2007( في الآونة الأخیرة

ة الفــرد مــن هویــًهامــا  ًل جــزءاّتــشكتعــد الهویــة الثقافیــة مــن المفــاهیم الهامــة والمحوریــة التــي و

 كمـــا . فــي خلــق بیئـــة إیجابیــة للتغیـــرات الاجتماعیــةً جوهریـــاًتلعــب دوراكمـــا  ،الشخــصیة والاجتماعیــة

الإطــار المرجعــي  ًوفر أیــضاتــ كمــانفــسهم، لأ لكیفیــة تحدیــد الأفــراد ً مرجعیــاًتــوفر الهویــة الثقافیــة إطــارا

  ). Umana-Taylor & Updegraff, 2007( بین الأفراد  العلاقات الاجتماعیةلتنظیم

فـــي مختلـــف ومـــدى تأثیرهـــا  یمتلكونهـــالقـــیم التـــي ل الأفـــراد  إلـــى تفعیـــلالهویـــة الثقافیـــةتـــشیر و

كمــا  ، النــاسالتــي یمتلكهــام الفردیــة قــوة الهویــات الثقافیــة للأفــراد علــى القــی ویجــب أن تــؤثر .الثقافــات

، كمـا  فـي ثقافـاتهم مهمینالأفراد بأنهم أعضاءیحدد فیها قوة الهویة الثقافیة على الدرجة التي تنطوي 

 والجماعیــة التـــي  للتــأثیر علـــى القــیم الفردیــة الــسائدةقــوة الهویــة الثقافیـــة مــع الثقافــةیجــب أن تتفاعــل 

  .)et al, Gonzales, Taylor-anUma, Berkel, Knight. ,2011(یمتلكها الأفراد 
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  مفهوم الهویة الثقافیة 

شعور الـــ، یـــشیر إلـــى ً اجتماعیـــاًكیانـــا الهویـــة الثقافیـــةبـــأن (Alemu, 2012) الیمـــو یـــرى 

   . مع مجموعة ثقافیة معینةً یشارك تراثا مشتركافرد تصور على قائمالهویة الجماعیة  جماعة أوبال

ن العدید من التعریفات لمفهـوم الهویـة الثقافیـة، ومـن هـذه التعریفـات وولقد قدم العلماء والباحث

  :ما یأتي

 عـادات مـن الثقافـة معنـى یتـضمنه مـا بكـل الثقـافي، التفرد": بأنها) 12: 2008(ّعرفها كنعان 

  ."والحیاة الكون إلى ونظرة وقیم سلوك وأنماط

تـشیر إلـى لیـة معقـدة، عم: "هـابأنالهویـة الثقافیـة ّ فعـرف (Phinney, 2008: 79)أمـا فینـي  

ــــشعور ــــة، بمــــا  الفعــــالال قــــیم تتــــضمنه مــــن ال بالانتمــــاء إلــــى واحــــد أو أكثــــر مــــن المجموعــــات الثقافی

الهویـة الثقافیـة تحـدد كمـا  ،الـشعور بالانتمـاء لهـذه الجماعـاتب المتعلقـة والمعاني والتوجهات والمواقف

الـــسیاقات الثقافیـــة المختلفـــة التـــي بفیمـــا یتعلـــق أنفـــسهم  أو یمیـــزون بهـــا الأفـــراد فـــونّالطریقـــة التـــي یعر

  . "یعیشون فیها، مثل مجموعتهم العرقیة وبلد إقامتهم

المبـــادئ الأصـــلیة الـــسامیة والذاتیـــة النابعـــة مـــن الأفـــراد، : "بأنهـــا) 96: 2010(ّوعرفهــا زغـــو 

الفــرد أو وركـائز الإنـسان التـي تمثــل كیانـه الشخـصي، والروحـي، والمــادي، لإثبـات هویـة أو شخـصیة 

  ".المجتمع أو الشعوب؛ بحیث یشعر كل فرد بإنتمائه الأصلي لمجتمع ما

  مجالات الهویة الثقافیة

، )الممارســـات(الـــسلوكیة المجـــالات مجـــالات بمـــا فـــي ذلـــك  عـــدة تكـــون الهویـــة الثقافیـــة مـــنت

فـــرد، ي كخیـــارات للوبعـــض هـــذه المجـــالات تـــأت ،الوجدانیـــةالمجـــالات ، و)القـــیم(المعرفیـــة والمجـــالات 

یحـدث  أو لا یحـدثقـد  بالإضافة إلـى ذلـك، .ستجابات أو ردود فعل لهذه الخیاراتوالبعض الآخر كا

  .)Kim & Abreu, 2001 (بعضها البعضمع توافق ضمن هذه المجالات 
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 أن مكونـات الهویـة الثقافیـة تـشمل إلى (Bhugra & Becker, 2005)ویشیر بوغرا وبیكر 

 مـــن الهویــــة ً أساســـیاًعنـــصراالــــدین شكل ویـــ. ائیــــة والأنـــشطة الترفیهیـــة، واللغـــة، والعـــادات الغذالـــدین

اللغـة، سـواء ، كمـا تعـد علـى القـیم داخـل المجتمـع وتعزیـز شـعور الانتمـاء؛ حیـث یحـافظ الثقافیـة للفـرد

بالإضــــافة إلــــى . تعكــــس تجربــــة الحیـــاة الیومیــــة للأفـــرادلأنهـــا المنطوقــــة، علامـــة ثقافیــــة  وأالمكتوبـــة 

التـي هیة، بما في ذلـك الموسـیقى، والأفـلام، والریاضـة، والأدب، مـن العناصـر الهامـة، الأنشطة الترفی

   .جزء من ثقافتهبأنه  للفرد أن یشعر تسمح

  : تتضمنةی الثقافإلى أن مظاهر الهویة) Jameson, 2007(كما یشیر جامسون 

 إذا كانـت تعـاني  أو الدولـةمجموعـة فـي ال وصـلت إلیهـا الفترة الزمنیة والظروف التـي :التاریخ

 .الدولة من الاستعمار أو الغزو

 التعلیم والمهنة والدخل: عوامل الحالة الاجتماعیة. 

 ضــــمن مجموعـــــة (البینیــــة فـــــي المجموعــــة الأنمــــاط : مجموعــــة أنمــــاط التفاعــــل الاجتمـــــاعي

 .)العلاقات بین المجموعات(مجموعة الوالمشتركة بین ) العلاقات

 تــصرفاتهم علــى ة یــثقاف المجموعــة الأعــضاءیحكــم بهــا التــي   والقــیمالمعــاییر: يالتوجــه القیمــ

 .الشخصیة ومصالح الآخرین

 المكتوبة (ة وغیر اللفظیةاللفظی: اللغة والتواصل.( 

  أدوار الجنسین، ودینامیات الأسرة: عملیات الحیاة العائلیة. 

 المواقف والمعتقدات عن الصحة:  الصحیةالمعتقدات والممارسات. 

 والطقوس الدینیة والممارسات الروحیةالمعتقدات: الدین . 

 لخإ ..والموسیقى، والقصص، والرقص، الفن،: معبرةالشكال الأالفن و. 

 المفضلأو الطعام الغذاء : غذیةالأ. 
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 لخإ ..الأنشطة والریاضة لقضاء وقت الفراغ،:  الترفیه. 

 لجسمل تهاغطیت، ومدى وأشكالها، ها أنواع:لملابس ا.  

أو  ،الجنــــسیةك للجماعــــة أو المجموعــــة الكثیــــر مــــن الــــولاءات للفــــرد وتــــشمل الهویــــة الثقافیــــة

 تحدیــد المعتقــدات أو الــسلوكاتوذلــك أنــه لا یمكــن   إلــخ،...الــدین  وأ ،الجــنس و، أالعمــر وأ ،العــرق

ــــك،  .مــــن خــــلال عنــــصر واحــــد التــــي یــــسلكها الفــــرد ــــأثیر ووبالإضــــافة إلــــى ذل علــــى الــــرغم مــــن أن ت

 وأفعـالهم تكـون مـواقفهم إلـى أي درجـة سـوف هـم مـن یقـررونالأفـراد فـإن ، ًالجماعات هو حقیقي جدا

لـسلوك الخبـرة الفردیـة والمعتقـدات هـي المحـددات النهائیـة وبالتـالي، إن . مجموعاتهم وفعالة لنموذجیة

 .)Umana-Taylor, Updegraff & Gonzales- Backen, 2011(الفرد إتجاه جماعته 

 تحتـوي علـى خـصائصالتـي سیاقیة الـعلائقیـة، والتاریخیـة وال ثوابـتال من الثقافیة ةالهویتُعد و

 التــي یــتم  والقــیم الرمــوز المــشتركة، والأســماء والتــسمیات، والمعــاییرومرنــة، تتــضمنمكونــات دائمــة و

الـــــداخلیین الأعــــضاء للتمییــــز بــــین ، والاعتمــــاد علیهــــا  المجموعــــةد فــــيعــــضاء الجــــدالأنقلهــــا إلــــى 

ذوي ( الهویــة الثقافیــة بالجانــب الحیــوي؛ فهــي تتــشكل بــین الأفــراد  للمجموعــة، كمــا تتمیــزوالخــارجیین

لمحادثـات، في حالات محددة مـن التواصـل بیـنهم كالاجتماعـات وا) الخبرة، والمشرعون، والمفاوضون

ـــاعلات مـــــع أعـــــضاء المجموعـــــات الأخـــــرى، وفـــــي ســـــیاق التطـــــورات الاجتماعیـــــة  والعلاقـــــات، والتفــ

  . (Chen, Benet- Martines & Bond, 2008)والتاریخیة 

خاصـــة فــي ظــل ظــروف التغییــر والاتــصال مـــع هامــة وأهمیــة ذات لهویــة الثقافیــة اصبح وتــ

عنــــدما یكــــون الأفــــراد أو المجموعــــات علــــى اتــــصال مــــع أعــــضاء مــــن الثقافــــات ؛ فمجموعــــات أخــــرى

ي  الـــذین یعیـــشون فـــكمـــا إن الأفـــراد ، الآخـــرینع لخلافـــاتهم مـــً أكثـــر إدراكـــایـــصبحون مالأخـــرى، فـــإنه

التفـــاوض بـــین الـــسیاقات الثقافیـــة الحـــوار وبحاجـــة إلـــى تعلـــم كیفیـــة یكونـــون ســیاقات متعـــددة الثقافـــات 

 . (Mason, 2003) متباینة، مثل المنزل والمدرسة والعملال
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  تشكیل الهویة الثقافیة

 منذ مرحلة الطفولة المبكرة، وتعد هذه المرحلـة مـن المراحـل  الهویة الثقافیةتبدأ عملیة تشكیل

مــن تــتم  الطفــل یكــون فــي بدایــة نمــوه، كمــا لــصعبة والمعقــدة فــي تــشكیل الهویــة الثقافیــة، وذلــك لأنا

تتــشكل الهویــة الثقافیــة مــن العلاقــات ، رحلــةفــي هــذه المف ؛مختلفــةالقــیم الختیــار بــین الاخــلال عملیــة 

یـد الهویـة الثقافیـة  وبالتـالي، لا یـستطیع الفـرد تحد.الثقافـة واللغـةًجنبا إلى جنب مـع  المحیطة بالطفل،

ــــأخرة، یــــتمفــــي و. للطفــــل بوضــــوح ــــة المت ــــة الثقافیــــة مــــن خــــلال التنــــشئة مرحلــــة الطفول  تــــشكیل الهوی

   ). Ronen, 2004( في مرحلة الطفولة المبكرة قد بدأت بالفعل التي الاجتماعیة

ون محوریــة لتطــویر الهویــة الثقافیــة، عنــدما یــسعالفتــرة ال  هــيالــشبابو المراهقــة تــيمرحلوتعـد 

ستكــشاف والــتعلم عــن كــل مــن ثقــافتهم الأصــلیة والمجتمــع  مــن خــلال الالإیجــاد مكــان لهــم فــي العــالم

اســتجابة للاحتیاجــات التنمویــة كالقــرارات والإجــراءات   الــشباب الــذي یعیــشون فیــه؛ حیــث یتخــذالأكبــر

وقــات فــي  والمع، والفــرص الفعلیــة والمتوقعــة،)للــذاتالأهــداف فــي الحیــاة، وتحقیــق شــعور متماســك (

  . (Phinney, 2008) المجتمعات الثقافیة التي یعیشون فیها

 تم مــن خــلال عملیــةیــتــشكیل الهویــة الثقافیــة  إن )Hamel-El  ,2002(هامــل -ویــرى إل

 عبــر ســیاقات متعــددة مــن حیــاتهم، الأفــرادواجــه ؛ ویالتفــاوض بــین الفــرد والــسیاقالتواصــل والحــوار و

، والأقــران، الأســرة تتفاعــل مــع ، التــيات، والقــیمكمارســات، والــسلو المواقــف الثقافیــة، والم فــيخــتلافإ

 إحـــساسهم یطـــورون كمـــامتفاوتـــة، البـــین الخیـــارات والقیـــود   والتنقـــل،والمدرســـة، والبیئـــات الاجتماعیـــة

، فـــردالتطـــور تـــشكیل الهویـــة الثقافیـــة یتطلـــب النظـــر فـــي عملیـــة فهـــم حیـــث أن  ؛ كائنـــات ثقافیـــةبـــأنهم

  .ام والتفاعلات فیما بینهمتعددة،السیاقات وال

 أو  الأســـرة، والأقـــران والمدرســـة: مثـــل عبـــر ســـیاقات مختلفـــةتمـــرالهویـــة الثقافیـــة إن تطـــور 

 وجــــود الفــــردواجــــه ی مــــن هــــذه الــــسیاقات،  ســــیاقفــــي كــــلو ،، والمجتمــــع الأكبــــروالجماعــــة الجامعــــة،
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 الـــسبل  الفـــردجـــدی أن لتأســـیس هویـــة ثقافیـــة آمنـــة، یجـــبو. والقومیـــةاختلافـــات بـــین الثقافـــات العرقیـــة 

، ومواجهــــة ٕللتنقــــل بــــین مختلــــف المطالــــب والتوقعــــات مــــن هــــذه الــــسیاقات وایجــــاد مكــــان خــــاص بــــه

  ).Stelzl & Seligman, 2009 (التحدیات المختلفة لتشكیل الهویة في كل سیاق

  أبعاد الهویة الثقافیة

  :، وهيد ثلاثة أبعامكون منلهویة الثقافیة ً نموذجا ل)Hofstede (يهوفستدوضع 

المــسلمات  تكمــن فــي صــمیم هــذا النمــوذج :)human postulate (المــسلمات البــشریة: ُالبعــد الأول

جمیـــع البـــشر مـــع كـــل الآخـــرین، بغـــض النظـــر عـــن التـــي یـــشترك فیهـــا یـــزات مالبـــشریة والم

 بـــین ًجـــدلا الأكثـــرموضـــوع  ال، كـــانالعـــشرینلجـــزء كبیـــر مـــن القـــرن و. ةیـــالاختلافـــات الثقاف

ومـع  ؟ أي أهمیـةالهـ هـلذلك، كـ كانتإذا و ؟ المسلمات موجودةهو هلوبولوجیا علماء الأنثر

تقــدم المــسلمات العدیــد كمــا ، هــامذلــك أصــبحت طبیعــة وتــصنیف المــسلمات موضــوع دراســة 

ــــین الثقافــــاتلدراســــةمــــن التطبیقــــات الممكنــــة   قائمــــة مختــــصرة مــــن  وتــــم تقــــدیم. التواصــــل ب

علـــــى نطـــــاق واســـــع، بوجودهـــــا  یعتقـــــد التـــــي المـــــسلمات المعروفـــــة فـــــي الوقـــــت الحاضـــــر أو

 ,.Matsumoto et al)وتتكــون مــن أربعــة أقــسام، وهــي  ،والمــستمدة مــن عــدة مــصادر

2000; McCrae, 2000):  

ضرورة الــ الناشــئة عــن  الأساســیةاحتیاجــات الإنــسانتــشیر إلــى : الخــصائص البیولوجیــة .1

دیة، الأمـن والآمـان، الحركـة، الطعـام، التناسـل، الراحـة الجـس: ، على سبیل المثـالالبیولوجیة

 .النمو، الصحة

تـــشیر إلـــى : ً عالمیـــاعلیهـــا المتعـــرف الجـــسدیة والتعـــابیرالمـــشاعر الإنـــسانیة الأساســـیة،  .2

الـــسعادة، الحـــزن، : عواطـــف الإنـــسان وتعـــابیره اللفظیـــة وغیـــر اللفظیـــة، علـــى ســـبیل المثـــال

تـــــة، الإثـــــارة، الملـــــل، الخـــــوف، الغـــــضب، الاشـــــمئزاز، الإزدراء، الحـــــسد، الانـــــدهاش، المباغ
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بینمــا تـشیر التعـابیر الجـسدیة لـبعض المـشاعر إلــى . الخجـل، الـشعور بالـذنب، الحـب، الكـره

 .تعابیر الوجه، والضحك، والبكاء، والتعاطف

أن  علــى الــرغم مــن :كة بــین جمیــع الثقافــات فــي كــل مكــانمــشترال الاجتماعیــة المفــاهیم .3

لـــى ســـبیل المثـــال، كمفـــاهیم الأســـرة، ع.  مـــن مكـــان إلـــى آخـــرالتفاصـــیل قـــد تختلـــفبعـــض 

الـزواج، القواعـد والعـادات التـي تحكـم الجـنس، أوضـاع وأدوار وتقـسیمات العمـل، المناسـبات 

الخاصــة، الحــداد، الطقــوس الدینیــة، التجــارة، القــانون، الحكومــة، القیــادة، الفــن، الموســیقى، 

 .الرقص، الشعر، المسرحیات، المعتقدات الدینیة والروحیة

جمیـع  إلا أنـه یتفـق  على ما هو صواب وما هـو خطـأ قد تختلف بعض الجماعات:القیم .4

عـــلاوة علـــى ذلـــك، هنـــاك بعــــض . أمـــور تمثـــل الـــصواب أو الخطـــأ علـــى أن هنـــاك الأفـــراد

الــــشعور بالــــصواب علــــى ســــبیل المثــــال، . ثقافیــــة یعتبرهــــا جمیــــع البــــشر قــــیمالمبــــادئ التــــي 

، الكـرم، لانتقـام، التعـویض عـن الأضـرارا ،ل المعاملـة بالمثـ،العـدل، ضمیرالـیقظـة والخطأ، 

الدولــــة، ك (الــــذاتالالتــــزام إلــــى شــــيء أكبــــر مــــن ، تجنــــب الــــصراع، إدانــــة العنــــف، لــــصدقا

ـــدین خدمـــة  الذاتیـــة، احتـــرام الـــذات، التواضـــع والانـــضباط الـــذاتي، والمـــساءلة، )المجتمـــع، ال

  .والبیئة ة الأخرى،احترام ورعایة الناس، والكائنات الحی، و مساعدة الآخرین،شریةالب

  للإشــارة إلــىًعمومــا" الثقافــة"ستخدم تــ: )Classified Groups (الجماعــات المــصنفة: ُالبعــد الثــاني

ولقــد تــم تقــسیم هــذه المجموعــات  .المجموعــات المــصنفة، كالمجموعــات العرقیــة، أو الوطنیــة

  ):Nakamura & Collins, 2004(إلى الفئات التالیة 

 :؛ تشیر إلى المجموعات غیر المختارة .1

 یــتم تحدیــدها بــشكل بیولــوجي، ولا تقبــل التغییــر أو التــدخل : المجموعــات غیــر قابلــة للتغییــر

 الجــنس، .الطبــي، وتــشیر إلــى  العــرق، الجــنس، العمــر، العائلــة، الأســلاف، التوجــه الجنــسي
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أو أنثــى، ولكــن  ًذكـراإمــا یولــد كـل شــخص و ًالجـنس بیولوجیــا،علـى ســبیل المثـال، یــتم تحدیــد 

 .المتعلقة بهذا العنصر قد یختلف من منطقة إلى أخرىلأهمیة الثقافیة ا

 تُعــد هــذه المجموعــات أكثــر مرونــة ویمكــن تغییرهــا، وتــشیر إلــى : المجموعــات القابلــة للتغییــر

علـى سـبیل المثـال، إذا تـم ولادة . الجنسیة، الدین، الوضع الاقتصادي، التصنیف الاجتماعي

ع تغییـر جنـسیته الأصـلیة والحـصول علـى جنـسیة ومواطنـة طفل في دولـة أخـرى فإنـه یـستطی

 .الدولة التي ولد فیها

هي التي یقوم الفـرد باختیارهـا، وتـشیر إلـى المهنـة، وعـضویة : ًالمجموعات المختارة ذاتیا .2

 .، والانتماء التعلیمي)كالنادي، الفریق الریاضي، الحزب السیاسي(المنظمات 

، ً أو كرهـاً طوعـاً سـواءالجماعـاتهـذه عـضو فـي إحـدى وبشكل عام، فإن الإنسان یولد وهـو 

ثـم یــستطیع إضــافة مجموعـات متعــددة أخــرى فــي مـسار حیاتــه، لتتــداخل هـذه المجموعــات وتــؤثر فــي 

  ).Moran, 2001(بعضها البعض لتشكیل الهویة الثقافیة الفردیة 

  : في العناصر الآتیة الواحدةویتشارك أعضاء المجموعة

 لمبــاني، كا(الأشــیاء المــصنوعة مــن قبــل الإنــسان، ســواء كانــت مادیــة تــشیر إلــى : المنتجــات

 ).الموسیقى والشعر، وما إلى ذلكك (مادیةأو غیر ) والملابس، الأعمال الفنیة، الخ

  والتفـاعلات بـین البـشر، بمـا فـي ذلـك الأعمـال تـشیر إلـى): الحقائق الاجتماعیـة(الممارسات 

 .ات والطقوس والعادة وغیر اللفظیةالاتصالات اللفظی

  الأفكــار، والمعتقــدات والقــیم والمواقـف التــي تكمــن وراء العنــصرین تــشیر إلـى :نظــرالوجهـات 

 .الآخرین
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الأفكــار والمعتقـــدات إن : )The personality of Individual (شخــصیة الفــرد: ُالبعــد الثالــث

هــو د الفــرد ُویعــ، اقــوم علــى تجــارب فریــدة مــن نوعهــالتــي یمتلكهــا الفــرد تفریــدة مــن نوعهــا ال

  ):Moran, 2001( من خلال ما یلي لهویة الثقافیةل النهائي ّالمكون

 مجموعــات غیــر ال القــیم إلــى یُعــزي ً، وأیــضاًذاتیــامختــارة المجموعــات یقــوم الفــرد باختیــار ال

  ).إیجابیة أو سلبیة، أكبر أو أقل (المختارة

 المعتقــدات والمواقــف (ر  القــرار النهــائي فــي قبــول أو رفــض وجهــات النظــً أیــضایتخــذ الفــرد

 . من مجموعاته) والتوقعات، الخ

 الهویة الثقافیة الخاصة بهمجموعة مصنفة إلى أي مدى تحدد كل  الفردیقرر . 

 عـن طریـق تركیـز مـشكلة الـصراعات الثقافیـةساعد في التغلب علـى ی أن النموذج لهذایمكن 

 الثقافــة باعتبارهــا وحــدة صــورة عــن ًعیــدا المختلفــة، ب الثقافیــةالاهتمــام علــى التفاعــل بــین المجموعــات

العـرق أو الجنـسیة  (المجموعـات المـصنفة بعـض ونیتقاسـمقد على الرغم من أن المشاركین و. واحدة

، مــع وجــود )الجیــل والجــنس ومجموعــة الأقــران(تختلــف فــي الــبعض الآخــر قــد ، إلا أنهــا )أو الأســرة

 .الصراعفات مصدر  هذه الاختلاُ، وتعداختلافات في التفضیلات الفردیة

  العوامل المؤثرة في الهویة الثقافیة

ــــــاك ــــــرات هن ــــــؤثر عــــــدد مــــــن المتغی ــــــي ت ــــــشكیل والعوامــــــل الت ــــــي ت ــــــةف ــــــة الثقافی ، منهــــــا  الهوی

(Schwartz, Zamboanga, Rodriguez & Wang, 2007):  

  د  الآبـاء والأمهـات وأفـراّ ورث بهـاتـشیر إلـى الطـرق التـي :للأسـرةالتنـشئة الاجتماعیـة العرقیـة

 ،تقالیـــدال و،تـــاریخال مـــن خـــلال تعلـــیم أبنـــائهم ، وذلـــكالعرقـــيو  الثقـــافيالأســـرة الآخـــرین تـــراثهم

 تبـــر هـــذهعتو .للأســـرة يثقــافال والشخـــصیات التاریخیـــة، وأفــراد المجتمـــع مـــن التـــراث ،والرمــوز

 . الهویة الثقافیة من جیل إلى جیلانتقال العملیة



www.manaraa.com

 19

 دركضغط المـالـ مثـل ،لتثـاقفلة الآثـار الجانبیـة یـشیر إلـى سـلبی: الضغط أو الإجهاد الثقـافي 

 الهویـة الثقافیـة عنـدما وقـد یعـوق الـضغط الثقـافي تغییـر .ةثقافة المتلقیـالنحو وضد استیعاب 

یتمــسك أفــراد الثقافـــة المتلقیــة بثقــافتهم، ویتوقـــع أفــراد الثقافــة التراثیـــة أن یبقــوا منفــصلین عـــن 

یتعرضــون للــضغوط مــن قافــة، علــى وجــه الخــصوص، الأفــراد ثنــائي الثأن . الثقافــة المتلقیــة

 .)ثقافة البلد الأصلیة (، والثقافة التراثیة)ثقافة البلد المضیف (قبل أفراد الثقافة المتلقیة

 بــشكل غیــر عــادل، أو وتــستهدف، التــي تنبــذیــشیر إلــى المعتقــدات : التمییــز العرقــي المــدرك 

 .لهلفیة العرقیة أو الثقافیة  المجتمع المتلقي بسبب الخ الفرد فيغیر المرغوب

 یجمـــع بـــین الهویــات الثقافیـــة والعرقیـــة لتحدیــد كیفیـــة تناســـب ًنموذجــا (Berry)بیـــري قتــرح وا

، ولقـد )هامـشیین، أو منفـصلین، منـضمین، ینمتكـاملإلـى أي، تم تـصنیف الأفـراد (الأفراد في ثقافتهم 

 الأفـــرادعامـــل لــشرح كیفیــة اســتجابة كهــذا النمــوذج  الهویـــة الثقافیــة حــولغالبیــة الأبحــاث اســتخدمت 

ــــدة، للعــــیش فــــي ســــیاقات متعــــددة الثقافــــات  وكــــذلك كیفیــــة اســــتجابة الأفــــراد فــــي ســــیاقات ثقافیــــة جدی

)Umaña-Taylor & Updegraff, 2007.(  

 عامـلإلـى أن هنـاك ) Gudykunst & Nishida, 2000(كمـا یـشیر جودیكنـست ونیـشیدا 

دى انتمـاء الفـرد لثقافـة المجتمـع الـذي یعـیش فیـه،  هو م الثقافیةهام من العوامل التي تؤثر في الهویة

أو المجموعـــة التـــي ینتمـــي إلیهـــا؛ أي إن الأفـــراد الـــذین یـــشعرون بالانتمـــاء والانـــدماج فـــي مجـــتمعهم، 

القـــیم الفردیـــة التـــي تنـــسجم مـــع قـــیم المـــستوى المعـــاییر و یحملـــون معهـــممـــع ثقـــافتهم ویتعـــاطفون بقـــوة 

 الأفــراد أن ومــن جهــة أخــرى، .ًن فیــه ممــا یــنعكس إیجابــا علــى هــویتهم الثقافیــة الــذین یعیــشوالثقــافي

یتعـــاطفون بقـــوة مـــع ثقـــافتهم ربمـــا  یـــشعرون بـــالولاء والانتمـــاء والانـــدماج فـــي مجـــتمعهم، ولا الـــذین لا

ً ممــا یــؤثر ســلبا علــى القــیم الفردیــة التــي تتعــارض مــع قــیم المــستوى الثقــافيالمعــاییر و بعــض یحملــون

   .الثقافیةهویتهم 
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الـــدین أو النـــسب أو لـــون :  مثـــلأخـــرىتتـــأثر الهویـــات الثقافیـــة مـــن خـــلال عـــدة عوامـــل كمـــا 

تــساهم قــد  و، والممارســات الاجتماعیــة،البــشرة أو اللغــة، والتعلــیم، والمهنــة والأســرة والمواقــف الــسیاسیة

ًالثقافیــة إمــا إیجابــا أو ســلبا؛ فعلــى ســبیل المثــهــذه العوامــل فــي تنمیــة الهویــة   ال، أن إتبــاع وممارســةً

 یسهم في تطویر الهویة الثقافیة من خـلال تأثیرهـا علـى درجـة قبـول الفـرد الطقوس والمعتقدات الدینیة

ًفــي الجماعــة الثقافیــة، وتــؤثر أیــضا اللغــة ســلبا فــي تــشكیل الهویــة الثقافیــة للفــرد فــي حالــة وجــود تنــوع  ً

دیـــدة علـــى اللغـــة الأم مـــن اللغـــات لغـــوي فـــي المجتمـــع وذلـــك بـــسبب إدخـــال مفـــاهیم ومـــصطلحات ج

 ؛ حیـــــث تتـــــیحالهویـــــة الثقافیـــــةالأخــــرى، كمـــــا یمكـــــن أن تـــــؤثر الممارســـــات الاجتماعیـــــة فــــي تـــــشكیل 

لوصـــول إلـــى القـــیم والمعتقـــدات والتطلعـــات المـــشتركة التـــي بـــدورها ا للأفـــراد الاجتماعیـــة الممارســـات

ي إنـــشاء شـــعور الثقـــة بـــین أفـــراد ، وبالتـــال والمیعقـــات فیمـــا بیـــنهمتـــساعد علـــى الـــتخلص مـــن الحـــواجز

  .(Bhugra & Becker, 2005) المجتمع

الحفــاظ علــى  وأ بتـشكیل المرتبطــة المـشكلاتبعــض أن (Scher, 2002)  ســكیر یوضـحو

  : ، قد تظهر على النحو الآتيالهویة الثقافیة

 المكــــان تجـــاوزتواضـــح، والتعریـــف الثقافـــة أي أمـــة أو مجموعـــة دینامیكیـــة، قـــد تفتقـــر إلـــى  إن: ًأولا

  . والزمان

غلبیــة أو الأ التــي تحــتفظ بهــا القــوةإنــشاء والحفــاظ علــى فــي الحفــاظ علــى الثقافــة والتــراث یخــدم  :ًثانیــا

 ه یمكـن اعتبـارذيهذه القوة تكمـن فـي التحقـق مـن صـحة التعبیـر الثقـافي الـو ،هیئة المهیمنةال

  . ضروري لحفظها ونقلها بین الأجیالحقیقي، وأصلي، وموثوق به، و

قـد تكـون فـي اتجاهـات مختلفـة علـى والتـي  وجود الهویات الثقافیة المتعـددة داخـل الأمـة نفـسها، :ًثالثا

 للخــصائص أو الأعمــال التــي یقــوم لــذلك، یمكــن . الــرغم مــن وجــود جــذور تاریخیــة مــشتركة
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المجموعـات الثقافیـة التـي تقـوم بهـا تلـك قومیـة، بینمـا  تـصبح أنغلبیـة الأ بتجربتها أو تأدیتها

  . نفس الحیز الماديمشاركةمهمشة على الرغم من ستصبح الأخرى 

وصــول وال للأفــراد، التفاعــل الاجتمــاعي  علــىقــوي بالهویــة الثقافیــةالشعور الــؤثر یــیمكــن أن و

؛ إلــى الــشبكات الاجتماعیــة والتــي بــدورها تقــدم الــدعم وكــذلك القــیم المــشتركة والمعتقــدات والتطلعــات

علــــى الفــــرد تــــساعد أن  والتواصــــل مــــع ثقافــــة معینــــة ،الاجتماعیــــةیمكــــن لمثــــل هــــذه الــــشبكات حیــــث 

وقـد . إنـشاء شـعور الثقـة بـین أفـراد المجتمـعو ،الشعور بالانتماء والأمـن وزیادة التخلص من الحواجز،

؛ التعلــیم والــصحةفــي ٕالهویــة الثقافیــة الراســخة تترافــق مــع تحقیــق نتــائج طیبــة وایجابیــة أن  ًثبــت أیــضا

 للتنمیـة والقـوة ً هامـاً تـصبح مـصدرا، وبالتـالي. الأنـشطة والإنجـازات فـي حـدوثتساعدیمكن أن حیث 

 التــي المتــشددة الهویــة الثقافیــة إنمــن ناحیــة أخــرى، و.  عــن معــاییر أعلــى للعــیشً فــضلا،الاقتــصادیة

یمكـن أن یـشعر أعـضاء الجماعـات و ،بـشكل سـلبي یمكـن أن تـصبح حـساسة للغایـةعنهـا یتم التعبیر 

تنفیــــذ الممارســــات الثقافیــــة مــــن قبــــل مــــن  ممنــــوعین بــــأنهممــــستبعدة مــــن المجتمــــع العــــام والأقلیــــات ال

  .(El- Hamel, 2002)  خلق الصراع بین الجماعات الثقافیة،وبالتالي. الآخرین

  الهویة الثقافیة الفلسطینیة

ـــداخل ّ الفلـــسطینیون مـــواطنيیكـــافح  فـــي ظـــل هـــویتهم الثقافیـــة والقومیـــةفـــي الحفـــاظ علـــى  ال

علـى و . العربیـةإطـار سیاسـي لا یـتلاءم مـع القومیـةستثنائیة لیس لها مثیل في العـالم ضـمن ظروف ا

التـــي تلقتهـــا  ، والـــضربة القویـــة إســـرائیل لطمـــس الهویـــة الفلـــسطینیةتمارســـهالـــضغط الـــذي  الـــرغم مـــن

مــــشاعر الانتمــــاء  إلا أن الــــصراع المریــــر القــــائم بــــین إســــرائیل والفلــــسطینیینضــــمن العربیــــة القومیــــة 

أن وممـــا لاشـــك فیـــه، فـــ.  مازالـــت قویـــة نابـــضة لـــدى فلـــسطیني الـــداخل الفلـــسطیني-للمجتمـــع العربـــي

والمـصالح الـسیاسیة،  بالـسیاق ً كان ولا یـزال مرتبطـاي الداخلی القومیة والثقافیة لفلسطینتعریف الهویة

ع القــومي فــي حالــة الــصرا، كمــا یتــأثر فــي بعیــدة المــدىو الراهنــة  والاقتــصادیةّوالظــروف الاجتماعیــة
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 التغیـرات الاقتـصادیة والـسیاسیةوالفلـسطینیة،  -ة العربیـةلیـّنوعیة العلاقات بین الدولة والأقوالمنطقة، 

  ).2009أندراوس، (

، وحقهــا فــي الفلــسطینیة -العربیــةوعلــى الــرغم مــن اعتــراف الأكثریــة بــالحقوق العامــة للأقلیــة 

ًالعــیش بآمــان، إلا أنــه یعــد هــذا الاعتــراف صــوریا؛  وذلــك لأن الأكثریــة تــصر علــى عــدم مــنح الأقلیــة ُ

ـــــة ـــــر عـــــن -العربی ـــــى الحـــــد مـــــن حریاتهـــــا والتعبی ـــــسعى دائمـــــا إل ـــــة المتـــــساویة، وت ً الفلـــــسطینیة المكان

 الـــداخل الفلــــسطینيأبنـــاء خـــصوصیتها الثقافیـــة، بالإضــــافة إلـــى التمییـــز الــــذي تمارســـه الدولـــة ضــــد 

ة فـــي الـــشرق یـــّبعـــادهم عـــن التیـــارات الثقافیـــة العربإو للتخلـــي عـــن حقـــوقهم العامـــة، والدینیـــة والثقافیـــة،

 ویتجلـى ذلـك فــي المـوارد والمیزانیـات التــي تخصـصها الدولـة لخدمــة ورعایـة حقـوق الأكثریــة وسـط،الأ

للهویــة والثقافــة العربیــة ّكــل مــا یمـت بــصلة  فـي ســبیل محــو الفلــسطینیة -ة العربیــةلیــالأقعلـى حــساب 

   ).2008جهان، (لفلسطینیي الداخل 

ــــة إن الحقــــوق الجماعیــــة وبــــشكل عــــام، فــــ ــــسطینیة -العربیــــةللأقلی  مرهــــون بــــشكل كبیــــر الفل

ًبالأحـــداث الـــسیاسیة فـــي الدولـــة والتـــي تكـــون دائمـــا منحـــازة إلـــى الأكثریـــة الیهودیـــة، فـــضلا إلـــى أن  ً

 الحقــوق الثقافیــة لتلــك الأقلیــة تخــضع للقیــود التــي تحــد مــن الحركــة الثقافیــة الفلــسطینیة، كمــا یتعــرض

للضغوطات من خلال سعي إسـرائیل إلـى فـرض حـصار علـى أي شـكل مـن أشـكال التواصـل الثقـافي 

أسـماء المـدن والقـرى ًمع الدول العربیة الأخرى، وتهوید المعالم الحضاریة والأثریة، فـضلا عـن تهویـد 

ًا جلیـا فـي وتهمـیش المكانـة العامـة والعلمیـة للغـة العربیـة ویظهـر هـذوالشوارع العربیة باسماء یهودیة، 

الـدعوة إلــى إلغـاء الكتابــة بالعربیــة، وهیمنـة اللغــة العبریــة واعتبارهـا اللغــة الرســمیة الـسائدة فــي الدولــة، 

واستخدامها في كافة المعاملات الرسمیة والمكاتب الحكومیـة، وفـي جمیـع المحافـل العامـة، بالإضـافة 

  )2009اندراوس،  (رهاة وتطویی تعمل على دعم اللغة العربإلى ذلك عدم وجود مؤسسات
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ــــاد المــــضطرد فــــي عــــدد ســــكان الأراضــــي المحتلــــة عــــام  ، )1948(وعلــــى الــــرغم مــــن الازدی

ي یُوالتطــور الاقتــصادي والتكنولــوجي الــذي شــهده المجتمــع الیهــودي إلا أنــه مــازال ینظــر إلــى فلــسطین

سات الاجتماعیــة ُالـداخل علـى أنهـم أقلیـة، ومواطنـون مـن الدرجــة الثانیـة، ولا یـسمح لهـم تمثیـل المؤسـ

العامــة، كمــا لا یزالــون یعــانون مــن ضــروب التمییــز العنــصري فــي تقــدیم الخــدمات، وســوء الأوضــاع 

الاجتماعیة، ونقص فرص العمل، والإجحاف في شروط العمل من حیـث الرواتـب، وسـاعات العمـل، 

  ).2008السهلى، (والحقوق الاجتماعیة وغیرها 

ـــیم،  ـــداخل والیهـــودطلبـــة فلـــسطینیي بـــین تبـــدو الهـــوة كبیـــرةوفـــي مجـــال التعل  وذلـــك لوجـــود  ال

 طلبــة فلــسطینیي والموجهــة إلــى تهمــیش دور ،الــسیاسات التعلیمیــة العنــصریة والمنحــازة للطلبــة الیهــود

سیاسـات شـروط إضـافیة مقیـدة، والداخل على المدى البعید؛ حیـث یخـضع جهـاز التعلـیم العربـي إلـى 

، ولا تملــك الــسیطرة  تتبعهــا الحكومــات الإســرائیلیة المتعاقبــةالتجهیــل والإهمــال وشــح المیزانیــات التــي

الإداریــة المــستقلة علــى نظــام مدارســهم، كمــا تــستند أنظمــة المــدارس والجامعــات إلــى المعــاییر والقــیم 

الیهودیـــة، أضــــف إلــــى ذلــــك أنــــه قــــد تعــــدیل المنـــاهج التعلیمیــــة المقــــررة فــــي الأراضــــي المحتلــــة عــــام 

ـــــصلة، واســـــتبعاد تـــــم بموجبهـــــا حـــــذف كـــــل ) 1948( ـــــة والمواضـــــیع ذات ال ـــــةمـــــا یتعلـــــق بالنكب  الروای

  ).2009أبو عصبة،  (ّالتاریخیة لفلسطینیةا

 الــــداخل فــــي الجامعــــات طلبــــة فلــــسطینیيأضــــف إلــــى ذلــــك الــــصعوبات التــــي یتعــــرض لهــــا 

بـة والكلیات الإسرائیلیة؛ فعلى سبیل المثـال، یواجـه الطلبـة التحـدیات المتمثلـة فـي العنـصریة تجـاه الطل

 علـــى والمـــسیطرةالتـــي تـــتحكم فـــي المـــسار التعلیمـــي،   المتحیـــزةالحاكمـــة الـــسلطةالعـــرب، وسیاســـات 

ُ، ویلاحــظ العــرب الطلبــة لــدىالقومیــة والثقافیــة ة یــالهو نمــو قمــع الأكادیمیــة التــي تهــدف إلــى القــرارات

 التربویـة، وصــنع ي الـداخل لأیـة مـن المناصــب الرئیـسیة العلیـا التـي تتعلـق بالعملیـةیعـدم تبـوأ فلـسطین
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القـــرارات الأكادیمیـــة، كمـــا یعـــاني الطلبـــة مـــن ارتفـــاع تكـــالیف الدراســـة فـــي تلـــك الجامعـــات والكلیـــات، 

  ).2008جهان، ( حكومیة  جامعة عربیةویجدر الإشارة هنا إلى عدم وجود

  العلاقة بین التوافق النفسي والهویة الثقافیة 

 القـدرة علـى التبـادل الثقـافي مـع طلبــة ثـل م عدیـدةصـعوبات  الأقلیـات مجموعـاتیواجـه طلبـة

 وبالتـــالي .، وقـــضایا الهویـــة العرقیـــة والـــصراع بـــین الأجیـــال، والعنـــصریة والمعاملـــة التمییزیـــةالأكثریـــة

، بالإضـــافة إلــــى إن  التوافـــق النفــــسيتــــأثیر ســـلبي علــــى عملیـــةتـــؤدي هـــذه الــــصعوبات إلـــى حـــدوث 

التوافـق النفـسي  قد تؤثر علـى مـستوى جموعات الأقلیاتمالتأثیرات التاریخیة والثقافیة في التعامل مع 

ًلـدى الأفـراد عامـة، والطلبـة فـي المرحلـة الجامعیـة خاصـة  ً(Tsang, Tam, Chan, & Cheung, 

2003).   

، مثـل المجتمـع ذو الثقافـة المختلفـة عـن ثقـافتهم فـي ات الـضغوط مجموعات الأقلیـاتواجهوت

ـــذات، وضـــعف التركیـــز، والعـــصبیة، وفقـــدان القلـــق والتـــوتر، والـــشعور بالوحـــدة، وانخفـــ اض احتـــرام ال

أزمـة هویـة، وضـعف والشهیة، واضطراب النوم، ومشاعر عـدم كفایـة، والاكتئـاب، والغـضب والتـوتر، 

 & ,Komiya, Good)  والنفــسیة، وبالتــالي عــدم تــوافقهم مــع ذلــك المجتمــعالــصحة الجــسدیة

Sherrod, 2000).  

 إلا أنة لدیها بعض القیم الممیزة والمعتقـدات والـسلوك، عرقیجماعة  كلعلى الرغم من أن و

مماثلـــة مثـــل قـــضایا التعـــاني مـــن عـــدد مــن الـــضغوط الأقلیـــة  فـــي المجموعـــات العرقیــة معظــم الطلبـــة

وبــالنظر إلــى أن هنــاك بعــض التــشابه فــي تجــاربهم، . ، والمعاملــة التمییزیــة والعنــصریةالتبــادل الثقــافي

 & Lee) الجماعیة مصالحهم ما تتحد معا لحمایة وتعزیز ًات غالباالأقلیمجموعات العدید من فإن 

Davis, 2000). 
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إلــــى مـــستوى معـــین مــــن  ثقافیـــة الجدیـــدةالبیئــــة الفـــي ویحتـــاج الطلبـــة مـــن مجموعــــة الأقلیـــة 

والقـدرة علـى الجدیـدة، یـة  القیمالمنظومـةاسـتیعاب التوافق، لذا یسعى الطلبة في هذه المجموعات إلـى 

الــشعور بفقــدان الــسیطرة، والــشعور ومحاولــة التغلــب علــى  ة الجدیــدة، والتبــادل الثقــافي،اكتــساب الثقافــ

، والتعامــــل مــــع والــــشفهیة اللفظیــــة  معیقــــات الاتــــصالالتغلــــب علــــى، و الثقــــة بــــالنفسوزیــــادةبــــالعجز، 

 .)Kim & Hong, 2004 (الصعوبات العاطفیة

ق النفـسي والهویـة الثقافیـة، وفـي ضـوء ن بدراسة العلاقـة بـین التوافـلقد أهتم العلماء والباحثوو

هــذا الإهتمــام ظهــرت العدیــد مــن الدراســات والنمــاذج التــي بحثــت فــي العوامــل التــي تــؤثر فــي هــذین 

 متعــددة الأبعــاد، ویهـــدف  للهویــةًنظریــا ًنموذجــالــذي اقتــرح ا) Root(روت المتغیــرین، ومــنهم العــالم 

 ق، والتعــرف علــى الــسلیم للــشباب متعــدد الأعــرا النفــسيالتوافــقو  الثقافیــة،قــضایا الهویــةإلــى عــرض 

 :فلاحظ أن من أهـم هـذه العوامـل والتوافق النفسي،  الثقافیةتنمیة الهویةفي  البیئیة التي تؤثر العوامل

تـشمل  كمـا . والثقافـة، وعلـم الوراثـة،الـزملاء، والمجتمـع المحلـي/ ، والأصـدقاءالتعلیمیةالأسرة، والبیئة 

 والتوجــــه  والاقتـــصادیة، والـــسیاقات الاجتماعیـــة والـــسیاسیة،الجنسغیـــرات كــــبعـــض المتهـــذه البیئـــات 

  . (Gerard & Buehler, 2004) الجغرافي الجیلي والتاریخبالإضافة إلى الجنسي، 

الــدعم مـن قبــل خبــراء الــصحة النفــسیة بــسبب فاعلیتــه مــن مــن  ًنمــوذج مزیــداال لقـد وجــد هــذاو

تـؤثر  في المخاطر البیئیة والعوامل الوقائیـة التـي ، وبحثه الأعراقيالسكان متعددعلى  تجربته خلال

 ,Lee & Chin)  الثقافیــةتنمیــة الهویــةو ،والرفــاه فــي الــشبابالنفــسي،  التوافــق فــي نتــائج قیــاس

2000).  

  إلـى أن بـین الثقافـاتالتوافـق نظریـة فیشیر فـي نموذجـه القـائم علـى) Kim, 2001( كیم أما

ظـــاهرة انتقـــال الأفـــراد إلـــى بیئـــة اجتماعیـــة ثقافیـــة غیـــر مألوفـــة، " بأنـــه ة المختلفـــ بـــین الثقافـــاتالتوافـــق

  . المحیطة بهم مع البیئةًووظیفیا، ًمستقرة نسبیاتبادلیة والسعي لإنشاء والحفاظ على علاقة 



www.manaraa.com

 26

 بــدونها لا ، باعتبارهــا وســیلة ضــروریةالاتــصال والتواصــل إلــى )Kim, 2005( كــیم وینظــر

النـاس مـن ثقافـة أخـرى فـي المجتمـع  لأنهـا بمثابـة آلیـة أساسـیة تـربط،  عملیـة التوافـقحـدثتیمكن أن 

 المعرفــــة مــــن اللغــــة فــــإن مجموعــــة الأقلیــــة یكتــــسبونن طریــــق الاتــــصال والتواصــــل،  وعــــ.المــــضیف

، والمعتقــدات، والأعــراف، وقواعــد الــسلوك الاجتمـــاعي المختلفــةنظــر الجهــات والمــضیفة، والثقافــة، و

أن كمـا . إلـى إشـباع حاجـاتهم وتحقیـق تـوافقهمدفع الأفـراد ذه الأمـور تـ، وجمیع هوالعلاقات الشخصیة

فــي الثقافــات المختلفــة  المرحلــة الجامعیــة الطلبـة خــلال یواجههــا للتغیــرات التــي تحقیـق التوافــق النــاجح

 . والضغط النفسي الفعالة للمساعدة في تخفیف التوترالتعامل والمواجهةیتطلب استخدام أسالیب 

 علـى دعـم مــن إلـى أن الحـصول) Vaez & Laflamme, 2003(فلامـي فـاز ولاویـشیر 

 التــي قــد تـؤثر بــشكل إیجــابي هامــة للتعامـلقــد تكـون إســتراتیجیة مــن نفــس المجموعـة العرقیــة  الأقـران

 والأمـــنبالانتمـــاء  یـــشعر الطالـــب موعـــة الأقـــرانفـــي التوافـــق النفـــسي للطالـــب؛ حیـــث أن تماســـك مج

لهـا تـأثیر كبیـر علـى أداء ، ولمساعدة الأفراد على تحقیق أهـدافهمتعمل ، كما أنها  المعنویةوالمشاعر

  .المهام المختلفة بما في ذلك المهام الأكادیمیة

 ة الفردیــــة الاجتماعیــــمــــن الأنـــشطة أن تــــوفر مجموعـــة لهــــذه المجموعـــات ًأیـــضاكمـــا یمكــــن 

وعـلاوة علـى . امعـةلمساعدة الطلبة على التكیف داخل الجالدعم الاجتماعي تقدیم لتخفیف الضغط و

الــبعض ضــد الانتقــادات م بعــضهعــن مــساعدة فــي الــدفاع ال هــذه المجموعــاتذلــك، یجــوز لأعــضاء 

 ).Becker, Martin, Wajeeh, Ward, et al., 2002 (السلبیةالخارجیة 

 النتـائج التنمویـةإلـى أن تـصورات ) (Way & Robinson, 2003وأشـار واي وروبنـسون 

المهـاجرین، یجـب والأفـراد  النفسي والاجتماعي والثقافي بین الأقلیات العرقیـة لتوافقالإیجابیة لعملیة ا

أشـكال ، والهویـة الثقافیـة، و الوضع الاجتمـاعي: مثل، من حیث السیاقات الدیمغرافیةًأن یكون مفهوما

  .  ضمن البیئة التي یعیشون فیها والأسرةالفرد وتتفاعل مع تتأثرالتي الجنس  و، والعرق،التدین
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  تحصیل الأكادیميال

وجــــود الطلبــــة فیهــــا؛ دون لهــــا أي أهمیــــة أو قیمــــة لــــیس ة الجامعــــ وأ ةالكلیــــ وأالمدرســــة إن 

، بالإضـافة إلـى الـدور الهـام الـذي الأكثر أهمیة لأي مؤسـسة تعلیمیـةو العنصر الأساسي،هم فالطلبة 

قتـصادیة بـشكل مباشـر تـرتبط التنمیـة الاجتماعیـة والإیلعبه الطالب فـي تنمیـة وازدهـار المجتمـع، كمـا 

 فــي ً هامــاً یلعــب دوراوتحــصیلهم الأكــادیميأداء الطلبــة أن  ؛ حیــثمــع التحــصیل الأكــادیمي للطالــب

  فـــي المجتمـــع والقـــوى العاملـــةمـــن القـــادة یـــصبحون الخـــریجین الـــذین ســـوف  مـــنإنتــاج أفـــضل نوعیـــة

)Barkley, 2006( .  

 حتـى أو ،زمنـي العمـرال  نفـسفـي اكـانو ولـو  حتـىأن أداء الطلبة یختلف من طالب إلى آخـر

الفـروق الفردیـة بـین الطلبـة فـي مجـالات ، ویعـود ذلـك إلـى واحـدة واجتماعیـة ثقافیـة بیئـة فـي یقیمـون

 مختلفـةال التعلـیم طرائـقمـدى اسـتفادة الطلبـة مـن إلـخ، و ... والدافعیة والكفاءة الذاتیـةالذكاء، والإدراك

  ).2005 ،سلیمان(

َعمد فقد ًووفقا لذلك، ِ  القـدرة لتـصنیف ومعـاییر أسـس وضـع إلـى القائمین علـى العملیـة التربویـة َ

 عـدة معـاییر، علـىًاعتمـادا  واستعداداته وعمره، ،قدرته حسب ٌكلالدراسي  الصف داخل لطلبةالعامة ل

 للطالــــــــــب العــــــــــام الأكــــــــــادیمي التحــــــــــصیلأو  ،الإدراكـــــــــي الأســــــــــلوب، أو كاءى الــــــــــذمــــــــــستو ومنهـــــــــا

 فـي البـاحثون اسـتخدمها التـيالمعـاییر  مـنر التحصیل الأكـادیمي العـام معیا ّ ویعد).2001الصادق،(

  .  قدراتهم العلمیةحسب الطلبة لتصنیف الأجنبیة وأ العربیة  سواء كانتدراساتهم

ُویعد التحصیل الأكادیمي من المفاهیم التربویة التي أهـتم بهـا العلمـاء والبـاحثون، لمـا لـه مـن 

یة، ولما یترتب على نتائجه مـن قـرارات تربویـة حاسـمة، كمـا أن زیـادة أهمیة في حیاة الطالب المستقبل

التحـــصیل الأكـــادیمي مـــن أبـــرز أهـــداف عملیـــة التعلـــیم، والتـــي تهـــدف إلـــى إكـــساب المـــتعلم المعرفـــة 

ًوجعلـه مـؤهلا ، هـا وتعزیزالفـردبنـاء شخـصیة و مواجهـة مواقـف الحیـاة،علـى والمعلومات التي تـساعده 
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كمـا یقـوم التعلـیم بـدور كبیـر فـي مجـال دعـم قـیم  ّاته بـشكل ذكـي وفعـال، بذًمستقلاًمتفهما و، واًعقلانی

وبالتــالي، لـــه دوره الكبیـــر فــي مجـــال تعزیـــز الهویـــة . الــولاء والانتمـــاء، والتأكیـــد علــى الثوابـــت القومیـــة

  .(Mushtaq & Khan, 2012)الثقافیة وترسیخ ثوابتها ودعائمها الأساسیة 

  يمفهوم التحصیل الأكادیم

طالـب والمعلـم الیتحقـق مـن قبـل ذي التعلیمـي الـالمعرفـي أو هـدف الالتحصیل الأكـادیمي هـو 

 ،متواصــلةالتقییمــات ال ویقــاس إمــا عــن طریــق الامتحانــات أو ،أو المؤســسة خــلال فتــرة زمنیــة معینــة

  . ),Diaz 2003 (وقد یختلف الهدف من أي فرد أو مؤسسة إلى أخرى

 للتحــــصیل الدراســــي مــــن خــــلال الدراســــات والأبحــــاث التــــي ولقــــد ورد العدیــــد مــــن التعریفــــات

 مقــدار مــا" :بأنــهالتحــصیل الدراســي  معجــم المــصطلحات التربویــة والنفــسیة فقــد عــرف أجریــت حولــه،

ّ أو مهـــارات معبـــرا عنهــا بـــدرجات الاختبـــار المعـــد ، أو معـــارف، مـــن معلومــاتالطالـــبیحــصل علیـــه  ً

  ).89: 2003 النجار وشحاته،( "بشكل یمكن معه قیاس المستویات المحددة

مقــدار مــا تعلمــه الطالــب فــي : "فعــرف التحــصیل الدراســي بأنــه) 23: 2004(أمــا الــسدحان 

ًالمدرســـة معبـــرا عنـــه بالتقـــدیر الـــذي ینالـــه فـــي امتحـــان نهایـــة العـــام الدراســـي، وهـــو یعكـــس مـــستویات 

  ".تحصیلیة متباینة

الكفــاءة المعرفیــة التــي "أنــه  التحــصیل الأكــادیمي ب)Hussain, 2006( حــسین فرّعــكمــا 

 ،یقـــاس عـــادة عـــن طریـــق الاختبـــارات الموحـــدةو ،ةی أو درجـــة الكفـــاءة فـــي المهـــام المدرســـینالهـــا الفـــرد

) Barkley, 2006(وعرفــه بـاركلي ". الطالـبأداء  المبنیـة علــى وحـداتأو ال بالــدرجات ویعبـر عنهـا

 مـن یتقـدم ویـستكمل كمـا أنـه ،لأكـادیمي مستویات مرضـیة أو متفوقـة مـن الأداء ا الطلبةتحقیق" :بأنه

  ". الجامعیة خبراتهمخلال 
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مقـــدار مـــا یحـــصله الطالـــب مـــن : "التحـــصیل الأكـــادیمي بأنـــه) 3: 2010(ویعـــرف الـــشمري 

ًمعرفـــة خـــلال دراســـته للمـــواد الدراســـیة مقاســـا بالدرجـــة التـــي یحـــصل علیهـــا الطالـــب فـــي نهایـــة العـــام 

  ".الدراسي

 المعرفة التـي تـم الحـصول علیهـا هإنبى التحصیل الأكادیمي إل) Diaz, 2003( دیاز شیروت

 عــن طریـق درجـات الاختبــار أو ًعـادة، ویقـاس أو المهـارات المتقدمـة فــي المـواد الأكادیمیـة المــصممة

 . ن من قبل المعلمّ تعی التيعلاماتال

تخدم فاســ ؛لطالــب الاهتمــام الكبیــر فــي الأبحــاث الــسابقةلوقــد تلقــى قیــاس الأداء الأكــادیمي 

یــستخدم و ، لقیـاس أداء الطالـب لفـصل أكـادیمي معـین(GPA)معـدل نقـاط الـدرجات بعـض البـاحثین 

  . (Mushtaq & Khan, 2012)السابقعام النتیجة أو بعض الباحثین الآخرین نتائج الاختبار 

ــــرغم و ــــاك جــــدل كبیــــر حــــول محــــددات علــــى ال ــــین المعلمــــین، التحــــصیلإن هن  الأكــــادیمي ب

 أن تـــــأثیر هــــــذه إلا، الح التربویـــــة، والأكـــــادیمیین، وأصــــــحاب المـــــصالتعلیمیـــــة وواضـــــعي الـــــسیاسات

 والمــادة،  التعلیمیــةالمؤســسةوالثقافــة، ك ســیاقات  عــدةمــع) مــن حیــث مــدى واتجــاه(ختلــف یالمحــددات 

   ).Barkley, 2006 (لخإ ...كادیمیةالأ

  العوامل المؤثرة في التحصیل الأكادیمي

العوامـــل الاجتماعیـــة والنفـــسیة والاقتـــصادیة والبیئیـــة بقـــوة بر تـــأثی الأكـــادیمي أن أداء الطلبـــة

تحدیـد وتحلیـل لقـد تـم و . ومـن بلـد إلـى آخـر، تختلف هذه العوامل مـن شـخص لآخـر، كماوالشخصیة

، وكانــت أهــم العوامــل التــي  الأكــادیمي فــي مختلــف مراكــز الــتعلمالتحــصیلالعوامــل التــي تــؤثر علــى 

، ودخــــل المـــستوى التعلیمــــي للوالـــدین، ول خــــلال الـــسنة الدراســــیة الطالــــب المبـــذوتوصـــلوا إلیهــــا جهـــد

الفــــرق بـــــین و  الــــصفي، الذاتیــــة، وعمـــــر الطالــــب، وتفــــضیلات الــــتعلم، والحـــــضوریــــةفعاالأســــرة، والد

ــــم ــــصفیة، ،الجنــــسین، وتعلــــیم المعل  ،العامــــل الاقتــــصادي الاجتمــــاعيو وأســــلوب التــــدریس، والبیئــــة ال
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 العوامـــل تـــأثیر كبیـــر  أن لهـــذه كمـــا الأكادیمیـــة للوالــدین،مـــؤهلاتالدرجـــة و للأســـرة،یـــة ووالخلفیــة الترب

  . (Mlambo, 2011)  في مختلف البیئاتللطلبةعلى الأداء الأكادیمي 

 مـستوى فـي المباشـر غیـر أو المباشـر التـأثیر فـي تـشترك  التـيعوامـلالعدیـد مـن ال وهنـاك

أو المنـاهج  ،أو البیئـة الأكادیمیـة لمعلـم،ا وأ وأسـرته، بـالمتعلم ومنهـا مـا یـرتبط الأكـادیمي، التحـصیل

 ة المختلفـ العوامـل أثـر دراسـة علـى التربویـة  والدراسـاتالبحـوثز فـي تركیـ ولقـد تـم زیـادة ال.الدراسـیة

فیمـا یـأتي  ویمكـن إیجـاز أبـرز تلـك العوامـل التعلیمـة، المراحـل جمیـع فـي الأكـادیمي التحـصیل علـى

  ):2005ت، ؛ السمیرا2004؛ السدحان، 2001فوقیة، (

 مـن الناحیـة للطالـب صحیةب الـالجوانـ :ومنهـاب،  بالطالـیتعلـق مـا كل تشمل: الشخصیة العوامل :ًأولا

كالقــصور فــي النظــر، وضــعف (الجــسمیة والنفــسیة؛ فقــد تــشكل بعــض المــشكلات الجــسدیة 

ً والتقــدم دراســیا بــسبب عــدم لــتعلمى اعلــ الطالــب قــدرةًعائقــا أمــام ) الــسمع، وصــعوبة النطــق

كمــا یــؤثر . تــه علــى التواصــل مــع المعلــم ممــا یــسبب تــدني مــستوى التحــصیل الأكــادیميقدر

اختلاف القدرات العقلیة للطلبة في عملیة التحصیل الأكادیمي؛ فقد یعاني بعـض الطلبـة مـن 

تـــدني مـــستوى التحـــصیل فـــي مـــادة معینـــة، ویرجـــع ذلـــك إلـــى عـــدة عوامـــل كـــضعف القـــدرات 

  .ض معدل الذكاء، ومستوى الدافعیةالعقلیة، وضعف المهارات، وانخفا

ــــب نحــــو المــــواد میــــوكمــــا تمثــــل اتجاهــــات و ــــة  التــــيل الطال ًیدرســــها عــــاملا مهمــــا فــــي عملی ً

ًالتحـــصیل الأكـــادیمي؛ حیـــث یتـــأثر إیجابیـــا مـــستوى التحـــصیل الأكـــادیمي فـــي المـــادة الدراســـیة التـــي 

  . یمیل لدراستها في المواد التي لا-انخفاض التحصیل الأكادیمي–یحبها، ویحدث العكس 

تشمل كـل مـا یتعلـق بأسـرة الطالـب؛ حیـث تمثـل الأسـرة المؤسـسة : العوامل الأسریة الاجتماعیة: ًثانیا

ــى المــــسؤولة عــــن إعــــداد الطالــــب وتنــــشئته اجتماعیــــا وتربویــــا للانــــدماج فــــي  ًالأساســــیة الأولــ ً

بالإضـافة . ي الاجتمـاعي والاقتـصادهمركـزوتحدد درجة نجاحه، ومنظومة البناء الاجتماعي، 
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ٕإلــى ذلــك، فــإن الأســرة هــي المــسؤولة عــن تلبیــة حاجــات الطالــب المادیــة والنفــسیة واشــباعها 

ٕبـالطرق الـسلیمة، وتـوفیر جـو مـن الحـب والـسعادة والـدفء والدیموقراطیـة، واشـراكه فـي اتخــاذ 

ا القرارات الأسریة، وتقدیم الدعم والنصح له، كل هـذه الأمـور وغیرهـا عنـد تفاعلهـا مـع بعـضه

  .تؤثر في مستوى التحصیل الأكادیميالبعض 

ٕ واعـداده المعلـم تأهیـل :ومنهـا ذاتهـا، التعلیمیـة بالعملیـة یتعلـق مـا كـل تـشمل: الأكادیمیـة العوامل: ًثالثا

 التـدریس،  وطریقـة،ًجیدا للقیام بدوره الفاعـل فـي الـسیطرة علـى الغرفـة الـصفیة والمـادة العلمیـة

ًرات والــصفات التــي یمتلكهــا فــضلا عــن تطبیــق إســتراتیجیات  والمهــارات والقــدالمعلــم وخبــرة

كمــــا یــــؤثر المعلــــم وبــــشكل كبیــــر فــــي دافعیــــة الطلبــــة للتحــــصیل مــــن خــــلال  ،التعلــــیم الفعالــــة

ًدورا أساسـیا فـي رفـع كفـاءة الطالـب المنهج الدراسـي كما یلعب . تشجیعهم، وتعزیزهم الدراسـیة ً

 ومیــول لقـدرات ج، ومـدى ملائمتــهلمــنها محتـوى طبیعـة  حیــث مـنوفـي تحـصیله الأكــادیمي

أكثـر فاعلیـة فـي تحقیـق الأهـداف التـي  المـنهج محتـوى  أن یكـونوكـذلك ، الطلبـةواتجاهـات

   .وضع من أجلها

مـن العوامـل التـي تـؤثر ن ینـوع إلـى (Hijazi & Naqvi, 2006)ویـشیر حجـازي ونـاكفي 

  : للطلبة، وهما الأكادیمي الإنجازبشدة على 

 فــــي اللغــــة الإنجلیزیــــة، الطالــــبتــــشمل كفــــاءة :  الأكادیمیــــةللــــصفوفیــــة العوامــــل الداخل  -

ــــصفیةوالجــــداول الزمنیــــة  ــــصفیة، ونتــــائج الاختبــــار الــــصف، وحجــــم ال ــــتعلم، ال ، ومرافــــق ال

تعقیـد المـواد الأكادیمیـة، ودور المعلمـین فـي الـصف، الـصفیة، والواجبات المنزلیـة، والبیئـة 

 .م الامتحاناتانظالصف، ووالتكنولوجیا المستخدمة في 

تتــــــضمن الأنــــــشطة اللامنهجیــــــة الإضــــــافیة، :  العوامــــــل الخارجیــــــة للــــــصفوف الأكادیمیــــــة -

  .المشكلات الأسریة، العمل، والمشكلات الأجتماعیة والمالیة
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مـــع بعـــضها ســـواء أكانـــت شخـــصیة أو خارجیـــة ویتـــضح ممـــا ســـبق أن تفاعـــل هـــذه العوامـــل 

 وقدراتـــه العقلیـــة وتفاعلـــه مـــع عناصـــر البیئـــة ًالـــبعض، وخاصـــة مـــا یتعلـــق بالطالـــب ذاتـــه وشخـــصیته

الدراســـیة، والــــسلوكات التــــي یمارســــها مــــع زملائــــه، وطــــرق التعامــــل مــــع المــــشكلات المتعلقــــة بالبیئــــة 

الأكادیمیـة، ومــدى القــدرة علـى التــأقلم مــع المــواد الدراسـیة والــزملاء وأعــضاء هیئـة التــدریس، قــد تــؤثر 

 أدائــه الأكــادیمي؛ ممــا یــنعكس علــى مــستوى  تحــصیله فــي مــستوى توافــق الطالــب النفــسي، ومــستوى

ًالأكادیمي سلبا أو إیجابا ً .  

   والتحصیل الأكادیميالتوافق النفسيالعلاقة بین 

 المواقــف التوافــق النفــسي؛ حیــث أنالفــرد فیــه یــتعلم تُعــد البیئــة الجامعیــة أفــضل وأهــم مكــان 

ه، أو مــــع مدرســــیه، أو مـــا یــــرتبط منهــــا والعلاقـــات الاجتماعیــــة والأكادیمیــــة بـــین الطالــــب مــــع زملائـــ

 الطلبــة یـــشعرون یجعـــل التوافق النفـــسي الجیــدبتحــصیله الأكـــادیمي تــشكل طبیعـــة تــوافقهم النفـــسي؛ فــ

 ًمـــستقلا، تفكیـــرهمیـــشجعهم علـــى أن یكـــون و، ًمـــستقبلا للنجـــاح ویحفـــزهمبـــالفخر والرضـــا عـــن الـــنفس 

  .)2009السلطان، (  ثقتهم بالنفسبناءًفضلا عن 

الفـــشل فـــي تلبیـــة تلـــك المطالـــب وأن ، وتحـــدیاتهااة الجامعیـــة لهـــا مطالبهـــا الخاصـــة ن الحیـــإ

ًیــؤثر ســلبا فــي أمـنهم النفــسي الــذي یمثــل عـاملا مهمــا فــي نــشوء مـشاعر عــدم الرضــا عــن والتحـدیات  ً ً

النفــسیة والاجتماعیــة للطالــب و ة الأكادیمیــ والــضغوطاتیــسبب المــشكلات  ممــاالــذات وعــن الآخــرین

التوافـــق  لتحقیـــق الطلبـــةولـــذلك، مـــن المهـــم توجیـــه . المـــشكلات جـــراء تلـــك ًكثـــر تـــضرراالـــذي هـــو الأ

، والوصـــــول إلــــى مــــستوى التحـــــصیل م وتحقیــــق أهــــدافه،المـــــشكلات مــــن أجـــــل تجنــــب هــــذه النفــــسي

  .)Misra & Castillo, 2004 (الأكادیمي المطلوب

غوط بعــــض الـــــضو العدیــــد مــــن التحـــــدیات الشخــــصیة كمــــا یواجــــه بعــــض طلبـــــة الجامعــــات

 ، علاقــــات اجتماعیــــة مــــع الآخــــرینتكــــوین الحاجــــة إلــــى :مثــــلوالاجتماعیــــة، والنفــــسیة،  الأكادیمیــــة،
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حیــاة ال وكــذلك الحاجــة إلــى تطــویر طریقــة دراســة جدیــدة لتتناســب مــع ،وحــاجتهم للإنجــاز الأكــادیمي

هم یفقــدإلــى وضــع الطلبــة فــي موقــف  أن الفــشل فــي تحقیــق هــذه الحاجــات یــؤدي وبالتــالي،. جدیــدةال

ًالقــدرة علــى التعامــل اجتماعیــا مــع الآخــرین ســواء داخــل البیئــة الجامعیــة أم خارجهــا، ویعجــزون عــن  ً

 ووضعهم أمام خطـر تـدني  عدم التوافق النفسي،مواجهة مشكلاتهم الذاتیة الأمر الذي یؤدي بهم إلى

  .)2009، حبایب وأبو مرق (الفشل في الحیاة الجامعیةوبالتالي، . مستوى التحصیل الأكادیمي

 رتبطیــ النفــسي للطلبــةتوافــق أن ال إلــى (Yu & Downing, 2012) یــو وداونینــغوأشــار 

الدافعیــة  بــأن ولقــد لاحــظ للفــرد،الثقافیــة والدیمغرافیــة الشخــصیة ولظــروف ل التكیفیــة المؤشــرات بدراســة

ي حـین أن فـ والأكـادیمي، والثقـافي الاجتمـاعيو النفـسيالتوافـق عملیـة  المؤشر الأكثر أهمیـة فـي يه

 فـي أبعــاد التوافـق المختلفـة، كمــا یعـد التحـصیل الأكــادیمي  أهمیــة أقـلذا ً مؤشـراتعـدمعرفـة لغـة ثانیــة 

 . للتوافق الأكادیميالأهمالمؤشر  النفسي والاجتماعي لهم، والتوافقللطلبة من المؤشرات التي تحدد 

طلبـة، كتـوتر العلاقـات ویؤدي سوء التوافق الأكادیمي إلى خلق الكثیر من المشكلات لـدى ال

یتــأثر إلــى حـد كبیــر مــن قبـل العدیــد مــن الـذي الاجتماعیـة بــالآخرین، وضـعف التحــصیل الأكــادیمي، 

والبیئـة  ،، والوضـع الاجتمـاعي والاقتـصاديعلى التوافق فعالیة المعلم، والقدرة : مثل الأخرى،العوامل

  . (Vasalampi, Salmela-Aro, Nurmi, 2009)الجامعیة  والبیئة ،الأسریة

) Jacobson, 2012; Margetts, 2002; Chen, 2010( د مـن الدراسـاتیـعدال أشـارتو

 فعلــى ســبیل .الطلبــة لــدى الأكــادیميأن هنــاك علاقــة إیجابیــة قویــة بــین التوافــق النفــسي والتحــصیل 

،  والمـــشاكل الـــسلوكیةالأكـــادیمي یـــؤدي إلـــى تـــدني التحـــصیل أن التوافـــق النفـــسي المـــنخفضالمثـــال، 

وقــد تتكــون المــشاعر ، والطموحــات التعلیمیــة المتنــافرةوء العلاقــات غیــر الإیجابیــة مــع الأقــران، ونــش

 ,Adhiambo, Odwar) السلبیة تجاه العملیة التعلیمیة التـي تظهـر علـى شـكل سـلوكات مـضطربة

&  Mildred, 2011).  
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الأكــادیمي ل علــى الأداء الأكــادیمي، والتحــصییــؤثر  قــد التوافــق النفــسيعلــى الــرغم مــن أن و

قد یتفاعلان مـع بعـضهما الـبعض حیـث یـؤثر كـل منهمـا  الأكادیمي والتحصیل التوافق النفسي أن إلا

  .)Kiuru, Nurmi, Aunola &  Salmela- Aro, 2009(في الآخر 

الـسلوك فـي  یـؤثر الأكـادیمي قـدأن التحصیل ) Ray & Elliott, 2006(ٕراي والیوت ویرى 

والمـــشكلات الـــصعوبات ؛ حیـــث أن  كمـــا یـــؤثر فـــي شخـــصیة الطالـــب،والتوافـــق النفـــسيالاجتمـــاعي 

 ممـا  المنحرفـة السلوكیات الاجتماعیـة تشكلؤدي إلى الإحباط، والذي بدوره یساهم فيتقد  الأكادیمیة

الـــذین یعـــانون مـــن صـــعوبات أكادیمیـــة یمیلـــون إلـــى إظهـــار ؛ فالطلبـــة ًیـــؤثر ســـلبا فـــي أمنـــه النفـــسي

 ُنفسي من تلك التي یظهرها أقرانهم ذو التحصیل الأكادیمي الطبیعيمستویات أدنى في التوافق ال

 المكانـــة الاجتماعیــة فــي مجموعـــة الأكـــادیمي قــد یحــدد التحــصیل فــإنبالإضــافة إلــى ذلـــك، 

ــــذاتالأقــــران ــــى صــــورة ال ــــالي یــــؤثر عل ــــب، وبالت ــــب للطال ذو التحــــصیل الأكــــادیمي  ؛ حیــــث أن الطال

ى الوضــع الإیجـابي والاحتـرام المتبــادل بـین الأقــران، واجــه صـعوبات فـي الحــصول علـیقـد المـنخفض 

، والتـي قـد تظهـر فـي صـورة مـشكلات  الـذاتعـنسـلبیة وتـصورات مفـاهیم ونتیجة لذلك تتطور لدیه و

ً التـأثیر سـلبا علـى مـستوى ، وبالتـالي.ًاجتماعیة، وقد یؤدي ذلـك إلـى إحـساسه بأنـه مرفـوض اجتماعیـا

  . )Raju & Rahamtula 2007 (توافقه النفسي

نــواع لأ لتحقیــق التوافــق النفــسي المناســب علــى الطلبــة هــو تــدریبالهــدف النهــائي للتعلــیم إن 

 یبـرزون الـضوءعلماء الـنفس والأطبـاء النفـسیین المحیطة بهم؛ مما جعل  البیئة  عناصر منالمختلفة

 أهـــم مـــنشـــرط طبیعـــة المتغیـــرة للبیئـــة هـــو ل لالمناســـب تحقیـــق التوافـــق النفـــسي أنأبحـــاثهم علـــى فـــي 

 .متوافق أو غیر متوافق لم یولد ؛ حیث أن الفردناجحةالسعیدة واللحیاة اط وشر
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  مشكلة الدراسة وأسئلتها

 بالنـسبة صـعبةكـون تجربـة یسهل، ویمكـن أن الـ  بـالأمر الانتقال إلى الحیاة الجامعیة لیسأن

وریوس بـشكل خـاص،  الطلبـة بـشكل عـام، والطلبـة مـن فلـسطینیي الـداخل فـي مرحلـة البكـالللعدید من

نفـس الجامعـات،  فـي الیهـود الطلبـة مـع ، وتواجـدهم)48(الاحـتلال القـائم علـى أراضـي  وذلك فـي ظـل

 الطلبـــــة یواجـــــه؛ حیـــــث القـــــیم والمعـــــاییر الاجتماعیـــــة، والأنظمـــــة والقـــــوانین الیهودیـــــةوالتـــــي تـــــسودها 

عنـد طلبـة الیهـود، والتـي تبـدأ المنحازة إلـى الالفلسطینیون مجموعة من القوانین والسیاسات الأكادیمیة 

  .قبولهم والتحاقهم بالجامعة وتستمر أثناء دراستهم الجامعیة إلى حین تخرجهم

 لأنـــواع مـــن الـــضغوطات والظـــروف  فـــي مرحلـــة البكـــالوریوسیتعـــرض الطلبـــة الفلـــسطینیونو

دیمیــــة والتعــــرض لممارســــات التمییــــز مــــن قبــــل الهیئتــــین الأكاالاجتماعیـــة والأكادیمیــــة والاقتــــصادیة، 

والإداریــة اللتــین تعمــلان علــى غــرس القــیم والثقافــات الیهودیــة، وأســالیب المعاملــة التــي یتلقاهــا كونــه 

 من شأنها أن تحـدث المـشكلات التكیفیـة، والتـي بـدورها تـؤثر ًفلسطینیا من جماعات الأقلیات جمیعها

ًسـلبا علـى صـحتهم النفـسیة، وتجعلهـم أكثـر اضـطرابا وأقـل توافقـا، فـضلا  ً ً عـن تـأثیر تلـك الـضغوطات ً

بالإضـافة إلـى تولـد شـعور العجـز لدیـه بتـشكیل هویتـه الثقافیـة الخاصـة والمشكلات على شخـصیتهم، 

  .تعاملهم مع الآخرین في المواقف الاجتماعیة المختلفةتحصیلهم الأكادیمي، وطریقة ، وبه

ّالتعـــرف إلـــى ًوبنـــاء علـــى مـــا تقـــدم بـــرزت فكـــرة دراســـة هـــذه الجوانـــب لـــدى طلبـــة الجامعـــة، و

طلبـة فلــسطینیي مـستوى التوافـق النفـسي وعلاقتـه بكـل مـن الهویــة الثقافیـة والتحـصیل الأكـادیمي لـدى 

الجـنس، : رات باختلاف كـل مـن متغیـمستوى التوافق النفسي في الجامعات الإسرائیلیة، ومدى الداخل

  : سئلة الآتیة وبالتحدید فإن الدراسة تهدف للإجابة عن الأ والتخصص،والمستوى الدراسي،

 ؟ في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخللدى ما مستوى التوافق النفسي  -
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 سي فـي مـستوى التوافـق النفـ)α = 0.05(إحـصائیة عنـد مـستوى هل توجد فروق ذات دلالـة  -

 جــنس الطالــب ومــستواه تعــزى إلــى  فــي الجامعــات الإســرائیلیةطلبــة فلــسطینیي الــداخللــدى 

 ؟ ه الأكادیميوتخصصالدراسي، 

 ؟ في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخللدى ما مستوى الهویة الثقافیة  -

بــــین التوافــــق ) α = 0.05(ذات دلالــــة إحــــصائیة عنــــد مــــستوى هــــل توجــــد علاقــــة ارتباطیــــة  -

 ؟ في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخللدى النفسي وتشكیل الهویة الثقافیة 

ـــة إحـــصائیة عنـــد مـــستوى  ارتباطیـــةهـــل توجـــد علاقـــة -  بـــین مـــستوى ) α = 0.05( ذات دلال

 فــــــي الجامعــــــات طلبــــــة فلــــــسطینیي الــــــداخللــــــدى التوافــــــق النفــــــسي والتحــــــصیل الأكــــــادیمي 

 ؟الإسرائیلیة

  أهمیة الدراسة

تنبــع أهمیــة الدراســة مــن خــلال تناولهــا متغیــرات هامــة فــي مجــال العملیــة التعلیمیــة، وضــمن 

وفــي ضــوء ،  والمتمثلــة بــالتوافق النفــسي والهویــة الثقافیــة والتحــصیل الأكــادیميالمؤســسات الجامعیــة،

  : تبرز أهمیة الدراسة في جانبین، وهمامشكلة الدراسة والتساؤلات التي تم طرحها

  :الأهمیة النظریة: ًأولا

 فــي مجــال علــم الــنفس  محوریــة حیویــة هامــة مفــاهیمتناولهــافــي  أهمیــة هــذه الدراســة  تكمــن

ًالتـي تلعـب دورا هامـا لة بالتوافق النفسي، والهویـة الثقافیـة، والتحـصیل الأكـادیمي، ووالمتمث ًومـؤثرا فـي ً

علـم لبنـاء المعرفـي والنظـري فـي مجـال دراسـات ل ًاءثرإكما تشكل هذه الدراسة ، حیاة الطالب الجامعي

تـــه بالهویـــة  مـــن خـــلال مـــا وفرتـــه مـــن معلومـــات حـــول أهمیـــة التوافـــق النفـــسي، وعلاقالـــنفس التربـــوي

ًنظـرا  بـاحثون والمهتمـون فـي هـذا المجـالوالذي یمكن أن یستفید منه الالثقافیة والتحصیل الأكادیمي، 

عملیـــات التوجیــه والإرشـــاد التعلیمـــي والتربـــوي والاجتمـــاعي لـــدى  لعــدم تـــوفر المعلومـــات الكافیـــة عـــن
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فــي حـــدود علـــم -اســة الأُولـــى بالإضــافة إلـــى أنـــه تبــرز أهمیـــة هــذه الدراســـة بأنهـــا الدر، هــؤلاء الطلبـــة

 التــي حاولــت الكــشف عــن العلاقــة بــین التوافــق النفــسي وعلاقتــه بالهویــة الثقافیــة والتحــصیل -الباحثــة

الأكادیمي فـي مجتمـع أحـوج إلـى مثـل هـذه الدراسـات فـي ضـوء مـا یتعـرض لـه، وهـذا مـا یعطـي لهـذه 

  . ًالدراسة أهمیة خاصة، ویعطیها موقعا بین الدراسات السابقة

  :الأهمیة التطبیقیة: ًثانیا

في ضوء مـا توصـلت إلیـه الدراسـة مـن نتـائج إذا مـا تـم الأخـذ بهـا، فإنـه یمكـن الاسـتفادة مـن 

 الطلبـــة توجیــه فـــي تــساعد أن ٕنتائجهــا فــي تـــصمیم واعــداد البـــرامج الأكادیمیــة الإرشـــادیة التــي یمكـــن

مـــستوى   كیفیـــة تعـــویض تـــدنيالبحـــث فـــي ومـــساعدة القـــائمین علـــى العملیـــة التربویـــة فـــي وٕارشـــادهم،

الطلبــة یــسهم فــي وحاجــات  لــدیهم، والبحــث عــن طــرق وأســالیب جدیــدة لإشــباع دوافــع التوافــق النفــسي

  والتــوازن النفــسي والاســتقرار،لتوافــقتحقیــق عملیــة التغلــب علــى الحــواجز الداخلیــة لمــساعدتهم علــى ا

 فـــي  ذلـــكتـــأثیر، بالإضـــافة إلـــى لي فـــي ظـــل وجـــود الاحـــتلال الإســـرائیلهـــم التكیفـــيســـتعداد الاوزیـــادة 

 م والاسـتفادة منهـا فـي رفـع مـستواهم وطاقـاتهم في إظهار إمكاناتهوالمساعدة الأكادیمي، متعزیز أدائه

 أدوات لقیاس مستوى التوافـق النفـسي، والهویـة الثقافیـة وفرتًفضلا عن أن الدراسة الحالیة . التعلیمي

  .ین؛ كون الباحثة قامت بإعداد أدوات الدراسةیمكن الإفادة منها من قبل الباحثین الآخر

  التعریفات الإصطلاحیة والإجرائیة

  :اشتملت الدراسة على المصطلحات الآتیة

 التـوترات مـن خالیـة بحیـاة وٕاسـتمتاعه لذاتـه وتقبلـه النفـسیة لحاجاتـه الفـرد إشـباع: التوافـق النفـسي

 الأنـشطة فـي مـشاركتهو حمیمـة ةإجتماعی بعلاقات وٕاستمتاعه النفسیة، والأمراض والصراعات

: 2011مزكـى،  (فیه یعیش الذي المجتمعه أو مجتمع وقیم وتقالید لعادات وتقبله الإجتماعیة،

  :، ویمكن تقسیم أبعاد التوافق النفسي إلى)7
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یـــشیر إلـــى علاقـــة الفـــرد المنـــسجمة والمتزنـــة مـــع الأشـــخاص : التوافـــق النفـــسي الاجتمـــاعي .1

قــیم وأخلاقیــات ومعــاییر المجتمــع الــذي یعــیش فیــه، وشــعوره المحیطــین بــه ضــمن الالتــزام ب

 .ٕبالأمن الاجتماعي والاندماج مع الآخرین، واشباع حاجاته في حدود ثقافة المجتمع

یــشیر إلــى ســعي الفــرد لتحقیــق الرضــا الــذاتي وســعادته ضــمن : التوافــق النفــسي الوجــداني .2

ساســـیة والثانویـــة، بالإضـــافة إلـــى ٕالأنــشطة المختلفـــة، واشـــباع الفـــرد لدوافعـــه واحتیاجاتـــه الأ

 .التمتع بالاستقرار والاتزان النفسي، والسیطرة على الانفعالات في المواقف الصعبة

ُشیر إلــى العلاقـــة المرضـــیة والــسعیدة بـــین الفــرد وأفـــراد أســـرته، یـــ: التوافــق النفـــسي الأســري .3

إحـساس الانتمـاء إلـى وٕاحساسه بالمحبة والتسامح والأحترام من قبل أفـراد الأسـرة، والتمتـع ب

  .، ودوره الفعال فیهاالأسرة

ًعرف إجرائیا في هذه الدراسة بالدرجـة التـي یحـصل علیهـا المفحـوص علـى مقیـاس یو التوافـق ّ

  .النفسي، المستخدم في هذه الدراسة

المبــادئ الأصــلیة الــسامیة والذاتیــة النابعــة مــن الأفــراد، وركــائز الإنــسان التــي تمثــل : الهویــة الثقافیــة

یانـــــه الشخـــــصي، والروحـــــي، والمـــــادي، لإثبـــــات هویـــــة أو شخـــــصیة الفـــــرد أو المجتمـــــع أو ك

  ).96: 2010 زغو،(الشعوب؛ بحیث یشعر كل فرد بإنتمائه الأصلي لمجتمع ما 

ًعرف إجرائیـا فـي هـذه الدراسـة بالدرجـة التـي یحـصل علیهـا المفحـوص علـى مقیـاس یو الهویـة ّ

  .المستخدم في هذه الدراسة، الثقافیة

القــدرة المعرفیــة للطالــب والمقاســة مــن خــلال المعــدل المئــوي لــدرجات الطلبــة : لتحــصیل الأكــادیميا

ًویحـــدد إجرائیـــا بمجمـــوع المعـــدل التراكمـــي للطالـــب فـــي المـــواد . لجمیـــع المواضـــیع الدراســـیة

  .الدراسیة
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   الدراسةمحددات

  :یتحدد تعمیم نتائج هذه الدراسة في ضوء ما یأتي

فلــسطینیي البكـالوریوس مـن طلبـة  عینـة الدراســة علـى اقتـصرت :والمكانیـة البـشریة المحـددات .1

وتجـــدر الإشـــارة إلـــى أن اختیـــار عینـــة الدراســـة بالطریقـــة .  فـــي الجامعـــات الإســـرائیلیةالـــداخل

المتیـسرة جــاء نتیجـة لعــدم تعـاون إدارة الجامعــات مـع الباحثــة فـي اختیــار عینـة الدراســة، وذلــك 

 .لدواعي أمنیة

/ 2014الفـصل الدراسـي الثـاني مـن العـام الدراسـي تم تطبیق الدراسة في : لزمانیةا المحددات .2

2015 . 

تتحدد نتائج الدراسة بمدى جدیة الطلبة في الإجابة على أدوات :  الموضوعیةالمحددات .3

 .الدراسة

 قامـــتتحـــدد نتــائج الدراســة بـــالأدوات المــستخدمة فــي هـــذه الدراســة والتــي ت: محــددات الثبــات .4

 وتجــــدر . بمــــا یتناســــب وعینــــة وأهــــداف الدراســــة، ودلالات صــــدقها وثباتهــــابإعــــدادها ةالباحثــــ

وٕاعـــادة ،  مـــن مقیـــاس التوافـــق النفـــسيالتوافـــق الدراســـيبُعـــد  حـــذف تـــم الإشـــارة هنـــا إلـــى أنـــه 

 .ً في مقیاس الهویة الثقافیة بناء على تعدیلات المحكمینصیاغة بعض الفقرات
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  الفصل الثاني

  الدراسات السابقة

 التوصـل تـم ًهذا الفصل عرضا للدراسات الـسابقة ذات العلاقـة بموضـوع الدراسـة التـيتناول ی

، والتـــي لهـــا علاقـــة بموضـــوع الدراســـة إلیهـــا مـــن خـــلال مراجعـــة المواقـــع العلمیـــة والمعرفیـــة المختلفـــة

یـة حـسب وقد تبین أن الدراسات ذات العلاقة المباشرة بالدراسة غیـر متـوفرة فـي البیئـات العرب. الحالیة

ــــة ــــم الباحث ــــى الاســــتعانة بالدراســــات ذات العلاقــــة غیــــر المباشــــرة بمتغیــــرات . عل ــــذي أدى إل ــر ال الأمــ

َالدراسة، وقد تم عرض هذه الدراسـات اسـتنادا إلـى ثلاثـة محـاور رئیـسة مرتبـة حـسب تسلـسلها الزمنـي 

  .من الأقدم إلى الأحدث، وفیما یلي عرض لهذه الدراسات

  اولت التوافق النفسي الدراسات التي تن: ًأولا

بدراســـة فــي فلـــسطین هــدفت إلـــى التعــرف علـــى واقــع التوافـــق ) 2009(قــام حبایــب وأبـــو مــرق 

لــدى طلبــة جامعــة النجــاح، كمــا هــدفت ) الاجتمــاعي، والدراســي، والانــضباطي، والانفعــالي(بمجالاتــه 

ر التخـصص، الاقامـة فـي الكلیة، الجنس، تغیی(ًالفروق في التوافق تبعا للمتغیرات معرفة الدراسة إلى 

ولتحقیـــق أهـــداف الدراســـة تـــم اســـتخدام مقیـــاس التوافـــق . والتفاعـــل فیمـــا بینهـــا) مكـــان وجـــود الجامعـــة

ًطالبـا وطالبــة، مــنهم ) 845(تكونــت عینــة الدراســة مــن . الجـامعي ًطالبــة مــن ) 499(ًطالبــا، و) 346(ً

 لــدى بدرجــة مرتفعـةع أبعــاده جـاء أظهـرت نتــائج الدراسـة أن واقــع التوافـق بجمیـ. طلبـة جامعـة النجــاح

أفـــراد عینـــة الدراســـة، كمـــا أظهـــرت نتـــائج الدراســـة عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحـــصائیة فـــي أبعـــاد 

، وعـدم وجـود فـروق ، ولـصالح الكلیـات الإنـسانیةًالتوافق ما عدا المجـال الانفعـالي تبعـا لمتغیـر الكلیـة

ًالي تبعــا لمتغیــر الجــنس، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــي المجــالین الاجتمــاعي والانفعــ

  . ًل الانضباطي تبعا لمتغیر التخصصذات دلالة إحصائیة في المجا
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بدراســة فــي مالیزیــا هــدفت إلــى التعــرف علــى مــستوى التوافــق النفــسي ) 2011(كمــا قــام مزكــى 

ى التوافـق والاجتماعي والأكادیمي بین طلبة الجامعة، كما هدفت إلى التعرف علـى الفـروق فـي مـستو

ولتحقیق أهـداف الدراسـة . ًالنفسي والاجتماعي والأكادیمي بین أفراد عینة الدراسة تبعا لمتغیر الجنس

ًطالبــا وطالبـة مــن جمیــع كلیــات جامعــة ) 50(تكونـت عینــة الدراســة مــن . تـم اســتخدام مقیــاس التوافــق ً

ن أفـــراد عینـــة الدراســـة جـــاء أظهـــرت نتـــائج الدراســـة أن مـــستوى التوافـــق النفـــسي بـــی. المدینـــة العالمیـــة

بدرجة مرتفعة، كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائیة فـي مـستوى التوافـق 

  .ًالنفسي والاجتماعي والأكادیمي بین أفراد عینة الدراسة تبعا لمتغیر الجنس

 (Al- khatib, Awamleh & Samawi, 2012)وأجـرى الخطیـب وعواملـة وسـماوي 

ولتحقیـق أهـداف . ي الأردن هدفت إلى التعرف علـى مـستوى التوافـق النفـسي للحیـاة الجامعیـةدراسة ف

ًطالبـا وطالبـة ) 334(تكونـت عینـة الدراسـة مـن . الدراسة تم استخدام مقیاس التوافق النفسي الجـامعي ً

 الجامعیـة أظهـرت نتـائج الدراسـة أن مـستوى التوافـق النفـسي للحیـاة. من طلبة جامعة البلقاء التطبیقیة

كما أظهرت نتائج الدراسة عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة . بین أفراد عینة الدراسة جاء بدرجة متوسطة

ً تبعـا لمتغیـرات الكلیـة، الجـنس، المـستوى  في مستوى التوافـق النفـسيإحصائیة بین أفراد عینة الدراسة

  .الدراسي، والتفاعل بینهم

 إلـى هـدفت دراسـة فـي مالیزیـا (Mustaffa & Ilias, 2013)ٕكمـا أجـرى مـصطفى والیـاس 

ولتحقیــق . الطلبــة الجــامعیین لــدى التوافــق النفــسيلــى عملیــة ع مجموعــة مــن المتغیــرات بحــث تــأثیر

تكونـت . أهداف الدراسة تم استخدام مقیاس التوافق النفسي، ومقیاس القلق من التواصل بـین الثقافـات

ًطالبـا وطالبـة مـن الطلبـة) 186(عینة الدراسة مـن   Universiti(ا دولیین فـي جامعـة اوتـارا مالیزیـالـ ً

Utara Malaysia(. أظهـــرت نتـــائج الدراســـة عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحـــصائیة فـــي عملیـــة 

ًالتوافق النفسي بین الطلبة الدولیین في جامعة أوتارا تبعا لمتغیـر الجـنس، كمـا أظهـرت نتـائج الدراسـة 
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سـاهمت ، ٕومـستوى التعلـیم، واجـادة اللغـةفـات وتجربـة الـسفر، وجود علاقة قویة بین التوافـق عبـر الثقا

 وأشـارت نتـائج الدراسـة . الثقافـات بـین المـشاركینعبـر التوافـقاختلافات في حدوث إلى حد كبیر في 

 مـــع التوافـــق عبـــر العوامـــل البیئیـــةوة یـــالعوامـــل الأكادیمیـــة والشخـــصیة العاطف بـــین علاقـــةإلـــى وجـــود 

  .الثقافات

  ت التي تناولت الهویة الثقافیة الدراسا: ًثانیا

 دراســة فــي نیوزلنــدا (Eyou, Adair & Dixon, 2000)أجــرى إیــوا وادایــر ودیكــسون 

ولتحقیـق أهـداف . هدفت إلى بحث العلاقة بین التوافق النفسي والهویة الثقافیـة لـدى الطلبـة الـصینیین

ة، بالإضـافة إلـى اسـتخدام أسـلوب الدراسة تم استخدام مقیـاس التوافـق النفـسي، ومقیـاس الهویـة الثقافیـ

ًطالبــــا صــــینیا مــــن الطلبــــة المهــــاجرین فــــي نیوزلنــــدا) 424(تكونــــت عینــــة الدراســــة مــــن . المقــــابلات ً .

 بـین التوافـق النفـسي والهویـة الثقافیـة بـشكل عـام، موجبـةأظهرت نتائج الدراسة وجـود علاقـة ارتباطیـة 

 أظهروا مستوى مرتفع مـن الثقـة بـالنفس مـن حدینمتكما أظهرت نتائج الدراسة أن الطلبة الذین كانوا 

  .أقرانهم المهمشین

بحـــث علاقـــة دراســـة فـــي الولایـــات المتحـــدة الأمریكیـــة هـــدفت إلـــى ) 2008(وأجـــرى روســـت 

 هــویتهم الثقافیــة، لــدى طلبــة المــدارس الثانویــة الأمــریكیین الأفارقــة وكــل مــن مــستوى الثنائیــة الثقافیــة

ولتحقیــــق أهــــداف الدراســـة تــــم اســــتخدام . لمیــــة، والتحــــصیل الأكـــادیميالأكادیمیـــة العا  الــــذاتوتقـــدیر

مقیاس الهویة الثقافیة، ومقیاس تثاقف الأمریكین الأفارقة، ومقیاس الهویـة العرقیـة متعـدد الجماعـات، 

 تــم تحدیــد مــستوى التحــصیل الأكــادیمي مــن خــلال الحــصول ، كمــاالإدراك الــذاتي الشخــصيمقیــاس 

ًطالبــا ) 190(لدراســة مــن تكونــت عینــة ا. هــائي عــن العــام الأكــادیمي الــسابقعلــى بطاقــات التقریــر الن

أظهـرت نتـائج الدراسـة عـدم وجـود علاقـة بـین . من طلبة المدارس الثانویة الأمریكیین الأفارقةًوطالبة 

ــــة وكــــل مــــن  ــــة المــــدارس الثانوی ــــدى طلب ــــة ل ــــة الثقافی ــــة،مــــستوى الثنائی ــــذات وتقــــدیرهــــویتهم الثقافی   ال
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 وتقــدیر أهمیـة الهویــة الثقافیـةوأشـارت نتــائج الدراسـة إلــى . ة العالمیــة، والتحـصیل الأكــادیميالأكادیمیـ

تعزیــز أدائهــم الأكــادیمي، وبالتــالي رفــع مــستوى  فــي المــدارس الثانویــة مــن أصــل إفریقــي لطلبــة الــذات

  . الأكادیميالتحصیل

ة هـدفت إلـى بحـث  دراسـة فـي الولایـات المتحـدة الأمریكیـ(Hayes, 2008)كما أجرت هایز 

تـــأثیر الهویـــة الثقافیــــة علـــى التوافـــق النفــــسي الاجتمـــاعي والأكـــادیمي للطلبــــة الجـــامعیین الأمــــریكیین 

. ولتحقیــق أهــداف الدراســة تــم اســتخدام مقیــاس التثــاقف، ومقیــاس التوافــق للطلبــة الجــامعیین. الأفارقــة

ًطالبـا وطالبـة مـن طلبـة الجامعـات ا) 50(تكونـت عینـة الدراسـة مـن  أظهـرت نتـائج الدراســة . لأمریكیـةً

أن الطلبة الذین یرتادون جامعـات الـسود لـدیهم مـستویات أعلـى بكثیـر مـن الهویـة الثقافیـة مـن الطلبـة 

 بـین مـستویات الهویـة سـالبةالذین یرتادون جامعات البیض، كما أظهـرت نتـائج الدراسـة وجـود علاقـة 

 بــین التوافــق الاجتمــاعي والتوافــق موجبــةد علاقــة وأشــارت نتــائج الدراســة إلــى وجــو. الثقافیــة والتوافــق

 أكثـر العـام وافـقالعوامل الفردیة والخبرات تـؤثر علـى التالأكادیمي، كما أشارت نتائج الدراسة إلى أن 

  .من الهویة الثقافیة

 بدراسـة فـي كنـدا هـدفت إلـى بحـث العلاقـة (Yoo & Miller, 2011)كمـا قـام یـو ومیلـر 

للطلبـــة ) العطـــف، والــسیطرة(دیـــد الهویــة الثقافیـــة وتــصورات التربیـــة الوالدیــة بــین التوافـــق النفــسي وتح

ولتحقیـــق أهـــداف الدراســة تـــم اســـتخدام مقیــاس تحدیـــد الهویـــة الثقافیـــة، . الكنــدیین مـــن أصـــول صــینیة

ًطالبـا وطالبـة ) 192(لدراسـة مـن تكونـت عینـة ا. ومقیاس تصورات الوالدین، ومقیـاس التوافـق النفـسي ً

أظهــرت نتــائج الدراســة عــدم وجــود علاقــة بــین التوافــق النفــسي، . مــدارس الثانویــة الریفیــةمــن طلبــة ال

 كبیـرة بـین بعـد تـصورات التربیـة موجبـةوجود علاقـة ووتحدید الهویة الثقافیة والمتغیرات الدیموغرافیة، 

ربیـة الوالدیـة وأشارت نتائج الدراسة إلى أن تـأثیر بعـد تـصورات الت. والتوافق النفسي) العطف(الوالدیة 

  .ًعلى التوافق النفسي كان متوسطا) السیطرة(
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 دراسـة فـي الولایـات المتحـدة الأمریكیـة هـدفت إلـى بحـث (Alemu, 2012)وأجـرى الیمـو 

.  الاجتماعیــة وعملیــة التوافــق لــدى المهــاجرین الأثیــوبیین فــي ولایــة جورجیــا-مــستوى الهویــة الثقافیــة

ـــذاتي، ولتحقیـــق أهـــداف الدراســـة تـــم اســـتخدام ا أســـلوب المقـــابلات، بالإضـــافة إلـــى وســـتبانة التقریـــر ال

، وأزمـــات التوافــقلتقیــیم مــا إذا كانـــت هنــاك علاقــة بــین المـــشاكل النفــسیة وعملیــة تــصمیم اســتطلاع 

. ًمهــاجرا) 162(تكونــت عینــة الدراســة مــن . الاجتماعیــة بــین المهــاجرین الاثیــوبیین -الهویــة الثقافیــة

البیــة أفــراد عینــة الدراســة وصــفوا الحیــاة فــي الولایــات المتحــدة الأمریكیــة أظهــرت نتــائج الدراســة أن غ

، ورأى أكثــر صــحتهم النفــسیةؤثر علــى تــ تــوافقهمعملیــة تكــون  أن  إلا أنهــم أنكــروابالمجهــدة والمتعبــة

 أنهــم لــم یختبــروا أي مــشاكل نفــسیة، كمــا أظهــرت نتــائج الدراســة أن غالبیــة أفــراد عینــة النــصفمــن 

المهـاجرین الإثیـوبیین یفـضلون أن وأشـارت نتـائج الدراسـة أن .  ثقـافتهمظـون ویـستخدمونالدراسة یحتف

الأمیـركیین "و أ" الـسود"حـسب جنـسیتهم، بـدلا مـن " ین الأمـریكیینالإثیـوبی"و أ" ینالإثیوبی"یعرفوا باسم 

  ".الأفارقة

  الدراسات التي تناولت التوافق النفسي والتحصیل الأكادیمي: ًثالثا

 دراسة في الولایـات المتحـدة الأمریكیـة هـدفت إلـى (Buddington, 2000)نجتون أجرى بدی

 وافـق، والت)عملیة اكتـساب الفـرد لـبعض الـصفات الحـضاریة لمجتمـع آخـر(ف  التثاقبحث العلاقة بین

ــــــضغ(النفــــــسي  ــــــاب، طال ــــــذاتوتقــــــدیر، والاكتئ ــــــة الجــــــامعیین  الأكــــــادیميوالتحــــــصیل  ) ال ــــــین الطلب ب

اقف، ومقیـاس الإكتئـاب، ومقیـاس تقـدیر أهداف الدراسـة تـم اسـتخدام مقیـاس التثـولتحقیق . المهاجرین

) 150(تكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن . ط، ونتـــائج التحـــصیل الأكـــادیمي للطلبـــةالـــذات، ومقیـــاس الـــضغ

ًطالبـــا وطالبـــة مـــن الطلبـــة الجامـــایكیین الجـــامعیین المهـــاجرین أظهـــرت نتـــائج الدراســـة وجـــود علاقـــة . ً

والتحـــصیل الأكـــادیمي، كمـــا أظهـــرت نتـــائج الدراســـة أن ) طالـــضغ(لتوافـــق النفـــسي بـــین بعـــد اعكـــسیة 

وأشــــارت نتــــائج . قف، وتقــــدیر الــــذات، والاكتئــــاباالأداء الأكــــادیمي للطلبــــة لــــم یــــرتبط أو یتــــأثر بالتثــــ
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، كمـا أشـارت نتـائج الدراسـة ككـلقف، وأبعـاد التوافـق النفـسي االدراسة إلـى عـدم وجـود علاقـة بـین التثـ

  .   التمییز نحو الطلبة المهاجرین یؤثر على توافقهم النفسي، وتحصیلهم الأكادیميإلى أن

 بحـث  دراسة في الولایـات المتحـدة الأمریكیـة هـدفت إلـى(Valas, 2001)كما أجرى فالاس 

ولتحقیـــق . ً، وعجـــز الـــتعلم، والتحـــصیل الأكـــادیمي تبعـــا لمتغیـــر الجـــنسالعلاقـــة بـــین التوافـــق النفـــسي

تعلم، ونتـائج ئمة بیك للإكتئـاب، ومقیـاس عجـز الـ تم استخدام مقیاس تقدیر الذات، وقاأهداف الدراسة

ًطالبـا وطالبـة مـن الـصفوف ) 1575(تكونـت عینـة الدراسـة مـن . التحصیل الأكادیمي للطلبة الرابـع، (ً

أظهـــرت نتـــائج الدراســـة أن التحـــصیل الأكـــادیمي یـــرتبط بـــشكل مباشـــر بـــالتوافق ). والـــسابع، والتاســـع

فسي، والعجز، والتوقعـات الأكادیمیـة، كمـا أظهـرت نتـائج الدراسـة وجـود علاقـة ارتباطیـة كبیـرة بـین الن

أشــارت نتــائج الدراســة أن الطالبــات ســجلوا درجــات و. التوافــق النفــسي، والعجــز والتوقعــات الأكادیمیــة

  .  أعلى في عدم التوافق النفسي أكثر من الطلاب

 العــراق هــدفت إلــى بحــث العلاقــة بــین التوافــق النفــسي بدراســة فــي) 2002(وقــام عبــد الكــریم 

ولتحقیـق أهـداف . والتحصیل الأكادیمي لمادة الجمناستك لطلبة التربیة الریاضیة في جامعـة الموصـل

تكونــت عینــة . الدراســة تــم اســتخدام مقیــاس التوافــق النفــسي، والتحــصیل الأكــادیمي لمــادة الجمناســتك

ًطالبا وطالبة) 102(الدراسة من  ًطالبـة مـن طلبـة الـسنة الرابعـة فـي كلیـة ) 14(ًطالبا، و) 88(، منهم ً

أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالـة معنویـة فـي . التربیة الریاضیة في جامعة الموصل

ًالتوافــق النفــسي بــین الطلبــة تبعــا لمتغیــر الجــنس، كمــا أظهــرت نتــائج الدراســة وجــود علاقــة ارتباطیــة 

  .فق النفسي والتحصیل الأكادیمي، ومستوى الأداء الحركي بین التواموجبة

دراســة فــي الأردن هــدفت إلــى قیــاس درجــة التكیــف للحیــاة ) 2004(وأجــرى الرفــوع والقرارعــة 

ولتحقیــق أهــداف . الجامعیــة لــدى طالبــات الجامعــة وعلاقتهــا بالتحــصیل الدراســي، والمــستوى الدراســي

طالبــة مــن ) 180(تكونــت عینــة الدراســة مــن .  الجامعیــةالدراســة تــم اســتخدام مقیــاس التكیــف للحیــاة
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أظهـــرت نتـــائج الدراســـة أن متوســـط درجـــات . طالبـــات كلیـــة تربیـــة الطفـــل فـــي جامعـــة الطفیلـــة التقنیـــة

التكیـــف لـــدى الطالبـــات جـــاء أعلـــى مـــن المتوســـط، كمـــا أظهـــرت نتـــائج الدراســـة عـــدم وجـــود علاقـــة 

وأشــــارت نتــــائج . ة الجامعیــــة والتحــــصیل الدراســــيارتباطیـــة ذات دلالــــة إحــــصائیة بــــین التكیــــف للحیـــا

ًالدراســة إلــى وجـــود فــروق دالــة إحـــصائیا فــي التكیـــف للحیــاة الجامعیــة بـــاختلاف المــستوى الدراســـي، 

  .ولصالح طالبات السنة الثالثة مقارنة بطالبات السنة الأولى والثانیة

 ,Abdullah, Elias, Mahyuddin & Uli)ٕوقــام عبــد االله والیــاس ومایــدین وأولــي 

 بدراسة في مالیزیا هدفت إلى الكشف عن مستوى التوافق، كما هـدفت إلـى الكـشف عـن دور (2009

تكونـت عینـة . متغیر الجنس في مستوى التوافق، وأثر مستوى التوافـق فـي تحـصیل الطلبـة الأكـادیمي

 فق المعـد مـن قبـلولتحقیق أهداف الدراسة تم استخدام نموذج التوا. ً جامعیاًطالبا) 250(الدراسة من 

(Baker & Siryk) .وجـود ًأظهـرت نتـائج الدراسـة أن مـستوى التوافـق العـام للطلبـة كـان متوسـطا، و

لـصالح الـذكور، ًفروق دالة إحصائیا في مستوى التوافق العام یعـزى لمتغیـر الجـنس، وجـاءت الفـروق 

 الأكـادیمي والتوافـق الشخـصي  إلى أن مستوى التوافق العام للطلبـة والتوافـقنتائج الدراسةكما أشارت 

  .العاطفي طول مدة الفصل الواحد أسهمت في التنبؤ بتحصیل الطلبة الأكادیمي

 ,Costigan, Koryzma, Hua & Chance) أجرى كوستیجان وكوریزما وهـوا وتـشانسو

) تقـــدیر الـــذات، الاكتئـــاب( دراســـة فـــي كنـــدا هـــدفت إلـــى بحـــث العلاقـــة بـــین التوافـــق النفـــسي (2010

ولتحقیـــق أهـــداف الدراســـة تـــم اســـتخدام مقیـــاس . صیل الأكـــادیمي والهویـــة العرقیـــة بـــین الـــشبابوالتحـــ

ًشـابا وشـابة ) 95(تكونت عینة الدراسـة مـن . تقدیر الذات، ومقیاس الاكتئاب، ومقیاس الهویة العرقیة ً

فـــاع أظهـــرت نتـــائج الدراســـة وجـــود علاقـــة ارتباطیـــة بـــین ارت. مـــن الأســـر الـــصینیة المهـــاجرة فـــي كنـــدا

مستوى الهویة العرقیـة وارتفـاع التحـصیل الأكـادیمي، ومعـدل متوسـط مـن تقـدیر الـذات، ومـستوى أقـل 
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من أعراض الإكتئاب، كما أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطیة بـین انخفـاض مـستوى الهویـة 

  .طالعرقیة وارتفاع مستوى أعراض الإكتئاب ومستوى منخفض في تقدیر الذات لدى الذكور فق

  التعقیب على الدراسات السابقة

فــي نهایــة اســتعراض الدراســات الــسابقة التــي تناولــت موضــوع التوافــق النفــسي وعلاقتــه بكــل 

 قلیـــل مـــن ُمـــن الهویـــة الثقافیـــة، والتحـــصیل الأكـــادیمي، یلحـــظ أن الموضـــوع قـــد حظـــي باهتمـــام عـــدد

ُبالإضـافة إلـى ذلـك یلحـظ أن . الطلبة، وذلك لأهمیته التربویة والنفسیة والاجتماعیة في حیاة الباحثین

ًهنــاك تنوعــا فــي أهــداف هــذه الدراســات، ومنهجیتهــا، وأدواتهــا، بالإضــافة إلــى التبــاین فــي المتغیــرات 

  .التي تم تناولها، وما تم التوصل إلیه من نتائج

الدراسة الحالیة عن الدراسـات الـسابقة فـي أنهـا جمعـت بـین عـدد مـن المتغیـرات، تختلف كما 

 لــم تتطــرق لهـا أي مــن الدراســات الــسابقة، ولـم یــتم تناولهــا بالبحـث والدراســة، والمتمثلــة بــالتوافق والتـي

ممـا یجعـل ، مـا لـم تهـتم بتناولـه الدراسـات الـسابقة وهـذا والتحصیل الأكـادیمي، النفسي والهویة الثقافیة

 إلــــى إمكانیــــة ًنطلاقــــة نحــــو دراســــات أخــــرى حــــول هــــذه المتغیــــرات، بالإضــــافةامــــن الدراســــة الحالیــــة 

  .الاستفادة منها في تعزیز الأدب التربوي حول هذه الجوانب

ّكمـــا تعـــد هـــذه الدراســـة الأولـــى فـــي البیئـــة العربیـــة    التـــي تناولـــت– حـــسب اطـــلاع الباحثـــة –ُ

مــستوى التوافــق النفــسي لــدى الطلبــة الفلــسطینیین فــي الجامعــات الإســرئیلیة وعلاقتــه بكــل مــن الهویــة 

ًالأكادیمي، وبناء على ما سبق یتوقع أن تقـدم هـذه الدراسـة معلومـات وبیانـات مـن  والتحصیل الثقافیة

 إلیها، بشكل یمیزها عـن غیرهـا مـن الدراسـات، ویعطیهـا توصلتخلال الإطار النظري، والنتائج التي 

ًموقعا متقدما بین هذه الدراسات ً.  

امها فـــي الدراســـات وتختلــف الدراســـة الحالیـــة عــن غیرهـــا مـــن حیــث الأدوات التـــي تـــم اســتخد

السابقة، فإن هذه الأدوات تنوعت من أجل الوصول إلى أهدافها، فهناك مـن الدراسـات التـي اعتمـدت 



www.manaraa.com

 48

علـى الاسـتبانة، وبعـض الدراسـات الأخـرى اعتمـدت علـى المقابلـة للحـصول علـى البیانـات، وارتبطــت 

الدراســة الحالیــة قامــت الأدوات فــي هــذه الدراســات بطبیعــة الأهــداف التــي تــسعى إلــى تحقیقهــا؛ وفــي 

  .الباحثة بتطویر مقیاسي التوافق النفسي والهویة الثقافیة

ًكما تختلف الدراسـة الحالیـة عـن الدراسـات الـسابقة مـن حیـث أهـدافها سـواء التـي أُجریـت فـي 

البیئــة العربیــة، أو الأجنبیــة، حیــث هــدفت الدراســة الحالیــة إلــى الكــشف عــن التوافــق النفــسي وعلاقتــه 

 فـي الجامعـات الإسـرائیلیة، طلبة فلسطینیي الداخللهویة الثقافیة والتحصیل الأكادیمي لدى بكل من ا

  .ًوهذا ما لم تتناوله أي من الدراسات السابقة سواء العربیة منها، أو الأجنبیة

وبمقارنة الدراسة الحالیـة مـع الدراسـات الـسابقة مـن حیـث مكـان إجـراء الدراسـة تجـدر الإشـارة 

جـــــراء الدراســـــة الحالیـــــة لـــــه خـــــصوصیة، وتتمثـــــل هـــــذه الخـــــصوصیة فـــــي الاحـــــتلال إلـــــى أن مكـــــان إ

  . الإسرائیلي الذي له أثره في مختلف عناصر حیاة الطلبة

كمــا یمكــن القــول أن الدراســات الــسابقة كــان لهــا دور مهــم فــي تعزیــز الدراســة الحالیــة، رغــم 

ٕو النتــائج، وان لتنــوع الدراســـات وجــود بعــض الاختلافــات فــي الأهـــداف، أو الأدوات، أو الأســالیب، أ

الــسابقة وتناولهــا جوانــب كثیــرة تتعلــق بالدراســة الحالیــة أكــسبت الباحثــة ســعة الإطــلاع حــول التوافــق 

 .النفسي وتأثیره في الهویة الثقافیة والتحصیل الأكادیمي
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  الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات

ًطریقـة اختیارهـا، كمـا یتـضمن وصـفا ًیتضمن هذا الفصل وصـفا لمجتمـع الدراسـة، وعینتهـا، و

للأدوات التـي تـم اسـتخدمها فـي هـذه الدراسـة ودلالات صـدقها وثباتهـا، بالإضـافة للإجـراءات التـي تـم 

إتباعهـا فــي تنفیــذ الدراسـة، والمعالجــات الإحــصائیة التـي تــم اســتخدامها فـي تحلیــل البیانــات للحــصول 

  . على النتائج

  مجتمع الدراسة

مــــن جمیـــع الطلبـــة الفلـــسطینیین الملتحقــــین بالدراســـة فـــي الجامعــــات  اســـةالدر مجتمـــع ّتكـــون

، جامعة بار إیـلان، جامعـة تـل أبیـب، جامعـة عبریة، معهد إسرائیل التكنولوجيالجامعة ال(الإسرائیلیة 

بكـالوریوس، والمـسجلین مـن العـام الدراسـي مرحلة الفي ) حیفا، جامعة بن جوریون، الجامعة المفتوحة

یبـــین توزیـــع أفـــراد مجتمـــع ) 1(ًطالبـــا وطالبـــة، والجـــدول ) 20600( والبـــالغ عـــددهم ،2015/ 2014

  . ًالدراسة تبعا لمتغیرات الجنس، والمستوى الدراسي، والتخصص

  )1(جدول 
ًتوزیع أفراد مجتمع الدراسة تبعا لمتغیرات الجنس والمستوى الدراسي والتخصص  

 الإنسانیة العلمیة التخصص

                              الجنس                 
  

 المستوى الدراسي
 إناث ذكور إناث ذكور

 المجموع

 3600 872 633 928 1167 سنة أولى

 8000 1587 1681 2319 2413 سنة ثانیة

 6300 1375 1317 1775 1833 سنة ثالثة

 2700 429 406 921 944 سنة رابعة
6357 5943 4037 4263 

 المجموع  8300  12300
20600 

20600 

  



www.manaraa.com

 50

  عینة الدراسة

تــم اختیــار عینــة ممثلــة لمجتمــع الدراســة بالطریقــة المتیــسرة مــن مجتمــع الدراســة، مــع الأخــذ 

ـــــث الجـــــنس، والمـــــستوى الدراســـــي، ـــــرات الدراســـــة مـــــن حی ـــــة لمتغی ـــذه العین ـــــل هــ ـــــار تمثی  بعـــــین الاعتب

ًطالبـــا وطالبـــة، مـــنهم ) 412(وتكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن . والتخـــصص، والمعـــدل التراكمـــي ً)214 (

وتجــدر الإشــارة إلــى أن اختیــار عینــة الدراســة بالطریقــة المتیــسرة جــاء نتیجــة . ًطالبــة) 198(ًطالبــا، و

ة بالطریقــة لعــدم تعــاون إدارة الجامعــات مــع الباحثــة فــي اختیــار عینــة الدراســة، وتطبیــق أداتــي الدراســ

ًتوزیـع أفـراد عینـة الدراسـة تبعـا لمتغیـرات الجـنس، ) 2(ویبـین الجـدول . ؛ وذلك لدواعي أمنیةالعشوائیة

  . والمستوى الدراسي، والتخصص

  )2(جدول 
ًتوزیع أفراد عینة الدراسة تبعا لمتغیرات الجنس والمستوى الدراسي والتخصص  

 الإنسانیة العلمیة التخصص

                                      الجنس         
  

 المستوى الدراسي
 إناث ذكور إناث ذكور

 المجموع

 72 17 14 18 23 سنة أولى

 160 32 34 45 49 سنة ثانیة

 126 27 25 34 40 سنة ثالثة

 54 9 8 16 21 سنة رابعة
133 113 81 85 

 المجموع  166  246
412 

412 

  
  أداتا الدراسة

مـــستوى  تــم اســـتخدام أداتـــین للكــشف عـــن وجمـــع البیانـــاتلأغــراض تحقیـــق أهـــداف الدراســة 

،  فــي الجامعـــات الإســـرائیلیةفلــسطینیي الـــداخلمــستوى الهویـــة الثقافیــة لـــدى طلبـــة  والتوافــق النفـــسي،

  . داتین، ودلالات صدقهما وثباتهماًوفیما یلي وصفا لهاتین الأ
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  مقیاس التوافق النفسي: ًأولا

 مـن خـلال الاطـلاع علـى الأدب ، وذلكالتوافق النفسي للكشف عن مستوى مقیاس إعدادتم 

؛ موزاكـا، 2009؛ غـرة، 2003شـقیر، ( ًاستنادا إلى عدد من الدراسـات الـسابقة مثـلالتربوي السابق، و

ــــة مــــن  المقیــــاس  وتكــــون،)2013ي، شــــ؛ بوشا2011 ــــى ) 92(بــــصورته الأولی ) 6(فقــــرة، موزعــــة عل

، ویتكــون مــن التوافــق الأســريُفقــرة، وبعــد ) 14(، ویتكــون مــن التوافــق الاجتمــاعيبُعــد : أبعــاد، وهــي

) 8(، ویتكـون مـن التوافـق الـصحيُوبعـد ، فقـرة) 26(، ویتكـون مـن التوافق الدراسـيُ، وبعد فقرات) 9(

ویتكـــون مـــن  ،الـــسكن والمواصـــلاتُوبعـــد  فقـــرة،) 17(ویتكـــون مـــن داني، التوافـــق الوجـــُ، وبعـــد فقـــرات

  . بصورته الأولیة التوافق النفسيمقیاسیبین ) 1(والملحق . فقرة) 16(

  صدق المقیاس

  :مقیاس في هذه الدراسة تم استخراج مؤشرات الصدق الآتیةالللتحقق من صدق 

  الظاهريصدق ال: ًأولا

 تــم عرضــه بــصورته الأولیــة التوافــق النفــسي لمقیــاس ريالظــاهصدق الــللتحقــق مــن مؤشــرات 

ـــم الـــنفس التربـــوي  والقیـــاس ، والإرشـــاد النفـــسي،ّعلـــى مجموعـــة مـــن المحكمـــین المتخصـــصین فـــي عل

ًمحكمـا، كمـا هــو ) 12(، والبــالغ عـددهم ، وجامعـة العبریـةوالتقـویم فـي جامعـة الیرمـوك، وجامعــة حیفـا

مـــستوى التوافـــق  الـــرأي حـــول مناســـبته للكـــشف عـــن ، حیـــث طلـــب إلـــیهم إبـــداء)2(مبـــین فـــي ملحـــق 

، وســلامة الــصیاغة اللغویــة للفقــرات،  فــي الجامعــات الإســرائیلیةفلــسطینیي الــداخلالنفــسي لــدى طلبــة 

ووضــوحها مــن حیــث المعنــى، ومــدى انتمـــاء الفقــرات للمجــالات التــي أُدرجــت فیهــا، وأي ملاحظـــات 

، ّملاحظـات وتعـدیلات المحكمـینمـن %) 80(نـسبته بمـا وتعدیلات أخرى یرونها مناسبة، وتم الأخذ 

  .بما یسهم في تحقیق أهداف الدراسةو
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التوافــق بُعـد : ، وهـيأبعـاد) 3(حـذف وقـد كانـت أبـرز التعـدیلات التـي أشـار المحكمــون إلیهـا 

ٕوبعـد الــسكن والمواصـلات، واعــادة صـیاغة بعـض الفقــرات، ، التوافــق الـصحيُ، وبعـد الدراسـي كمـا تــم ُ

 بــالاغتراب أشــعر"ونــصها ) 2(كمــا فــي الفقــرة ، وأوضــح أدق معنــى لتعطــي ض المفــرداتاســتبدال بعــ

) 3(، والفقـــرة " بـــالاغتراب الاجتمـــاعي فـــي  البیئـــة الجامعیـــة الإســـرائیلیةأشـــعر"، لتـــصبح "الاجتمـــاعي

 بالانــدماج مــع الطلبــة الیهــود أشــعر"لتــصبح "  داخــل الجامعــةالطــلاب بالانــدماج مــع أشــعر"ونــصها 

ــــة التــــي تقــــدمها "ونــــصها ) 4(، والفقــــرة "امعــــةداخــــل الج ــــة النــــشاطات الاجتماعی أشــــعر بالاســــتیاء لقل

، " لطلبـة العـربأشعر بالاسـتیاء لقلـة النـشاطات الاجتماعیـة التـي تقـدمها الجامعـة "، لتصبح "الجامعة

مــن الــسهل علــي أن "، لتــصبح "الآخــرینمــن الــسهل علــي أن اكــون صـدقات مــع "ونــصها ) 8(والفقـرة 

، "حقیقتــي علــى الآخــرین یعرفنــي أن خــافأ"ونــصها ) 24(، والفقــرة " صــدقات مــع الطلبــة الیهــوداكــون

 بــــأنني الآخــــرین یــــصفني"ونـــصها ) 26(، والفقــــرة "حقیقتــــي علــــى الطلبـــة یعرفنــــي أن خــــافأ"لتـــصبح 

 الأعـصاب هـادئ شـخص بـأنني أصدقائي یصفني"، لتصبح "المزاج مستقر الأعصاب هادئ شخص

  ".المزاج مستقر

 أنحــاول أ"ونــصها ) 6( الفقــرة هــي مــن المقیــاس فقــرات) 3(حــذف مــا أوصــى المحكمــون بك

 إن"ونـصها ) 18(، والفقـرة "فكـاريأفكـار تخـالف أخرین حتى لو كانت لـدیهم حافظ على علاقتي بالآأ

ونـصها ) 19(، والفقـرة "نسبة غیابي عن الدوام في الكلیـة تجـاوزت فـي بعـض المـواد الحـد المقـرر لهـا

  ."همیةدرسها جافة وقلیلة الأأظم المواد التي  معإن"

 بـــصورتها الدراســـة أداة تكونـــت المحكمـــین بملاحظـــاتوالأخـــذ وبنـــاء علـــى هـــذه التعـــدیلات، 

الفقــرات ، ویتكــون مـن التوافــق الاجتمـاعيبُعـد : أبعـاد، وهــي) 3( موزعـة علــى فقــرة) 39 (مـن النهائیـة

، ویتكـون جـدانيالتوافـق الوُ، وبعـد )22 -14(الفقـرات ، ویتكـون مـن التوافق الأسـريُ، وبعد )13 -1(

  .النهائیة بصورتها التوافق النفسي استبانة یبین) 3 (والملحق). 39 -23 ( الفقراتمن
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  صدق البناء: ًثانیا

للتحقــق مــن مؤشــرات صــدق البنــاء لأداة الدراســة، تــم تطبیقــه علــى عینــة اســتطلاعیة مكونــة 

ًطالبــا وطالبــة مــن خــارج ) 50(مــن   عینــة الدراســة، وتــم اســتخراج قــیم معــاملات ارتبــاط بیرســون بــینً

  ).3( الفقرات، والمقیاس ككل، كما هو مبین في الجدول استجاباتهم على

)3(جدول   

 قیم معاملات ارتباط الفقرة بالمجال الذي تنتمي إلیه وقیم معاملات ارتباط الفقرة بالمقیاس ككل
معامل الارتباط مع  رقم الفقرة

 المجال
  معامل الارتباط
معامل الارتباط مع  رقم الفقرة مع المقیاس

 المجال
  معامل الارتباط
 مع المقیاس

1 0.63 0.60 20 0.32 0.38 
2 0.77 0.75 21 0.31 0.33 
3 0.44 0.55 22 0.55 0.54 
4 0.32 0.45 23 0.74 0.72 
5 0.70 0.65  24 0.80 0.85 
6 0.65 0.61 25 0.59 0.55 
7 0.42 0.60 26 0.75 0.83 
8 0.57 0.70 27 0.27 0.26 
9 0.71 0.61 28 0.75 0.75 
10 0.41 0.29 29 0.73 0.78 
11 0.62 0.81 30 0.78 0.73 
12 0.75 0.76 31 0.65 0.59 
13 0.54 0.30 32 0.78 0.73 
14  0.56 0.60 33 0.60 0.59 
15 0.44 0.56 34 0.51 0.35 
16 0.89 0.78 35 0.55 0.34 
17 0.62 0.69 36 0.61 0.81 
18 0.46 0.48 37 0.59 0.41 
19 0.52 0.53 38  0.51 0.67  
   39  0.48  0.54  
  

أن قـــــیم معـــــاملات الارتبـــــاط بـــــین الفقـــــرات ) 3(یلاحـــــظ مـــــن البیانـــــات الـــــواردة فـــــي الجـــــدول 

، فقــراتوهــذا یــشیر إلــى جــودة بنــاء ال) 0.89 –0.27(والمجــالات التــي تنتمــي إلیهــا، تراوحــت مــا بــین 

تــم كمــا . )0.85 – 0.29(كمــا تراوحــت قــیم معــاملات الارتبــاط بــین الفقــرات والمقیــاس ككــل مــا بــین 

اعتمـــاد معیـــار لقبــوـل الفقـــرة بـــأن لا یقـــل معامـــل ارتباطهـــا مـــع المجـــال، أو مـــع المقیـــاس ككـــل عـــن 
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)0.25( (Rest, 1979) ، وبنــاء علــى ذلــك تكــون المقیــاس بــصورته النهائیــة مــن ً)كمــا فقــرة،) 39 

  ).3(هو مبین في الملحق 

  ثبات المقیاس

ــــار واعــــادة التوافــــق النفــــسيللتحقــــق مــــن دلالات ثبــــات مقیــــاس  ــــم اســــتخدام طریقــــة الاختب ٕ ت

ًطالبـــا ) 50(، مـــن خـــلال تطبیقـــه علـــى عینـــة اســـتطلاعیة مكونـــة مـــن )Test- Retest(الاختبـــار 

دتـه أُسـبوعان مـن التطبیـق الأول، ًوطالبة من خـارج عینـة الدراسـة، وأُعیـد تطبیقـه بعـد فاصـل زمنـي م

ثبــات (للمقیــاس ككــل باســتخدام معامــل ارتبــاط بیرســون ) ثبــات الاســتقرار(وتــم حــساب قــیم معــاملات 

یبـین ) 4(والجـدول ). كرونبـاخ ألفـا(، كما تم استخراج قیم الاتساق الداخلي باستخدام معادلـة )الإعادة

، وقـیم الاتـساق الـداخلي باسـتخدام )رتبـاط بیرسـونا(باسـتخدام معامـل ) ثبات الاسـتقرار(قیم معاملات 

  ).كرونباخ ألفا(معادلة 

)4(جدول   

)كرونباخ ألفا(وقیم الاتساق الداخلي ) ارتباط بیرسون(قیم معاملات ثبات الاستقرار   

 ُالبعد
  بیرسون ارتباط معامل

 )الاستقرار ثبات(

  ألفا كرونباخ
 )الداخلي الاتساق(

 0.71 0.82 التوافق الاجتماعي
 0.72 0.75 التوافق الأسري
 0.73 0.83 التوافق الوجداني

 0.72 0.80 ككل المقیاس

  
) كرونبـاخ ألفـا(معامـل الاتـساق الـداخلي قـیم أن ) 4(یتضح من البیانـات الـواردة فـي الجـدول 

بینمـا ). 0.72(، كمـا بلغـت قیمـة ألفـا للدرجـة الكلیـة )0.73 -0.71(لجمیع المجـالات تراوحـت بـین 

، فـــي حـــین بلـــغ معامـــل إرتبـــاط بیرســـون )0.83 -0.75( معامـــل ارتبـــاط بیرســـون تراوحـــت بـــین قـــیم
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ــــلأداة ككــــل  ــــة أن هــــذه القــــیم تعــــد مؤشــــرا علــــى ثبــــات المقیــــاس بمــــا یــــسمح ). 0.80(ل ًوتــــرى الباحث

  .)2010، عودة( باستخدامه لأغراض الدراسة الحالیة

  المقیاستصحیح 

فقـــرة، وتـــتم الإجابـــة علـــى فقـــرات ) 39(هائیـــة مـــن  بـــصورته النالتوافـــق النفـــسي مقیـــاس تكـــون

أمـــام كـــل فقـــرة، حـــسب قناعـــة المـــستجیب بمـــضمون هـــذه الفقـــرة، ومـــدى ) √( بوضـــع إشـــارة المقیـــاس

) 5(أوافـــق بـــشدة، وتعطـــى : الخماســـي، وهـــي) Likert(ًانطباقهـــا علیـــه، وذلـــك وفقـــا لتـــدریج لیكـــرت 

) 2(رجــــــات، لا أوافــــــق، وتعطــــــى د) 3(درجــــــات، محایــــــد، وتعطــــــى ) 4(درجــــــات، أوافــــــق، وتعطــــــى 

للفقـــرات ) 5، 4، 3، 2، 1(فـــي حـــین أعطـــي التـــدریج ، درجـــة) 1(ًدرجـــة، لا أوافـــق مطلقـــا، وتعطـــى 

، 33، 25، 24، 23، 22، 21، 20، 19، 18، 13، 11، 10، 9، 4، 2، 1: (، وهــــــــيالــــــــسلبیة

 -1(ا بـــین وتتــراوح الدرجــة علــى كــل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة مــ. )39، 38، 37، 36، 35، 34

 فقـــرة، فـــإن أعلـــى درجـــة یمكـــن أن یحـــصل علیهـــا) 39(تكـــون مـــن المقیـــاس یدرجـــات، وبمـــا أن ) 5

 لــــدى أفـــراد عینــــة التوافـــق النفـــسي مــــستوىولتحدیـــد ، )39(درجـــة، وأدنــــى درجـــة ) 195(المـــستجیب 

  : استخدام المعادلة الآتیةتم، )منخفض، متوسط، مرتفع( إلى ثلاثة مستویات الدراسة

    1.33  =  4     =     1-5    =) للتدرج( الحد الأدنى – الحد الأعلى =    ة  طول الفئ
   3                3                          عدد المستویات المفترضة               

  :تم توزیع المتوسطات الحسابیة على النحو الآتيو

  .)2.33 -1(تراوح متوسطه الحسابي ی: المستوى المنخفض - 

 .)3.67 -2.34 ( بینتراوح متوسطه الحسابيی: متوسطالمستوى لا - 

   ).5 – 3.68 ( بینتراوح متوسطه الحسابيی: مرتفعالمستوى ال - 
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  مقیاس الهویة الثقافیة: ًثانیا

 مـن خـلال الاطـلاع علـى الأدب ، وذلـكالهویـة الثقافیـة للكشف عن مستوى مقیاس إعدادتم 

 ,Alemu, 2012; Hayes) مـــن الدراســات الــسابقة مثـــلًاســـتنادا إلــى عــدد التربــوي الــسابق، و

مجــال : ، وهــيمجــالات) 5(فقــرة، موزعــة علــى ) 41(بــصورته الأولیــة مــن  المقیــاس  وتكـون،(2008

، ومجـال الـدین، فقـرات) 5(، ویتكـون مـن ومجـال الاهتمامـات الثقافیـة، فقـرات) 7( ویتكون مـن اللغة،

ویتكـــون مـــن ، القومیـــةومجـــال ، فقـــرات) 8(كـــون مـــن ، ویتالانتمـــاء ، ومجـــالفقـــرات) 5(ویتكـــون مـــن 

  .بصورته الأولیة الهویة الثقافیة مقیاسیبین ) 4(والملحق . فقرة) 16(

  صدق المقیاس

  :مقیاس في هذه الدراسة تم استخراج مؤشرات الصدق الآتیةالللتحقق من صدق 

  صدق المحتوى: ًأولا

 تم عرضه بـصورته الأولیـة علـى افیةالهویة الثقللتحقق من مؤشرات صدق المحتوى لمقیاس 

 والقیاس والتقـویم فـي ، والإرشاد النفسي،ّمجموعة من المحكمین المتخصصین في علم النفس التربوي

، حیــث )2(ًمحكمــا، كمــا هــو مبــین فــي ملحــق ) 12(جامعــة الیرمــوك، وجامعــة حیفــا، والبــالغ عــددهم 

فلـــسطینیي توافـــق النفـــسي لـــدى طلبـــة مـــستوى الطلـــب إلـــیهم إبـــداء الـــرأي حـــول مناســـبته للكـــشف عـــن 

، وســلامة الـصیاغة اللغویـة للفقــرات، ووضـوحها مــن حیـث المعنــى،  فـي الجامعــات الإسـرائیلیةالـداخل

ومدى انتماء الفقـرات للمجـالات التـي أُدرجـت فیهـا، وأي ملاحظـات وتعـدیلات أخـرى یرونهـا مناسـبة، 

  .تحقیق أهداف الدراسةّوتم الأخذ بملاحظات وتعدیلات المحكمین بما یسهم في 

حـذف مجـال القومیـة وتوزیـع  :مـا یـأتيوقد كانت أبرز التعدیلات التي أشار المحكمون إلیهـا 

فقـرتین علـى مجـال اللغـة،  وٕاضـافة ،)والتمییز العنصري البیئة الجامعیة: (فقراته ضمن مجالین، وهما

یـــة العربیــــة مـــن الجامعــــات أعتقـــد أن شــــطب ملامـــح اللغـــة العربیــــة والهو"ونــــصها ) 2(الفقـــرة : وهمـــا
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أعتقــد أن خلــو المواقــع "ونــصها ) 3(، والفقــرة "الإســرائیلیة ینمــي شــعور الاغتــراب لــدى الطلبــة العــرب

فقـرات إلـى ) 4(ٕ، واضـافة "لكترونیة الجامعیة من لغة الـضاد یعمـل علـى إقـصاء كـل مـا هـو عربـيالإ

والفقـرة ، "همالهـاإمـور التـي لا نـستطیع الثقافـة الدینیـة مـن الأ"ونصها ) 20(الفقرة : الدین، وهيمجال 

الجامعــات الإســرائیلیة "ونــصها ) 22(، والفقــرة " أن دیــانتي تعبــر عــن شخــصیتيأشــعر"ونــصها ) 21(

ــــشعائر الدینیــــة ــــب العربــــي أمــــاكن مخصــــصة لتطبیــــق ال أجــــراء "ونــــصها ) 23(، والفقــــرة "تــــوفر للطال

ٕ، واضـافة فقـرة واحـدة "لشعور بالضیق والظلمالامتحانات الجامعیة في عید الفطر والمیلاد یسبب لي ا

 بالأمــــان خــــلال تــــوجهي للجامعــــة وخــــلال أشــــعر"ونــــصها ) 31(الفقــــرة : إلــــى مجــــال الانتمــــاء، وهــــي

 ســـنواته فـــي ثقافیـــة لــصدمة یتعـــرض العربـــي الطالـــب أن أشــعر"ونـــصها ) 15(، ونقـــل الفقـــرة "عــودتي

) 16( مجـال الاهتمامـات الثقافیـة، والفقـرتین من مجال الانتماء إلـى" الإسرائیلیة الجامعات في الأولى

 أن أجــــد"و " وطنــــي واجـــب الثقــــافي التــــراث علـــى الحفــــاظ أن اعتقــــد"ونـــصهما علــــى التـــوالي ) 17(و

ٕ واعـادة من مجال الدین إلى مجال الاهتمامـات الثقافیـة، " وتراثي ثقافتي عن تعبر الفلسطینیة الكوفیة

) 1(كمــا فــي الفقــرة ، وأوضــح أدق معنــى لتعطــيات  واســتبدال بعــض المفــرد،ة بعــض الفقــراتصــیاغ

) 18(، والفقـــرة "ثقــافتي عــن العربیــة اللغــة  تعبــر"، لتـــصبح "ثقــافتي عــن تعبــر العربیــة اللغــة"ونــصها 

تتعـــرض "، لتـــصبح "للتمییـــز العنـــصري یتعرضـــن للمـــضایقة المحجبـــات اعتقـــد أن الطالبـــات"ونـــصها 

عبــر ألا ًغالبــا مــا "ونــصها ) 25(، والفقــرة "ســرائیلیةالطالبــات المحجبــات للمــضایقة فــي الجامعــات الإ

عبــر عــن رأیــي بحریــة لتجنــب ألا "، لتــصبح "عــن رأیــي بحریــة لتجنــب الملاحقــة والمــساءلة الجامعیــة

  ".الملاحقة والمساءلة الجامعیة

 ســتطیع ألا"ونــصها ) 6( الفقــرة :، وهمــا مــن المقیــاسفقــرتینحــذف كمــا أوصــى المحكمــون ب

 أفـــضل"ونـــصها ) 1(، والفقـــرة  مـــن مجـــال اللغـــة"العبریـــة اللغـــة بـــسبب بالجامعـــة اطوالانخـــر الانـــدماج

  . من مجال الدین"العربیة وبیئتي ثقافتي تمثل التي الأنشطة في المشاركة
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 هبـــصورت الدراســةتكــون مقیـــاس  المحكمـــین بملاحظــاتوالأخـــذ وبنــاء علــى هـــذه التعــدیلات، 

ومجـال ، فقـرات) 8( ویتكـون مـن مجـال اللغـة،: ، وهـيأبعـاد) 6( موزعـة علـى فقـرة) 56 (مـن النهائیة

ــــدین، فقــــرات) 9(، ویتكــــون مــــن الاهتمامــــات الثقافیــــة  ، ومجــــالفقــــرات) 6(، ویتكــــون مــــن ومجــــال ال

 ومجــال التمییــز ،فقــرة) 15(ویتكــون مــن  ،البیئــة الجامعیــةومجــال ، فقــرات) 8(، ویتكــون مــن الانتمــاء

  .النهائیة بصورته الهویة الثقافیة مقیاس یبین) 5( والملحق. فقرات) 10(، ویتكون من العنصري

  صدق البناء: ًثانیا

للتحقــق مــن مؤشــرات صــدق البنــاء لأداة الدراســة، تــم تطبیقــه علــى عینــة اســتطلاعیة مكونــة 

ًطالبــا وطالبــة مــن خــارج عینــة الدراســة، وتــم اســتخراج قــیم معــاملات ارتبــاط بیرســون بــین) 50(مــن  ً 

  ).5(والمقیاس ككل، كما هو مبین في الجدول  الفقرات، استجاباتهم على

)5(جدول   

 قیم معاملات ارتباط الفقرة بالمجال الذي تنتمي إلیه وقیم معاملات ارتباط الفقرة بالمقیاس ككل
رقم 
 الفقرة

  معامل الارتباط
 مع المجال

  معامل الارتباط
 مع المقیاس

رقم 
 الفقرة

  معامل الارتباط
 مع المجال

  معامل الارتباط
 المقیاسمع 

رقم 
 الفقرة

  معامل الارتباط
 مع المجال

  معامل الارتباط
 مع المقیاس

1 .580 .470 20 .640 .550 39 .730 .670 
2 .640 .440 21 .620 .490 40 .730 .650 
3 .630 .510 22 .600 .600 41 .630 .600 
4 .710 .460 23 .600 .570 42 0.55 0.54 
5 .570 .300 24 .700 .610 43 0.40 0.37 
6 .610 .570 25 .720 .690 44 0.46 0.39 
7 .450 .280 26 .750 .580 45 0.37 0.28 
8 .660 .300 27  0.46 .570 46  .610  .280 
9  0.68 0.52 28  0.37 .610 47  .450 .300 
10 0.59 0.29 29  .610  0.75 48  .660 0.52 
11 .630  .300 30  .450 0.32 49  .550 0.29 
12  .600 0.44 31  .660 0.59 50  .490 .300 
13  .570 0.33 32  .610 .570 51  .600 0.44 
14  .610 0.46 33  0.76 0.62 52  .580 .470 
15 0.58 0.37 34 .680  .530 53 .640 .440 
16  0.63 .610  35 .760 .660 54 .630 .510 
17  0.34 .450 36  .670 .640 55  .710 .460 
18  0.47 .660 37  .710 .660 56  .570 .300 
19  0.49 0.46 38  .730 .680     
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بـــــین الفقـــــرات رتبـــــاط الاأن قـــــیم معـــــاملات ) 5(البیانـــــات الـــــواردة فـــــي الجـــــدول  مـــــن یلاحـــــظ

كمـــــا تراوحــــت قـــــیم معـــــاملات  ،)0.76 - 0.34(بــــین   تراوحــــت مـــــاوالمجــــالات التـــــي تنتمــــي إلیهـــــا،

وهـــــي كافیــــة لأغـــــراض الدراســـــة ، )0.75 -  0.28(الارتبــــاط بـــــین الفقــــرات والمقیـــــاس ككـــــل مــــابین 

فقـرة، كمـا هـو مبـین فـي الملحـق ) 56(ًوبنـاء علـى ذلـك تكـون المقیـاس بـصورته النهائیـة مـن . الحالیة

)5.(  

  ثبات المقیاس

ٕ تم استخدام طریقـة الاختبـار واعـادة الاختبـار الهویة الثقافیةللتحقق من دلالات ثبات مقیاس 

)Test- Retest(ة اســتطلاعیة مكونــة مــن ، مــن خــلال تطبیقــه علــى عینــ)ًطالبــا وطالبــة مــن ) 50 ً

خارج عینة الدراسة، وأُعیـد تطبیقـه بعـد فاصـل زمنـي مدتـه أُسـبوعان مـن التطبیـق الأول، وتـم حـساب 

، كمـا )ثبـات الإعـادة(للمقیـاس ككـل باسـتخدام معامـل ارتبـاط بیرسـون ) ثبات الاستقرار(قیم معاملات 

یبـین قـیم معـاملات ) 6(والجـدول ). كرونبـاخ ألفـا(تخدام معادلـة تم استخراج قیم الاتساق الداخلي باسـ

، وقــــیم الاتــــساق الــــداخلي باســــتخدام معادلــــة )ارتبــــاط بیرســــون(باســــتخدام معامــــل ) ثبــــات الاســــتقرار(

  ).كرونباخ ألفا(

)6(جدول   

)كرونباخ ألفا(وقیم الاتساق الداخلي ) ارتباط بیرسون(قیم معاملات ثبات الاستقرار   

 المجال
  بیرسون ارتباط عاملم

 )الاستقرار ثبات(
  ألفا كرونباخ

 )الداخلي الاتساق(

 0.71 0.83 اللغة
 0.72 0.82 الاهتمامات الثقافیة

 0.74 0.87  الدین
 0.72 0.86  الانتماء 

 0.75 0.84 البیئة الجامعیة
 0.73 0.86 التمییز العنصري

  0.73 0.85 ككل المقیاس
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) كرونبـاخ ألفـا(معامـل الاتـساق الـداخلي  قـیمأن ) 6( فـي الجـدول یتضح من البیانـات الـواردة

بینمـا ). 0.73(كمـا بلغـت قیمـة ألفـا للدرجـة الكلیـة ). 0.75 -0.71(لجمیع المجـالات تراوحـت بـین 

، فــي حــین بلـــغ معامــل إرتبــاط بیرســـون )0.87 -0.82( معامــل ارتبـــاط بیرســون تراوحــت بـــین مقــیم

ً أن هــذه القــیم تعطــي مؤشــرا بــأن الإداة تتمتــع بمعــاملات صــدق ةثــى الباحتــرو). 0.90(لــلأداة ككــل 

  .)2010عودة،  (تسمح باستخدامها في هذه الدراسة

  المقیاستصحیح 

فقـــرة، وتـــتم الإجابـــة علـــى فقـــرات ) 56( بـــصورته النهائیـــة مـــن الهویـــة الثقافیـــة مقیـــاس تكـــون

مون هـــذه الفقـــرة، ومـــدى أمـــام كـــل فقـــرة، حـــسب قناعـــة المـــستجیب بمـــض) √( بوضـــع إشـــارة المقیـــاس

) 5(أوافـــق بـــشدة، وتعطـــى : الخماســـي، وهـــي) Likert(ًانطباقهـــا علیـــه، وذلـــك وفقـــا لتـــدریج لیكـــرت 

) 2(درجــــــات، لا أوافــــــق، وتعطــــــى ) 3(درجــــــات، محایـــــد، وتعطــــــى ) 4(درجـــــات، أوافــــــق، وتعطــــــى 

لفقـــرات ل) 5، 4، 3، 2، 1(فـــي حـــین أعطـــي التـــدریج . درجـــة) 1(ًدرجـــة، لا أوافـــق مطلقـــا، وتعطـــى 

وتتــــــراوح الدرجــــــة علــــــى  .)53، 36، 28، 25، 24، 19، 18، 13، 12، 8، 7: (، وهــــــيالــــــسلبیة

فقـــرة، ) 56(تكـــون مـــن ی المقیـــاسدرجـــات، وبمـــا أن ) 5 -1( مـــا بـــین المقیـــاسكـــل فقـــرة مـــن فقـــرات 

ولتحدیـــد ، )56(درجـــة، وأدنـــى درجـــة ) 280(فــإن أعلـــى درجـــة یمكـــن أن یحـــصل علیهـــا المـــستجیب 

، )مـــنخفض، متوســط، مرتفـــع( إلــى ثلاثـــة مــستویات  لــدى أفـــراد عینــة الدراســـةة الثقافیـــةالهویــ مــستوى

  : استخدام المعادلة الآتیةتم

    1.33  =  4     =     1-5    =) للتدرج( الحد الأدنى – الحد الأعلى =    طول الفئة  
   3             3                          عدد المستویات المفترضة           

  :تم توزیع المتوسطات الحسابیة على النحو الآتيو

  .)2.33 -1(تراوح متوسطه الحسابي ی: المستوى المنخفض - 

 .)3.67 -2.34 ( بینتراوح متوسطه الحسابيی: متوسطالمستوى ال - 
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   ).5 – 3.68 ( بینتراوح متوسطه الحسابيی: مرتفعالمستوى ال - 

  إجراءات تنفیذ الدراسة

  :ًخطوات الدراسة وفقا لما یليتم تنفیذ إجراءات و

 .الحصول على كتاب تسهیل مهمة من عمادة كلیة التربیة في الجامعة -

لغایات ) 5، 3(ٕإعداد أداتي الدراسة واخراجهما بصورتهما النهائیة، كما هو مبین في الملحقین  -

 .التطبیق على أفراد عینة الدراسة

ًیسرة وفقا لمتغیرات الجنس، والمستوى  مجتمع الدراسة بالطریقة المت مناختیار عینة طلبة -

 . الدراسي، والتخصص

وتوضیح الإرشادات تطبیق أداتي الدراسة على أفراد العینة بعد أن تم بیان هدف الدراسة،  -

الضروریة واللازمة لتعبئة اداتي الدراسة من حیث المعلومات العامة في الصفحة الأولى، 

عطیت عینة الدراسة الوقت الكافي للإجابة على أداتي وطریقة الإجابة على فقرات الأداتین، وأُ

الدراسة، وتم متابعة استفساراتهم والإجابة علیها، وتم التأكید على أن هذه المعلومات ستعامل 

 .بسریة تامة، ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

، وبعـد التأكـد مـن ٕ، والتأكد منهـا، وتـدقیقها واعـدادها لغایـات التحلیـل الإحـصائيالاستباناتجمع  -

اســتبانة ) 432(اسـتبانة مــن أصـل ) 20(المعلومـات، والإجابـة علــى جمیـع الفقـرات، تــم اسـتبعاد 

تــم توزیعهمــا، حیــث وجــد أنهــا غیــر مكتملــة الــشروط لأغــراض التحلیــل الإحــصائي نتیجــة لتــرك 

 بعــض الفقــرات دون إجابــة، أو وضــع أكثــر مــن إجابــة علــى الفقــرة، أو لعــدم وضــع الجــنس، أو

ًالمستوى الدراسي، أو التخصص، وبالتالي تم استبعادها، وبنـاء علـى ذلـك تكونـت عینـة الدراسـة 

ًطالبا وطالبة) 412(بصورتها النهائیة من  ً. 
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، والمعالجات الإحصائیة )SPSS(أدخلت البیانات، وتم تفریغها، واستخدام الحزمة الإحصائیة  -

ًقشتها، والخروج بالتوصیات استنادا لما المناسبة، والحصول على نتائج الدراسة، وتم منا

 .توصلت إلیه الدراسة من نتائج

  متغیرات الدراسة

  : الدراسة على المتغیرات الآتیةاشتملت

  :الرئیسةالمتغیرات : ًأولا

 .التوافق النفسي -

  .الهویة الثقافیة -

: المعدل التراكمي، وله أربعة مستویاتحیث سیقاس من خلال : التحصیل الدراسي -

 ). 67.9 - 60مقبول (، )75.9 -68جید (، )83.9 -76ًجید جدا (، ) فما فوق84ز ممتا(

 :التصنیفیة اتالمتغیر: ًثانیا

 ).ذكور، إناث: (الجنس، وله فئتان -

  ).سنة اولى، سنة ثانیة، سنة ثالثة، سنة رابعة: (المستوى الدراسي، وله أربعة مستویات -

 ).إنساني، علمي: ( التخصص، وله فئتان -

  ات الإحصائیةالمعالج

  : للإجابة على أسئلة الدراسة تم استخدام المعالجات الإحصائیة الآتیة

ـــــسؤال - ـــــم اســـــتخراج المتوســـــطات الحـــــسابیة والانحرافـــــات والثالـــــث  الأول ینللإجابـــــة علـــــى ال ت

  .المعیاریة
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 تـــــم اســـــتخراج المتوســـــطات الحـــــسابیة والانحرافـــــات  والرابـــــع الثـــــانيینللإجابـــــة علـــــى الـــــسؤال -

، )Three- Way-ANOVA ( المتعــددتحلیــل التبــاین الثلاثــيكمــا تــم اســتخدام المعیاریــة، 

 .شفیهاستخدام المقارنات البعدیة بطریقة و

التوافــق بــین  )Person ( تــم اســتخراج معامــل ارتبــاط بیرســونالخــامسللإجابــة علــى الــسؤال  -

 .ئیلیة في الجامعات الإسراطلبة فلسطینیي الداخللدى النفسي وتشكیل الهویة الثقافیة 

التوافــق بــین  )Person ( تــم اســتخراج معامــل ارتبــاط بیرســونالــسادسللإجابــة علــى الــسؤال  -

 . في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخللدى النفسي والتحصیل الأكادیمي 
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 الفصل الرابع

 عرض النتـائــج

دراسة التي ًیتضمن هذا الفصل عرضا للنتائج التي تم التوصل إلیها في ضوء أسئلة ال

الكشف عن التوافق النفسي وعلاقته بكل من الهویة الثقافیة والتحصیل الأكادیمي لدى هدفت إلى 

  . ًوفیما یلي عرضا لهذه النتائج،  في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخل

 طلبـة فلــسطینیيمـا مــستوى التوافـق النفـسي لـدى : "النتـائج المتعلقـة بالـسؤال الأول: ًأولا

  ". في الجامعات الإسرائیلیة؟الداخل

المعیاریــة لمــستوى للإجابــة عــن هــذا الــسؤال تــم اســتخراج المتوســطات الحــسابیة والانحرافــات   

 كمــا هــو مبــین فــي الجــدول ، فــي الجامعــات الإســرائیلیةطلبــة فلــسطینیي الــداخللــدى التوافــق النفــسي 

)7(.  

  )7(جدول 
 طلبة فلسطینیي الداخللمستوى التوافق النفسي لدى یة المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیار
  ً مرتبة تنازلیا حسب المتوسطات الحسابیةفي الجامعات الإسرائیلیة

  المجال  الرقم  الرتبة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الدرجة  المعیاري

 متوسطة  3590. 2.49 الاجتماعيالتوافق   1  1
  منخفضة  5430. 2.24 التوافق الوجداني  3  2
 منخفضة  5510. 1.66 التوافق الأسري  2  3

 منخفضة 3600. 2.13 التوافق النفسي ككل    
  

مجــال  حیـث جـاء، )2.49-1.66(المتوســطات الحـسابیة تراوحـت بــین أن ) 7(یبـین الجـدول 

، بینمـا ، وبدرجـة متوسـطة)2.49(متوسـط حـسابي بلـغ بـأعلى  ،في المرتبة الأولى الاجتماعيالتوافق 
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  وبدرجــة منخفــضة،،)1.66( فــي المرتبــة الأخیــرة وبمتوســط حــسابي بلــغ الأســريق مجــال التوافــجــاء 

  .، وبدرجة منخفضة)2.13 ( ككلوبلغ المتوسط الحسابي للأداة

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عنـد مـستوى : "السؤال الثانيالنتائج المتعلقة ب: ًثانیا

)α =0.05 ( فـي الجامعـات الإسـرائیلیة یي الـداخلطلبـة فلـسطینفي مستوى التوافـق النفـسي لـدى 

  ."؟وتخصصه الأكادیمي جنس الطالب ومستواه الدراسي، تعزى لمتغیرات

لمــستوى  للإجابــة عــن هــذا الــسؤال تــم اســتخراج المتوســطات الحــسابیة والانحرافــات المعیاریــة

 الطالـب جـنسحـسب متغیـرات  في الجامعـات الإسـرائیلیة طلبة فلسطینیي الداخلسي لدى التوافق النف

  .)8(كما هو مبین في الجدول ، ومستواه الدراسي، والتخصص

  )8(جدول 
 طلبة فلسطینیي الداخلسي لدى التوافق النفلمستوى  المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة

  حسب متغیرات الجنس والمستوى الدراسي والتخصص في الجامعات الإسرائیلیة
مجال التوافق    

 الاجتماعي
التوافق مجال 

 الأسري
التوافق مجال 

 الوجداني
التوافق النفسي 

 ككل
  3560.  5180.  6190.  3270. ع  ذكر 2.25 2.26 1.79 2.55 س
 2.12 2.21 1.52 2.43 س

  الجنس
 3550. 5700.  4260.  3810. ع انثى

 2960. 4380.  3820.  2940. ع  سنة أولى 2.04 2.01 1.53 2.42 س
 3390. 5680.  4820.  3750. ع  نة ثانیةس 2.16 2.22 1.60 2.47 س
 3530. 5060.  5360.  3460. ع  سنة ثالثة 2.19 2.25 1.67 2.48 س
 2.47 2.56 2.00 2.70 س

المستوى 
 الدراسي

 3680. 5400.  8090.  3620. ع  سنة رابعة
 3470. 5270.  4740.  3920. ع  علمي 2.14  2.16 1.62 2.47 س
 2.27 2.36 1.73 2.53 س

 التخصص
 3650. 5460.  6460.  3000. ع  نيإنسا

  الانحراف المعیاري=المتوسط الحسابي    ع= س
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لمـــستوى فـــي المتوســـطات الحـــسابیة والانحرافـــات المعیاریـــة ًظاهریـــا  ًتباینـــا) 8(یبـــین الجـــدول 

فئـات متغیـرات  في الجامعـات الإسـرائیلیة بـسبب اخـتلاف طلبة فلسطینیي الداخل لدى التوافق النفسي

  .الجنس والمستوى الدراسي والتخصص

 الثلاثـي ولبیان دلالة الفروق الإحصائیة بین المتوسطات الحسابیة تم استخدام تحلیـل التبـاین

  ).10(جدول  الثلاثي للأداة ككل تحلیل التباین و)9( جدول المتعدد على المجالات

  )9(جدول 
التوافق والمستوى الدراسي والتخصص على مجالات الجنس  لأثر الثلاثي المتعدد تحلیل التباین

   في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخلسي لدى النف

 المجالات  مصدر التباین
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة ف
الدلالة 
  الإحصائیة

  0110. 6.647  8020. 1 8020. التوافق الاجتماعي
  0000. 14.484 3.922 1 3.922 الأسريالتوافق 

 الجنس

  1170.=هوتلنج
  3810.  7710.  2100. 1  2100. التوافق الوجداني 1170.=ح

  0340. 2.951  3560. 3 1.068 التوافق الاجتماعي
  0140. 3.642  9860. 3 2.959 الأسريالتوافق 

 المستوى الدراسي

  8880.=ویلكس
  0040. 4.511 1.226 3 3.679 التوافق الوجداني 0050.=ح

  2690. 1.227  1480. 1  1480. التوافق الاجتماعي
  1530. 2.058  5570. 1  5570. الأسريالتوافق 

 التخصص

  0280.=هوتلنج
  0350. 4.487 1.220 1 1.220 التوافق الوجداني  1420.=ح

    1210. 406 24.136 التوافق الاجتماعي

 الخطأ    2710. 406 54.156 الأسريالتوافق 

    2720. 406 54.375 فق الوجدانيالتوا

    411 26.367 التوافق الاجتماعي

 الكلي    411 62.203 الأسريالتوافق 

    411 60.384 التوافق الوجداني
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  :الآتي) 9(یتبین من الجدول 

 ـــة إحـــصائیة  فـــي التوافـــق النفـــسي )α = 0.05(  عنـــد مـــستوى الدلالـــةوجـــود فـــروق ذات دلال

 وجــاءت الفــروق ،التوافــق الوجــداني  مجــالســتثناءبإالمجــالات ي جمیــع فــالجــنس تعــزى لأثــر 

 .لصالح الذكور

  ـــة إحـــصائیة فـــي التوافـــق النفـــسي  )α = 0.05( عنـــد مـــستوى الدلالـــةوجـــود فـــروق ذات دلال

الدالــة إحــصائیا ولبیــان الفــروق الزوجیــة  ،المجــالات فــي جمیــع المــستوى الدراســيتعــزى لأثــر 

 كمــا هــو مبــین فــي شــفیه اســتخدام المقارنــات البعدیــة بطریقــة بــین المتوســطات الحــسابیة تــم

 .)11(الجدول 

  0.05( عند مـستوى الدلالـةوجود فروق ذات دلالة إحصائیة عدم = α( فـي التوافـق النفـسي 

 وجـــاءت الفـــروق ، فـــي جمیـــع المجـــالات باســـتثناء التوافـــق الوجـــدانيالتخـــصصتعـــزى لأثـــر 

  .الإنسانیةتخصصات لصالح ال

  )10(جدول 
  الجنس والمستوى الدراسي والتخصص على لأثر الثلاثي تحلیل التباین

  مقیاس التوافق النفسي ككل

  مصدر التباین
مجموع 
  درجات الحریة  المربعات

متوسط 
  قیمة ف  المربعات

الدلالة 
  الإحصائیة

  0040. 8.262  9120. 1  9120. الجنس
  0000. 7.285  8040. 3 2.413 المستوى الدراسي

  0200. 5.538  6110. 1  6110. التخصص
    1100. 406 22.085 الخطأ
    411 26.520  الكلي
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  :الآتي) 10(یتبین من الجدول 

  ـــة إحـــصائیة  فـــي التوافـــق النفـــسي )α = 0.05( عنـــد مـــستوى الدلالـــةوجـــود فـــروق ذات دلال

، )0.004 (وبدلالـــة إحـــصائیة بلغـــت، )8.262(الجـــنس، حیـــث بلغـــت قیمـــة ف تعـــزى لأثـــر 

 .فروق لصالح الذكوروجاءت ال

  ـــة إحـــصائیة   فـــي التوافـــق النفـــسي)α = 0.05( عنـــد مـــستوى الدلالـــةوجـــود فـــروق ذات دلال

 وبدلالـــة إحـــصائیة بلغـــت، )7.285 (المـــستوى الدراســـي، حیـــث بلغـــت قیمـــة فتعـــزى لأثـــر 

بــین المتوســـطات الحــسابیة تــم اســـتخدام الدالـــة إحــصائیا ولبیــان الفــروق الزوجیــة ، )0.000(

 .)11( كما هو مبین في الجدول شفیه البعدیة بطریقة المقارنات

  ـــة إحـــصائیة فـــي التوافـــق النفـــسي  )α = 0.05( عنـــد مـــستوى الدلالـــةوجـــود فـــروق ذات دلال

، )0.020 (وبدلالـة احـصائیة بلغـت، )5.538 (التخصص، حیـث بلغـت قیمـة فتعزى لأثر 

  .الإنسانیةتخصصات وجاءت الفروق لصالح ال

  )11(جدول 
  لأثر المستوى الدراسي شفیهالبعدیة بطریقة المقارنات 

  الرابعةالسنة  الثالثةالسنة  الثانیةالسنة  الأولىالسنة   المتوسط الحسابي  المستوى الدراسي  المجال
      2.42 سنة أولى
      040. 2.47 سنة ثانیة
     010.  060. 2.48 سنة ثالثة

 الاجتماعيالتوافق 
 

    220. *230. *0.28 2.70  سنة رابعة
      1.53 سنة أولى
      070. 1.60 سنة ثانیة
      070.  140. 1.67 سنة ثالثة

 الأسري التوافق
 

    330. *400. *470. 2.00  سنة رابعة
      2.01 سنة أولى
     210. 2.22 سنة ثانیة
     040.  250. 2.25 سنة ثالثة

 التوافق الوجداني
 

    300.  *340. *0.55 2.56  سنة رابعة
      2.04 سنة أولى
      120. 2.16 سنة ثانیة
     040.  160. 2.19 سنة ثالثة

التوافق النفسي 
 ككل
   *280. *320. *440. 2.47  سنة رابعة 
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  :الآتي) 11(یتبین من الجدول   

  0.05( عنـد مـستوى الدلالـةوجود فروق ذات دلالة إحـصائیة = α(  بـین فـي التوافـق النفـسي

 وجـاءت الفـروق ،مـن جهـة أخـرىوالثالثـة كل من الـسنة الأولـى والثانیـة  من جهة وسنة رابعة

 .جمیع المجالات، وعلى الأداة ككل في لصالح السنة الرابعة

طلبـة فلـسطینیي لـدى ما مـستوى الهویـة الثقافیـة : "الثالث النتائج المتعلقة بالسؤال :ًثالثا

 ".؟ في الجامعات الإسرائیلیةالداخل

المعیاریــة لمــستوى ؤال تــم اســتخراج المتوســطات الحــسابیة والانحرافــات للإجابــة عــن هــذا الــس  

  ).12 (كما مبین في الجدول ، في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخللدى الهویة الثقافیة 

  )12(جدول 
 طلبة فلسطینیي الداخل لدى الهویة الثقافیةلمستوى المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 

  ً مرتبة تنازلیا حسب المتوسطات الحسابیةالجامعات الإسرائیلیةفي 
 الدرجة الإنحراف المعیاري المتوسط الحسابي ُالبعد الرتبة
 ةمرتفع 0.41 3.76 التمییز العنصري 1
 ةمتوسط 0.52 3.14 الدین 2
 ةمتوسط 0.51 2.69 اللغة 3
 ةمتوسط 0.52 2.47 الاهتمامات الثقافیة 4
 ةمنخفض 0.65 2.11 معیةالبیئة الجا 5
 ةمنخفض 0.42 1.98 الانتماء 6
 ةمتوسط 0.51  2.69 الهویة الثقافیة ككل 

  

ُ بعـد حیـث جـاء، ) 1.98-3.76(المتوسـطات الحـسابیة تراوحـت بـین أن ) 12(یبین الجـدول 

 ویلیــه ،ةمرتفعــ وبدرجــة، )3.76(متوســط حــسابي بلــغ بــأعلى  ،فــي المرتبــة الأولــى التمییــز العنــصري

فــي المرتبــة الانتمــاء  بُعــد بینمــا جــاء ؛ة متوســطوبدرجــة، )3.14(عــد الــدین، وبمتوســط حــسابي بلــغ بُ

  ككـــل، وبلـــغ المتوســـط الحـــسابي لـــلأداةة منخفـــضوبدرجـــة، )1.98(الأخیـــرة وبمتوســـط حـــسابي بلـــغ 

  .متوسطة وبدرجة، )2.69(
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إحـصائیة عنـد مـستوى هل توجد فروق ذات دلالـة : "الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤال : ًرابعا

)α =0.05 ( لـدى طلبـة فلـسطینیي الـداخل فـي الجامعـات الإســرائیلیة الهویـة الثقافیـةفـي مـستوى 

  . "؟وتخصصه الأكادیمي جنس الطالب ومستواه الدراسي، تعزى لمتغیرات

متوسـطات الحـسابیة والانحرافـات المعیاریـة لاسـتجابات حساب التم للإجابة على هذا السؤال 

الجـنس، المـستوى الدراسـي، (ة الدراسـة علـى مقیـاس الهویـة الثقافیـة حـسب متغیـرات الدراسـة أفراد عین

  .یبین ذلك) 13(، والجدول رقم )التخصص

  )13(دول ج
مقیاس أبعاد   علىالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة الدراسة

   ) المستوى الدراسي، التخصصالجنس،(  حسب متغیرات الدراسةالهویة الثقافیة
  البعد الأول

 )اللغة(

  البعد الثاني
 )الاهتمامات الثقافیة(

  البعد الثالث
 )الدین(

  البعد الرابع
 الفئات المتغیر  )الانتماء(

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

المتوسط 
  لحسابيا

الانحراف 
  المعیاري

 0.48 3.36 0.39 3.50 0.37 3.50 0.31 3.15  ذكر
  الجنس

 0.48 3.30 0.27 3.41 0.41 3.43 0.44 3.09  أنثى

 0.49 3.12 0.37 3.30 0.43 3.34 0.38 3.03  أولى
 0.51 3.14 0.36 3.29 0.41 3.36 0.40 3.11  ثانیة
 0.54 3.22 0.39 3.29 0.42 3.37 0.45 3.08  ثالثة

المستوى 
  الدراسي

 0.50 3.25 0.34 3.32 0.37 3.42 0.37 3.14  رابعة
 0.52 3.23 0.39 3.53 0.42 3.41 0.36 3.00  علمي

  التخصص
 0.51 3.11 0.24 3.46 0.41 3.30 0.44 2.93  إنساني

  البعد الخامس
  )البیئة الجامعیة(

  البعد السادس
  )التمییز العنصري(

  اسمقی
 الفئات المتغیر  الهویة الثقافیة ككل

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

 0.32 3.41 0.35 3.76 0.31 3.18  ذكر
  الجنس

 0.33 3.39 0.37 3.55 0.40 3.13  أنثى

 0.34 3.25 0.44 3.60 0.37 3.08  أولى
 0.36 3.28 0.34 3.66 0.36 3.12  ثانیة
 0.36 3.29 0.41 3.63 0.36 3.15  ثالثة

المستوى 
  الدراسي

 0.35 3.33 0.33 3.67 0.36 3.16  رابعة
 0.38 3.34 0.38 3.75 0.35 3.09  علمي

  التخصص
 0.34 3.26 0.36 3.63 0.39 3.10  إنساني
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فــــي متوســـطات اســــتجابات أفـــراد عینــــة  اً ظاهریـــاًتباینــــوجـــود ) 13(یتبـــین مــــن الجـــدول رقــــم 

الجــــــنس، المــــــستوى الدراســــــي، (حــــــسب متغیــــــرات الدراســــــة  الهویــــــة الثقافیــــــةالدراســــــة علــــــى مقیــــــاس 

المتعـــدد  لمعرفـــة الدلالـــة الإحــصائیة لتلـــك الفـــروق تــم اســـتخدام تحلیـــل التبــاین الثلاثـــيو ،)التخــصص

  ).15(كل، كما هو مبین في جدول تحلیل التباین الثلاثي للأداة ك، و)14(جدول على المجالات، ال

  )14(جدول 
نتائج تحلیل التباین الثلاثي المتعدد لأبعاد مقیاس الهویة الثقافیة لدى أفراد عینة الدراسة حسب 

  )الجنس، المستوى الدراسي، التخصص(متغیرات 
  المتعدد  الأحادي

مستوى 
 الدلالة

متوسط  قیمة ف
 المربعات

درجات 
 الحریة

 مجموع
مستوى  البعد المربعات

  الدلالة
درجة 
  الحریة

قیمة 
  ف

قیمة 
  ولكس

مصدر 
  لتباین

 0.76 23.11  9.00  *0.00  اللغة  11.72 1 11.72 82.44  6630.

      الاهتمامات الثقافیة 9.02 1 9.02 59.54  2100.

      الدین 9.02 1 9.02 107.47  3610.

      الانتماء 24.35 1 24.35 114.54  4700.
      البیئة الجامعیة 4.47 1 4.47 34.72 0.128
      التمییز العنصري 3.41 1 3.41 27.06 0.548

  
  
  

 الجنس

 0.87 3.40  27.00  *0.00  اللغة  7.12 3 2.37 16.69 0.434
      الاهتمامات الثقافیة 2.55  3 0.85 5.61 0.868
      الدین 0.05 3 0.02 0.21  0.892
      الانتماء 8.91 3 2.97 13.98 0.382
      البیئة الجامعیة 0.39 3 0.13 1.01  0.387
      التمییز العنصري 4.57 3 1.52 12.08 0.450

 
  
  

المستوى 
 الدراسي

 0.70 31.17  9.00  *0.00  اللغة  0.83 1 0.83 5.83  0.548
      الاهتمامات الثقافیة 0.29 1 0.29 1.92  0.166
      الدین 13.97 1 13.97 166.80 0.352
      الانتماء 1.67 1 1.67 7.87 0.340
      البیئة الجامعیة 2.75 1 2.75 21.34 0.440
      التمییز العنصري 0.40 1 0.40 3.17  0.175

 
  
  

 التخصص

          اللغة  92.11 406 0.14  
      الاهتمامات الثقافیة 98.19  406 0.15  
      الدین 54.26 406 0.08  
      الانتماء 137.74 406 0.21    
      البیئة الجامعیة 83.46 406 0.13    
      التمییز العنصري 81.73 406 0.13    

  
  
  
  

 الخطأ

          اللغة  111.74 411   
      الاهتمامات الثقافیة 112.21 411   
      الدین 85.67 411   
      الانتماء 180.04 411      
      البیئة الجامعیة 93.87 411      
      التمییز العنصري 90.11 411      

  
  
  
  

 المجموع
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  :الآتي) 14(یتبین من الجدول 

 عنـد مـستوى الدلالـة فروق ذات دلالة إحـصائیةعدم وجود ) α = 0.05( فـي مـستوى الهویـة 

 .الثقافیة تعزى لأثر الجنس في جمیع الأبعاد

 عنـد مـستوى الدلالـة فروق ذات دلالة إحـصائیةعدم وجود ) α = 0.05( فـي مـستوى الهویـة 

 .الثقافیة تعزى لأثر المستوى الدراسي في جمیع الأبعاد

 عنـد مـستوى الدلالـة فروق ذات دلالة إحـصائیةعدم وجود ) α = 0.05( فـي مـستوى الهویـة 

 .الثقافیة تعزى لأثر التخصص في جمیع الأبعاد

  )15(جدول 
 حسب الهویة الثقافیة مقیاس  على الدراسةنتائج تحلیل التباین الثلاثي لاستجابات أفراد عینة

  )الجنس، المستوى الدراسي، التخصص(متغیرات الدراسة 
  نمصدر التبای مجموع المربعات درجات الحریة متوسط المربعات قیمة ف مستوى الدلالة

 الجنس 12.686 1 12.686 127.164 0.281
 المستوى الدراسي 4.069 3 1.356 13.596 0.528
 التخصص 0.254 1 0.254 2.548 0.111

 الخطأ 64.647 406 0.099  
 المجموع 81.656 411   

  ) = 0.05 (توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة  * 

  :الآتي) 15(یتبین من الجدول 

 عنـد مـستوى الدلالـة فروق ذات دلالة إحـصائیةعدم وجود ) α = 0.05( فـي مـستوى الهویـة 

  .ى لأثر الجنسالثقافیة ككل تعز

 عنـد مـستوى الدلالـة فروق ذات دلالة إحـصائیةعدم وجود ) α = 0.05( فـي مـستوى الهویـة 

 .الثقافیة ككل تعزى لأثر المستوى الدراسي

 عنـد مـستوى الدلالـة فروق ذات دلالة إحـصائیةعدم وجود ) α = 0.05( فـي مـستوى الهویـة 

 .الثقافیة ككل تعزى لأثر التخصص



www.manaraa.com

 73

ـــسؤال المتعلقـــة بالنتـــائج : ًخامـــسا هـــل توجـــد علاقـــة ارتباطیـــة ذات دلالـــة ": الخـــامسال

ــد مــستوى  ــین التوافــق ) α= 0.05(إحــصائیة عن ــدى ومــستوى النفــسيب ــة ل ــة الثقافی ــة  الهوی طلب

  ". في الجامعات الإسرائیلیة؟فلسطینیي الداخل

تـشكیل ن وبـیالتوافق النفـسي بین تم استخراج معامل ارتباط بیرسون للإجابة عن هذا السؤال 

  .یوضح ذلك) 16( والجدول  في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخلالهویة الثقافیة لدى 

  )16(جدول 
طلبة تشكیل الهویة الثقافیة لدى وبین التوافق النفسي بین للعلاقة معامل ارتباط بیرسون 

   في الجامعات الإسرائیلیةفلسطینیي الداخل

 التوافق النفسي ككل مجال التوافق الوجداني  ال التوافق الأسريمج مجال التوافق الاجتماعي  

 0.140 0.115 0.033 0.156 معامل الارتباط ر
 اللغة  *0110.  *0330.  6410.  *0280.  الدلالة الإحصائیة

 412 412  412 412  العدد
  2190.  1960.  0.236  3230. معامل الارتباط ر

  1010.  1100.  1060.  2050. ئیةالدلالة الإحصا
الاهتمامات 

 الثقافیة
 412  412  412  412  العدد

  2980. 0.136  3270.  2970. معامل الارتباط ر
 الدین  *0320.  **0080.  *0160.  **0060. الدلالة الإحصائیة

 412  412  412 412  العدد
 0.211 0.112 0.114  1420. معامل الارتباط ر
 الانتماء  *0.000  *0.032  **0030.  *0280. الدلالة الإحصائیة

 412  412  412  412  العدد
 0.173 0.113 0.146  1250. معامل الارتباط ر
 البیئة الجامعیة **0060.  **0040.  1280. *0230. الدلالة الإحصائیة

 412  412  412  412  العدد
  -0.111  -1290.  0330.  0.126- معامل الارتباط ر
  **0030.  **0070.  6410.  **0000. الدلالة الإحصائیة

التمییز 
 العنصري

 412 412  412  412  العدد
 0.231 0.312 0.329  0.239 معامل الارتباط ر
  *0260.  **0050.  *0210.  **0030. الدلالة الإحصائیة

الهویة الثقافیة 
 ككل

 412  412  412  412  العدد
  ).0.01( مستوى الدلالة دالة إحصائیا عند  **        ).0.05(دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة   *
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  :الآتي) 16 (یتبین من الجدول

  ـــة إحـــصائیا بـــین مجـــالي التوافـــق الاجتمـــاعي والوجـــداني مـــن جهـــة موجبـــةوجـــود علاقـــة ً دال

ــــة الجامعیــــةاللغــــة، والــــدین، والانتمــــاء، (ومجــــالات الهویــــة الثقافیــــة  ، والهویــــة الثقافیــــة والبیئ

ًإحـصائیا بـین مجـالي التوافـق الاجتمـاعي  دالـة سـالبةمن جهة أخرى، ووجـود علاقـة )) ككل(

 .والوجداني من جهة ومجال التمییز العنصري من جهة أخرى

  دالــة إحــصائیا بــین مجــال التوافــق الأســري مــن جهــة ومجــالات الهویــة موجبــةوجــود علاقــة ً

 .من جهة أخرى)) ككل(الدین، والانتماء، والهویة الثقافیة (الثقافیة 

  مـن جهـة، ومجـالات الهویــة ) ككــل(ًصائیا بـین التوافـق النفـسي  دالـة إحــموجبـة وجـود علاقـة

مـن جهـة أخـرى، )) ككل(، والهویة الثقافیة والبیئة الجامعیةاللغة، والدین، والانتماء، (الثقافیة 

مـــن جهـــة ومجـــال التمییـــز ) ككـــل(ً دالـــة إحـــصائیا بـــین التوافـــق النفـــسي ســـالبةووجـــود علاقـــة 

 .العنصري من جهة أخرى

ـــة باالن: ًسادســـا ـــسادسلـــسؤال تـــائج المتعلق ـــة ذات دلالـــة ": ال هـــل توجـــد علاقـــة ارتباطی

طلبـة بین مستوى التوافـق النفـسي والتحـصیل الأكـادیمي لـدى ) α= 0.05(إحصائیة عند مستوى 

  ". في الجامعات الإسرائیلیة؟فلسطینیي الداخل

فــق النفـــسي للإجابــة عــن هــذا الــسؤال تــم اســتخراج معامــل ارتبــاط بیرســون بــین مــستوى التوا

) 17( والجــدول ، فــي الجامعــات الإســرائیلیةطلبــة فلــسطینیي الــداخلوبــین التحــصیل الأكــادیمي لــدى 

  .یوضح ذلك
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  )17(جدول 
طلبة التحصیل الأكادیمي لدى وبین مستوى التوافق النفسي بین للعلاقة معامل ارتباط بیرسون 

   في الجامعات الإسرائیلیةفلسطینیي الداخل
 صیل الأكادیميالتح  المجالات

  **0.402 معامل الارتباط ر
 الاجتماعيالتوافق  0.000 الدلالة الإحصائیة

 412  العدد
   **3820. معامل الارتباط ر
 التوافق الأسري  0.000 الدلالة الإحصائیة

 412  العدد
   **3980. معامل الارتباط ر
 التوافق الوجداني 0.000 الدلالة الإحصائیة

 412  العدد
   **0.497 معامل الارتباط ر
 التوافق النفسي ككل  0.000 الدلالة الإحصائیة

 412  العدد
  ).0.05(دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة   *

  ).0.01(دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة   **
    

ــــــین  ــــــة )17 (مــــــن الجــــــدولیتب ــــــة وجــــــود علاق ــــــة إحــــــصائیا موجب ــــــد مــــــستوى الدلالــــــة ًدال   عن

)α= 0.05( طلبــة فلــسطینیي الــداخلالتحــصیل الأكــادیمي لــدى وبــین  مــستوى التوافــق النفــسي ن بــی 

  .في الجامعات الإسرائیلیة
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  الفصل الخامس

  مناقشة النتائج والتوصيات

یتضمن هذا الفصل مناقشة النتائج التي تم التوصـل إلیهـا فـي ضـوء مـا تـم طرحـه مـن أسـئلة 

ــــى الكــــشف عــــن مــــستوى التوافــــق النفــــسي وعلا ــــة والتحــــصیل هــــدفت إل ــــة الثقافی ــــه بكــــل مــــن الهوی قت

مــا یلــي عــرض لمناقــشة هــذه وفی.  فــي الجامعــات الإســرائیلیةطلبــة فلــسطینیي الــداخلالأكــادیمي لــدى 

  .م طرحه من توصیات في ضوئهاالنتائج، وما ت

ــسؤال الأول: ًأولا ــائج المتعلقــة بال ــدى : "مناقــشة النت ــة مــا مــستوى التوافــق النفــسي ل طلب

  ". في الجامعات الإسرائیلیة؟اخلفلسطینیي الد

 فـــي الجامعــــات طلبـــة فلـــسطینیي الـــداخلمـــستوى التوافـــق النفـــسي لـــدى أظهـــرت النتـــائج أن 

  .الإسرائیلیة جاء بدرجة منخفضة

 إلــــى أن ، التــــي أشــــارت)2011(اختلفــــت نتیجــــة الدراســــة الحالیــــة مــــع نتیجــــة دراســــة مزكــــى 

   .جة مرتفعةى طلبة الجامعة جاء بدرمستوى التوافق النفسي لد

، ونتیجـة (Al- khatib, et al., 2012) وآخـرونكمـا اختلفـت مـع نتیجـة دراسـة الخطیـب 

 أن مـستوى التوافـق النفـسي إلـى ا أشارتاللتان، (Abdullah, et al., 2009)  عبد االله وآخروندراسة

  .للحیاة الجامعیة بین أفراد عینة الدراسة جاء بدرجة متوسطة

 ، والجــسمیة،ة فـي ضــوء التفاعـل المـستمر بــین الجوانـب الشخـصیةویمكـن تفـسیر هــذه النتیجـ

 والعقلیة للفرد مع العدید من مؤثرات البیئة الاجتماعیة والأسـریة والنفـسیة فـي مرحلـة التعلـیم ،والنفسیة

ُالتـــي تعـــد مـــن أهـــم المراحـــل التعلیمیـــة فـــي حیـــاة الفـــرد؛ حیـــث یتعـــرض الطلبـــة علـــى طـــول  الجـــامعي

 أو ، أو اقتـــصادیة،ًامعـــة إلـــى العدیـــد مــن الـــصعوبات ســـواء أكانـــت اجتماعیـــةســنوات تعلمهـــم فـــي الج
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 كعدم توفر البیئة الدراسیة الآمنة بمختلف الجوانب النفسیة والاجتماعیة، ممـا تزیـد مـن وقـع ؛أكادیمیة

ــــد مــــن شــــعورهم بعــــدم الاســــتقرار والأمــــان، كمــــا أن عــــدم امــــتلاكهم للقــــدرات  ــــیهم، وتزی ــــضغوط عل ال

صیة التــي تمكــنهم مــن تقیــیم تلــك الــصعوبات ومواجهتهــا یــؤدي إلــى انخفــاض تــوافقهم والجوانــب الشخــ

  .النفسي

عوامــل وغیــاب المقومــات فــي البیئــة الجامعیــة  عــزو هــذه النتیجــة إلــى عــدم تــوفر كمــا ویمكــن

ً وخاصـــة فـــي ظـــل . علـــى تحقیـــق التوافـــق النفـــسي الـــسلیمفلـــسطینیي الـــداخلالتـــي قـــد تـــساعد طلبـــة 

ــــسیاسات التعلیم ــــة والــــسیاسیة التــــي تــــضعها الــــسلطات الإســــرائیلیةال  بهــــدف تفریــــغ هــــذه ؛یــــة والتربوی

، وذلــك مــن خــلال مــا تقــوم بــه مــن ممارســات عنــصریة فــي طلبــة فلــسطینیي الــداخلالجامعــات مــن 

التعلیمــــات المعاملــــة مــــن قبــــل القــــائمین علــــى الإدارة الجامعیــــة؛ فعلــــى ســــبیل المثــــال، عــــدم ملائمــــة 

 یفرضــــــها النظــــــام التربــــــوي فــــــي الجامعــــــات الإســــــرائیلیة مــــــع طبیعــــــة الطلبــــــة والقـــــوانین والقــــــیم التــــــي

ًفــضلا عــن التــشدید فــي إجــراءات دخــول ً ممــا یــنعكس ســلبا علــى تــوافقهم واســتعدادهم، ،الفلــسطینیین

ًضعف في تقـدیم التـسهیلات والمـنح الدراسـیة، وعـدم مراعـاة تـضمین القـیم والمعـاییر سـواء ، والجامعة

  .المقررة الكتب الجامعیةاسیة، أو الدینیة التي تتلائم مع الطلبة الفلسطینیین في الاجتماعیة، والسی

عـــدم قــدرة بعــض الطلبـــة العــرب علــى تحقیـــق الاتــصال والتواصــل مـــع ذلــك، بالإضــافة إلــى 

مختلـف عناصــر العملیـة التعلیمیــة بــسبب عـدم اتقــانهم اللغـة العبریــة بطلاقــة حیـث أن اللغــة المعتمــدة 

عــدم ب یــشعرهم الــذي الأمــر الأخــرى المعینــات مــن وغیرهــات هــي اللغــة العبریــة، فــي تلــك الجامعــا

 قـد التـي تلـك  علـى تترتـب التـي النفـسیة الآثـار مواجهـة مـن نهمّیمكلا و معنویاتهم، منیقلل و ،الأهمیة

 ملحـوظأن تحـد وبـشكل  الممكن من  جمیع تلك العواملنإ وبالتالي، ف.الجامعیة الدراسة أثناء بهم تمر

  .الطلبة ىلد النفسي بالتوافق الشعور درجة يف
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وبــالنظر إلــى مجــالات التوافــق النفــسي التــي أشــارت إلــى أن مجــال التوافــق الاجتمــاعي جــاء 

ًیمكن تفـــسیر هـــذه النتیجـــة اســـتنادا إلـــى طبیعـــة العلاقـــات فـــي المرتبـــة الأولـــى، وبدرجـــة متوســـطة؛ فـــ

ــــسطینیین بعــــضهم بــــبعض فــــي هــــ ــــین الطلبــــة الفل ــــیهم الاجتماعیــــة ب ذه الجامعــــات؛ حیــــث تفــــرض عل

یـــز فـــي المعاملـــة مواجهـــة الـــصعوبات الأكادیمیـــة یالظـــروف المحیطـــة بهـــم فـــي ظـــل الاحـــتلال، والتم

والاجتماعیة التي یتعرضون لها، وذلك من خلال إقامـة اللجـان الاجتماعیـة، والمـشاركة فـي الأنـشطة 

ز التكافــل والتفاعـــل الاجتمـــاعي فیمـــا الاجتماعیــة التـــي یقیمهـــا الطلبـــة الفلــسطینیین التـــي تحقـــق وتعـــز

 والعزلـة بـین الطلبــة بـالاغترابُبیـنهم، وزیـادة اللحمـة والتواصـل الاجتمـاعي بیـنهم، وتقلـل مـن شـعورهم 

  .الیهود؛ مما یسهم في إیجاد التوافق النفسي الاجتماعي لدیهم

؛ فـیمكن خفـضةبمجال التوافق الأسري الذي جاء في المرتبة الأخیرة، وبدرجة منوفیما یتعلق 

 مـع الآبـاء  بعـض إلى دور أسالیب التنشئة الأسریة الخاطئة التـي یـستخدمهاًعزو هذه النتیجة استنادا

أبنــائهم، كعـــدم تفهمهمـــا لحاجـــات أبنــائهم ورغبـــاتهم، وعـــدم احتـــرام وتفهــم وتقبـــل وجهـــات النظـــر التـــي 

بـة والـدفء، وغیـاب الـدعم ًیبدونها، فـضلا عـن عـدم تـوفیر الجـو الأسـري المتماسـك الـذي یتـسم بالمح

  .   والتعزیز لخیارات وقرارات أبنائهم

هل توجد فروق ذات دلالة إحـصائیة عنـد : "مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ًثانیا

ــداخلفــي مــستوى التوافــق النفــسي لــدى ) α= 0.05(مــستوى  ــة فلــسطینیي ال  فــي الجامعــات طلب

  . "؟وتخصصه الأكادیميب ومستواه الدراسي،  جنس الطالتعزى لمتغیراتالإسرائیلیة 

فـــي التوافـــق النفـــسي تعـــزى لأثـــر الجـــنس فـــي مجـــالي التوافـــق أظهـــرت النتـــائج وجـــود فـــروق 

فــي التوافــق النفــسي تعــزى وجــود فــروق وعـدم  الاجتمـاعي والأســري، وجــاءت الفــروق لــصالح الــذكور،

جــــــاءت الفــــــروق لــــــصالح لأثــــــر التخــــــصص فــــــي جمیــــــع المجــــــالات باســــــتثناء التوافــــــق الوجــــــداني، و
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 مــن جهــة وكــل مــن الــسنة ســنة رابعــةالتخصــصات الإنــسانیة، ووجــود فــروق فــي التوافــق النفــسي بــین 

  .الأولى والثانیة والثالثة من جهة أخرى في جمیع المجالات، وجاءت الفروق لصالح السنة الرابعة

ثــر الجــنس فــي فــي التوافــق النفــسي تعــزى لأوجــود فــروق بمطالعــة النتــائج التــي أشــارت إلــى 

  . مجالي التوافق الاجتماعي والأسري، وجاءت الفروق لصالح الذكور

إلــى ، التـي أشـارت (Valas, 2001) فــالاساتفقـت نتیجـة الدراسـة الحالیــة مـع نتیجـة دراسـة 

  . الطالبات سجلوا درجات أعلى في عدم التوافق النفسي أكثر من الطلابأن

، التـي أشـارت (Abdullah, et al., 2009)رون وآخـعبـد االله كمـا اتفقـت مـع نتیجـة دراسـة 

  .ًإلى وجود فروق في مستوى التوافق النفسي تبعا لمتغیر الجنس، لصالح الذكور

، ونتیجـة دراسـة مزكـى )2002(واختلفت نتیجة الدراسة الحالیـة مـع نتیجـة دراسـة عبـد الكـریم 

 أشـارت جمیعهـا إلـى عـدم التي ،(Al- khatib, et al., 2012)  وآخرونالخطیب، ودراسة )2011(

  .ًوجود فروق في مستوى التوافق النفسي بین أفراد عینة الدراسة تبعا لمتغیر الجنس

 & Mustaffa) ٕمــصطفى والیــاس دراســة كمــا اختلفــت نتیجــة الدراســة الحالیــة مــع نتیجــة

Ilias, 2013) عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائیة فـي عملیـة التوافـق النفـسيإلـى ، التـي أشـارت 

  . ً تبعا لمتغیر الجنسطلبة الجامعةبین 

ًیمكــن تفــسیر هــذه النتیجــة اســتنادا إلــى العدیــد مــن العوامــل التــي قــد تــسهم فــي إیجــاد هــذه و

ًالفـــروق بـــین الـــذكور والإنـــاث، وبالتـــالي فـــإن هـــذه العوامـــل، وخاصـــة المتغیـــرات الاجتماعیـــة والثقافیـــة 

ًوأدوارها السائدة تلعب دورا هاما ورئیسا في  ً   .تحقیق التوافق النفسيً

ُ وبمقارنـة هــذه المتغیــرات الاجتماعیــة فیمــا بــین الــذكور والإنــاث فــي المجتمــع العربــي یلاحــظ 

أن الـذكور یتلقـون أسـالیب التنـشئة الاجتماعیـة والأسـریة المتـساهلة وغیـر المتـشددة، ومعاملـة تمــنحهم 

رة المجتمـــع والأســـرة تـــسمح للـــذكر فنظــالحریــة والاســـتقلالیة والحكـــم الـــذاتي بــشكل أكثـــر مـــن الإنـــاث؛ 
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ًبحریة التصرف أكثـر مـن الأنثـى التـي تنـشأ علـى الاعتمـاد علـى أسـرتها، والرجـوع دائمـا للآخـرین فـي 

، ولـدیهم إقامـة علاقـات اجتماعیـة خارجیـةً، كما أن الـذكور أكثـر انفتاحـا ممـا یتـیح لهـم اتخاذ القرارات

یعـود ذلـك إلـى اخـتلاف طبیعـة التفاعـل الاجتمـاعي قدرة أكبر على التواصل والاتصال مع الآخـرین و

  .بین الجنسین

المواقـــف والخبـــرات التـــي یتعـــرض لهـــا الـــذكور تختلـــف عـــن تلـــك التـــي كمـــا تـــرى الباحثـــة أن 

 والبحـــث  وأن الـــذكور یحـــصلون علـــى الفـــرصًیتعـــرض لهـــا الإنـــاث ســـواء داخـــل أو خـــارج الجامعـــة،

، والمـــــشاركة فـــــي الأنـــــشطة المجتمعیـــــة معیـــــةواكتـــــساب الخبـــــرة وخاصـــــة خـــــارج نطـــــاق الدراســـــة الجا

اللامنهجیــة أكثــر مــن الإنــاث الأمــر الــذي یــسهم فــي تــوفیر ظــروف تــساعد علــى إیجــاد توافــق نفــسي 

  .إیجابي لدیهم بدرجة أكبر من الإناث

فــــي التوافــــق النفــــسي تعــــزى لأثــــر وجــــود فــــروق بمطالعــــة النتــــائج التــــي أشــــارت إلــــى عــــدم 

ثناء التوافـــق الوجــداني، وجـــاءت الفــروق لـــصالح التخصـــصات التخــصص فـــي جمیــع المجـــالات باســت

  . الإنسانیة

، التـي أشـارت إلـى )2009(اتفقت نتیجة الدراسة الحالیـة مـع نتیجـة دراسـة حبایـب وأبـو مـرق 

ًعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في أبعاد التوافق ما عدا المجال الانفعـالي تبعـا لمتغیـر الكلیـة، 

  .سانیةلصالح الكلیات الإن

 ,.Al- khatib, et al) وآخـرونالخطیـب واختلفت نتیجـة الدراسـة الحالیـة مـع نتیجـة دراسـة 

  .ً، التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلبة تبعا لمتغیر الكلیة(2012

وخـصائص طلبـة التخصـصات الإنـسانیة الـذین یمكـن تفـسیر هـذه النتیجـة فـي ضـوء طبیعـة و

بمعاملــة ودعــم واهتمــام یختلــف عمــا یحظــون ستوى أقــل مــن ضــغوط الأســرة والمدرســین، ویواجهـون مــ
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وبالتـالي فـإن هـذه العوامـل، تـؤثر علـى الطبیعـة الإنفعالیـة للطالـب، . یقدم لطلبـة التخصـصات العلمیـة

  .ًالأمر الذي قد ینعكس إیجابیا على توافق الطالبوالقدرة على ضبط انفعالاته 

ضغوط مـــن قبـــل الأســـرة ً طلبــة التخصـــصات العلمیـــة مزیـــدا مــن الـــومــن جهـــة أخـــرى، یواجـــه

ً كـــون مجـــالات التخصـــصات العلمیـــة تحتـــاج جهـــدا والمدرســین والمجتمـــع لزیـــادة اهتمـــامهم ومتـــابعتهم

. َذاتیــا مــن الطالــب وتعتمــد علــى فهمــه للمــواد، لــذا فهــي تتطلــب المزیــد مــن الجهــد والمثــابرة والمتابعــة

، قــد تحــول دون إشــباع حاجاتــه الأولیــة والنفــسیة والاجتماعیــة ممــا تــؤثر وبالتــالي، فــإن هــذه العوامــل

  .ًالأمر الذي قد ینعكس علیه سلبا وقد یؤدي إلى عدم توافقهبشكل مباشر على مشاعره وانفعالاته 

 مـن جهــة سـنة رابعـةبمطالعـة النتـائج التـي أشـارت إلــى وجـود فـروق فـي التوافـق النفــسي بـین 

لثانیــة والثالثــة مــن جهــة أخــرى، وجــاءت الفــروق لــصالح الــسنة الرابعــة فــي وكــل مــن الــسنة الأولــى وا

  . جمیع المجالات

 ,.Al- khatib, et al) وآخـرونالخطیـب اختلفـت نتیجـة الدراسـة الحالیـة مـع نتیجـة دراسـة 

ً، التــي أشــارت إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائیة بــین الطلبــة تبعــا لمتغیــر المــستوى (2012

  .الدراسي

مـن ًیمكن تفسیر هذه النتیجة استنادا إلى أن تطور المعارف التـي یتلقاهـا الطالـب ویكتـسبها و

ومـا اكتـسبه مـن ، وكثـرة العلاقـات الاجتماعیـة وازدیادهـا خـلال فتـرات دراسـته، مختلف المواد الدراسیة

إیجــابي؛  تزیــد مــن مــستوى توافقــه بــشكل ًمهــارات اجتماعیــة ســواء داخــل البیئــة الجامعیــة، أو خارجهــا

سـواء مـن خـلال المواقـف المختلفـة، أو حیث یكتسب الطالب المزید من المعارف والتجارب والخبـرات 

 كلمــا تقــدم الطالــب مــن خــلال الدراســة، ومــا تتناولــه مــن معلومــات، بالإضــافة إلــى الخبــرات الانفعالیــة

ًفـــي مراحلـــه الدراســـیة، الأمـــر الـــذي یجعلـــه فـــي هـــذه المرحلـــة أكثـــر نـــضجا وادراكـــا ً وواقعیـــة فـــي تقیـــیم ًٕ
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المـشكلات  مواجهـة فـي نجاحـا أكثـرومواجهتهـا والتفاعـل معهـا دون خـوف، ووالمـشكلات المواقـف 

  .ةالنفسی الضغوطو

 المرحلــة الـى الإنتقـالكمـا یمكـن عـزو هـذه النتیجـة إلـى أن الطلبـة فـي الـسنوات الأولـى مــن 

حیـث أن الطالـب فـي بدایـة ة؛ راسـیوالد والإجتماعیـة النفـسیة والـضغوط المـصاعبة یواجهـون الجامعیـ

 تجابهـه بعـض یكون لدیه الحماس في إثبات قدرته والاعتماد على نفسه لكنـه فـي ذات الوقـت دراسته

ــــصا ــــدة ال ــــى الكثیــــر مــــن الخبــــراتافتقــــاده ة وبــــسببمدالمواقــــف الجدی ــــذي یفــــرض علیــــه  إل  الأمــــر ال

التكیـــف مـــع المــــصاعب علــــى وعـــدم قدرتـــه ة، والدراســـی  والإجتماعیــــةالمـــصاعب والـــضغوط النفـــسیة

  .والمواقف التي تواجهه

طلبــة  لــدى الهویــة الثقافیــةمــا مــستوى : "الثالــثمناقــشة النتــائج المتعلقــة بالــسؤال : ًثالثــا

  ". في الجامعات الإسرائیلیة؟فلسطینیي الداخل

 فــــي الجامعــــات طلبــــة فلــــسطینیي الــــداخلمــــستوى الهویــــة الثقافیــــة لــــدى أظهــــرت النتــــائج أن 

  .ة جاء بدرجة متوسطةالإسرائیلی

 التــي أشــارت، )Bennett, 2002 (بینیــتاختلفــت نتیجــة الدراســة الحالیــة مــع نتیجــة دراســة 

  . طلبة الجامعة جاء بدرجة مرتفعة لدىالهویة الثقافیةإلى أن مستوى 

طلبــــة التـــي یتعـــرض لهـــا والـــضغوطات الـــصعوبات ویمكـــن تفـــسیر هـــذه النتیجـــة فـــي ضــــوء 

المتمثلـــة فــي العنـــصریة والتمییـــز التحـــدیات و، عـــات والكلیـــات الإســرائیلیة فــي الجامفلــسطینیي الـــداخل

ـــالأكـــادیمي تجـــاه الطلبـــة العـــرب، و التـــي تـــتحكم فـــي المـــسار   المتحیـــزةوالقـــوانین جـــةمنه المسیاساتال

 الطالــب أمــام عقبــات فــرض خــلال مــن فــي مراحــل القبــول والالتحــاق بالجامعـة  تبــدأالتــي و،الأكـادیمي

 الإســــــرائیلیة للجامعــــــات القبـــــول  والمتمثلـــــة بامتحــــــانالإســــــرائیلیة للجامعــــــات بـــــولللق كــــــشرط العربـــــي

  .الفلسطینیة العربیة الثقافة یمثل لا  الذي)البسیخومتري(
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تجـاه الطلبـة العـرب الـذین تـم قبـولهم علـى مقاعـد الدراسـة، وأثنـاء هذه الممارسات تستمر كما 

 الخـــدمات مـــن العدیـــد للطلبـــة العـــرب الجامعـــة تـــوفیر؛ فعلـــى ســـبیل المثـــال، عـــدم دراســـتهم الجامعیـــة

 فــي الجامعیــة الامتحانــات ، وأجــراءالدینیــة الــشعائر لتطبیــق مخصــصة أمــاكن الطلابیــة، وعــدم تــوفیر

 مـن للمـضایقات عنـد التعـرض الكافیـة وعـدم تـوفیر الحمایـة الخاصـة بهـم، الدینیـة والمناسبات الأعیاد

 الإســرائیلیة، الجامعــات فــي العربیــة الطلابیــة ركــاتالح علــى المتطــرف، والتــضیق الیمــین طــلاب قبــل

  .الثقافیة هویته وطمس العربي الطالب لةئأسر إلى  جمیعهاتهدفو

 داخــــل اللامنهجیـــة الثقافیــــة والفعالیـــات ویمكـــن عـــزو هــــذه النتیجـــة إلــــى أن معظـــم الأنــــشطة

لـــــسماح للطلبـــــة ، كمـــــا أن عـــــدم االعربیـــــة الثقافـــــة الفلـــــسطینیة عـــــن تعبـــــر الجامعـــــات الإســـــرائیلیة لا

 ومناصــرتهم العــرب الطــلاب التــي تــدعم الجامعیــة والنــشاطات الفلــسطینیین إقامــة النــدوات والفعالیــات

 ترمــي الإســرائیلیة الجامعــات فــي الفلــسطینیة النكبــة ذكــرى أحیــاء منــع الفلــسطینیة، ومحاولــة لقــضیتهم

 عــن الحــدیث الفلــسطیني العربـي الأدب تــاریخهم، كمــا أن تغییــب وطمـس العــرب الطــلاب لةئأســر إلـى

تعلـم اللغـة بمـا فیهـا تخصـصي  ،فـي الجامعـاتتـدریس التخصـصات الأكادیمیـة الأكادیمیة، و المناهج

 .العربي للطالب الثقافیة الهویة طمس  تعمل علىالعبریة باللغة دب العربیینوالأ

ائیة عنـد هل توجد فـروق ذات دلالـة إحـص: "الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤال مناقشة : ًرابعا

 لــدى طلبــة فلــسطینیي الــداخل فــي الجامعــات الهویــة الثقافیــةفــي مــستوى ) α=  0.05(مــستوى 

  . "؟وتخصصه الأكادیمي جنس الطالب ومستواه الدراسي، تعزى لمتغیراتالإسرائیلیة 

 لـدى طلبـة عدم وجود فـروق ذات دلالـة إحـصائیة فـي مـستوى الهویـة الثقافیـةأظهرت النتائج 

 لمتغیــــرات جــــنس الطالــــب، ومــــستواه الدراســــي،  تعــــزىخل فــــي الجامعــــات الإســــرائیلیةفلــــسطینیي الــــدا

  .وتخصصه الأكادیمي
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 الاقتــصادیة والأكادیمیـــة -فـــي ظــل الـــضغوط النفــسیة والاجتماعیـــة هـــذه النتــائج عــزویمكــن 

  بالإضــافة إلــى،علــى طلبـة فلــسطینیي الــداخل فـي الجامعــات الإسـرائیلیةوالـسیاسیة المتــشابهة الواقعـة 

 التحـــدیات المتمثلـــة فـــي العنـــصریة تجـــاه الطلبـــة :ون لهـــا، مثـــل التـــي یتعرضـــ الأكادیمیـــةلـــصعوباتا

 علـــى والمـــسیطرةالتـــي تـــتحكم فـــي المـــسار التعلیمـــي،   المتحیـــزةالحاكمـــة الـــسلطةالعـــرب، وسیاســـات 

ض بغـــ العـــرب الطلبـــة لـــدىالقومیـــة والثقافیـــة ة یـــالهو نمـــو قمـــع الأكادیمیـــة التـــي تهـــدف إلـــى القـــرارات

  .، ومستواهم الدراسيالنظر عن جنس الطلبة وتخصصاتهم

لــسیاسات التعلیمیــة ل هــذه النتیجــة بــإن جمیــع الطلبــة یخــضعون ةفــسر الباحثــتكمــا یمكــن أن 

والتـأثیر علـى العنصریة المنحـازة للطلبـة الیهـود، والموجهـة إلـى تهمـیش دور الطلبـة فلـسطیني الـداخل 

مـن قبـل أعـضاء الهیئـة القـسریة كمـا أنهـم یتلقـون المعاملـة ، عید على المدى البتشكیل هویتهم الثقافیة

طلبـــة فلــــسطینیي ، كمـــا یخـــضع جمیـــع ٍ بـــشكل متـــساوالتدریـــسیة والإداریـــة، وفـــي مختلـــف المجـــالات

 نظمة والمعاییر الاجتماعیـة الـسائدة فـي تلـك الجامعـات، والأنظمـة والقـوانین التـي تحكمهـا،لأ لالداخل

 أو ً متفاوتــة تبعـــا لاخـــتلاف الجـــنس بیـــنهم، أو التخـــصصالعـــرب بمعاملـــةوبالتــالي لا یحظـــى الطلبـــة 

  .المستوى الدراسي

هل توجـد علاقـة ارتباطیـة ذات دلالـة : "الخامسمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال : ًخامسا

ــد مــستوى  ــین التوافــق النفــسي ) α= 0.05(إحــصائیة عن ــدى ومــستوىب ــة ل ــة الثقافی ــة  الهوی طلب

  ".في الجامعات الإسرائیلیة؟ فلسطینیي الداخل

ً دالة إحصائیا بـین مجـالي التوافـق الاجتمـاعي والوجـداني موجبةوجود علاقة أظهرت النتائج 

ـــدین، والانتمـــاء، (مـــن جهـــة ومجـــالات الهویـــة الثقافیـــة  ، والهویـــة الثقافیـــة والبیئـــة الجامعیـــةاللغـــة، وال

ــــســــالبةمــــن جهــــة أخــــرى، ووجــــود علاقــــة )) ككــــل( ین مجــــالي التوافــــق الاجتمــــاعي ً دالــــة إحــــصائیا ب

ً دالــة إحــصائیا موجبـةوالوجـداني مــن جهـة ومجــال التمییـز العنــصري مــن جهـة أخــرى، ووجـود علاقــة 
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الـــدین، والانتمــاء، والهویـــة الثقافیـــة (بــین مجـــال التوافــق الأســـري مـــن جهــة ومجـــالات الهویــة الثقافیـــة 

ً دالـة إحـصائیا بـین التوافـق النفـسي موجبـةمن جهة أخرى، كما أظهـرت النتـائج وجـود علاقـة )) ككل(

ـــدین، والانتمـــاء، (مـــن جهـــة، ومجـــالات الهویـــة الثقافیـــة ) ككـــل( ، والهویـــة والبیئـــة الجامعیـــةاللغـــة، وال

مـن ) ككـل(ً دالـة إحـصائیا بـین التوافـق النفـسي سـالبةمن جهـة أخـرى، ووجـود علاقـة )) ككل(الثقافیة 

  .جهة ومجال التمییز العنصري من جهة أخرى

 & Eyou, Adair) قـت نتیجـة الدراسـة الحالیـة مـع نتیجـة دراسـة إیـوا وادایـر ودیكـسوناتف

Dixon, 2000) التـــي أشـــارت نتائجهـــا إلـــى وجـــود علاقـــة ارتباطیـــة إیجابیـــة بـــین التوافـــق النفـــسي 

  .والهویة الثقافیة بشكل عام

شــارت ، التــي أ(Hayes, 2008)واختلفــت نتیجــة الدراســة الحالیــة مــع نتیجــة دراســة هــایز 

كمــا اختلفــت نتیجــة الدراســة . نتائجهــا إلــى وجــود علاقــة ســلبیة بــین مــستویات الهویــة الثقافیــة والتوافــق

، التـي أشـارت إلـى عـدم وجـود علاقـة (Yoo & Miller, 2011)الحالیة مع نتیجة دراسة یو ومیلـر 

  .بین التوافق النفسي، وتحدید الهویة الثقافیة

العلاقــة الافتراضــیة بــین التوافــق النفــسي واللغــة كــأداة ویمكــن تفــسیر هــذه النتیجــة فــي ضــوء 

؛ حیـــث أن تهمــیش اللغــة العربیــة، وشـــطب تعكــس تجربـــة الحیــاة الیومیــة للأفــرادللاتــصال والتواصــل 

ملامحهـا، وأضـعافها فـي الجامعـات ینمـي شـعور الاغتــراب والعزلـة لـدى الطلبـة ممـا یحـد مـن تــوافقهم 

 بعــض الطــلاب للغــة الــسائدة فــي المجتمــع أو لغــة الدراســة فــي النفـسي، بالإضــافة إلــى أن عــدم اتقــان

الجامعات یحد من  قدرتهم على إیجـاد التوافـق النفـسي لهـم، بالإضـافة إلـى عـدم قـدرتهم علـى تحقیـق 

  .الاتصال والتواصل مع الآخرین، والتفاعل مع بقیة أفراد المجتمع

ًوفیمـا یتعلـق بمجـال الـدین؛ فالـدین یعـد جـزءا مــن التركیـب  عمیـق فــي أثـر  النفـسي للفـرد، ولـهُ

فیزیـد مـن ثقتـه بنفـسه ویمنحـه إشـباع حاجاتـه إلـى الأمـن والآمـان ا مـن خـلال  واتزانهـشخصیتهتكامل 
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، كمـا أن الـروابط الدینیـة تـربط أبنـاء المجتمـع الواحـد الحیاةمصاعب وضغوطات  مواجهة على القدرة

ًمعــا مــن خــلال تنظــیم المعــاملات فیمــا بیــنهم، فــضلا عــ تــشدد  ان أن القــیم الدینیــة ومبادئهــا وتعالیمهــً

على التواصل والتفاعل والتكافل الاجتماعي، وترى الباحثة أن هذه الجوانب تـرتبط مـع عملیـة التوافـق 

  .النفسي

ًمجال الانتمـاء؛ فـیمكن تفـسیر ذلـك اسـتنادا إلـى أن انتمـاء الفـرد لثقافـة المجتمـع وبالنظر إلى 

 والمعـاني والتوجهـات والمواقـفقـیم تتضمنه من ال بما  التي ینتمي إلیهاالذي یعیش فیه، أو المجموعة

 بالانتمــاءشعور الــؤثر  یزیــد مــن ثقــة الفــرد بنفــسه، وشــعوره بالأمــان؛ حیــث یــشعور الانتمــاءبــ المتعلقــة

تــساعد ووالتــي بــدورها تقــدم الــدعم للفــرد  الاجتمــاعي  والتواصــلالتفاعــلالعلاقــات الاجتماعیــة و علــى

ـــالـــشعور  وزیـــادة ،مخاوفـــهالـــتخلص مـــن علـــى الفـــرد   أفـــراد ه وبـــاقيإنـــشاء شـــعور الثقـــة بینـــو ،الأمنب

ًوبالتــالي، كلمـــا كــان الفـــرد أكثــر شــعورا بالانتمـــاء فــي الجامعـــة كلمــا كــان أكثـــر قــدرة علـــى . المجتمــع

  .التوافق

، فـیمكن تفـسیر هـذه النتیجـة فـي ضـوء مـؤثرات ومقومـات البیئـة الجامعیـةفیما یتعلق بمجال و

ًعناصر البیئة الجامعیة التي تلعب دورا هاما في تحقیـق التوافـق النفـسي للطلبـة؛ حیـث أن مـا تقدمـه و ً

عناصر ومقومات إیجابیـة، أو سـلبیة فإنهـا سـتعكس واقـع الطلبـة، ومـدى الجامعة وما یتوافر فیها من 

 مــع ت التعلیمیــةوانــسجام الــسیاسا، كنوعیــة الخــدمات التــي توفرهــا وتقــدمها الجامعــة، تــوافقهم النفــسي

ٕ، واعطـــاءهم كامـــل حقـــوقهم وحریــاتهم، والـــسماح لـــه بإبـــداء الثقافیــةم وخـــصوصیاته الطلبـــة احتیاجــات

رأیهــم والتعبیــر عــن مــشاعرهم مــن خــلال الــسماح لهــم بإقامــة الحركــات الطلابیــة، والأنــشطة الطلابیــة 

اجهـة وتخطـي المـشكلات الأمر الـذي سیـشعر الطالـب بالرضـا والثقـة بـالنفس والأمـان والقـدرة علـى مو

 وبالتــالي، فـإن مــا تقدمـه الجامعــة وتــوفره مـن مقومــات إیجابیــة .بالبیئـة الجامعیــةوالـصعوبات المتعلقــة 

  .یسهم في تحقیق التوافق النفسي لدى الطلبة
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ًوبــالنظر إلــى مجــال التمییــز العنــصري، یمكــن تفــسیر هــذه النتیجــة اســتنادا إلــى أن ممارســات 

ًثارهـا الـسلبیة علـى حیـاة الطلبـة عمومـا، وصـحته النفـسیة خـصوصا؛ حیـث أن التمییز العنصري لهـا آ ً

شعور الطالب بالعزلة والاغتراب بسبب ممارسات التمییـز العنـصري التـي تمـارس فـي البیئـة التعلیمیـة 

كفـــرض سیاســـة عنـــصریة ممنهجـــة لطمـــس هـــویتهم الثقافیـــة وقـــیمهم القومیـــة، ومـــنعهم مـــن ممارســـة 

الاجتماعیــة والـسیاسیة، ومـنعهم مــن إحیـاء المناسـبات الوطنیــة المتعلقـة بثقــافتهم نـشاطاتهم وفعالیـاتهم 

أو میــولهم الــسیاسیة، بالإضــافة إلــى أن معظــم مـــا تتــضمنه المنــاهج الدراســیة یتعــارض مــع مبـــادئهم 

ًوقــــیمهم علــــى اختلافهــــا ســــواء الاجتماعیــــة، والــــسیاسیة، أو الدینیــــة، ممــــا یــــسبب لهــــم التــــوتر والقلــــق 

وبالتــالي، فــإن القــوانین والأنظمــة ذات الطــابع العنــصري . ًة ویــؤثر ســلبا فــي ســلوكهم وتــوافقهموالمعانــا

ّفـــي مختلـــف المجـــالات التـــي تفـــرض علـــى الطلبـــة، بالإضـــافة إلـــى أســـلوب المعاملـــة، جمیعهـــا تعـــد  ُ ُ

  .عناصر ترتبط مع عملیة التوافق النفسي وبالاتجاه السلبي مما یحدد من توافقهم

هل توجـد علاقـة ارتباطیـة ذات دلالـة : "السادس النتائج المتعلقة بالسؤال مناقشة: ًسادسا

طلبـة بین مستوى التوافـق النفـسي والتحـصیل الأكـادیمي لـدى ) α= 0.05(إحصائیة عند مستوى 

  ". في الجامعات الإسرائیلیة؟فلسطینیي الداخل

ــــائج  ــــین مــــستوى التوافــــق اموجبــــةوجــــود علاقــــة أظهــــرت النت ــــة إحــــصائیا ب ــــین ً دال لنفــــسي وب

  . في الجامعات الإسرائیلیةطلبة فلسطینیي الداخلالتحصیل الأكادیمي لدى 

، والتـي أشـارت إلـى وجـود )2002(اتفقت نتیجة الدراسة الحالیة مع نتیجة دراسة عبـد الكـریم 

   .علاقة ارتباطیة إیجابیة بین التوافق النفسي والتحصیل الأكادیمي

، والتــي أشــارت )2004(ع نتیجــة دراســة الرفــوع والقرارعــة  مــ نتیجــة الدراســة الحالیــةواختلفــت

ــــین التكیــــف للحیــــاة الجامعیــــة والتحــــصیل  إلــــى عــــدم وجــــود علاقــــة ارتباطیــــة ذات دلالــــة إحــــصائیة ب

  .الدراسي
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ویمكــن تفــسیر هــذه النتیجــة فــي ضــوء العوامــل التــي تــؤثر فــي مــستوى التحــصیل الأكــادیمي؛ 

طالــــب كتــــوافر القــــدرة لدیــــه للقیــــام بوظائفــــه بكفــــاءة، عوامــــل داخلیــــة تــــرتبط بشخــــصیة الحیــــث هنــــاك 

وتوظیفهـــا فــي مختلــف المواقـــف الدراســیة، ومعالجــة المـــشكلات وحلهــا بأســـالیب وبالدرجــة المطلوبــة، 

عن التوتر والقلق، وعوامل بیئیة خارجیـة محیطـة بـه كـالأداء الاجتمـاعي، والقـدرة علـى ًعقلانیة بعیدا 

ًالتعامـــل اجتماعیـــا ســـواء داخـــل ا لبیئـــة الجامعیـــة أم خارجهـــا، والتفاعـــل مـــع عناصـــر البیئـــة التربویـــة، ً

والثقافــة الـــسائدة فـــي المجتمـــع فجمیـــع هـــذه العوامـــل تــؤثر فـــي عملیـــة التوافـــق النفـــسي لدیـــه، وبالتـــالي 

  . ستؤثر في أفعال الطالب، ونتائج هذه الأفعال ستنعكس بصورة مباشرة على تحصیله الأكادیمي

ُتیجـة إلـى أن التوافـق النفـسي یعـد مـن أهـم العوامـل المـؤثرة فـي تعزیـز یمكن عزو هـذه النكما 

أداء الطلبـــة الأكـــادیمي، ویـــساعد فـــي إظهـــار إمكانـــاتهم وقـــدراتهم والاســـتفادة منهـــا فـــي رفـــع مـــستواهم 

ُالتعلیمــي؛ حیــث یعــد اعتقــاد الطالـــب بقدرتــه علــى التــأثیر فــي أفعالـــه والنتــائج المترتبــة علیهــا، وثقتـــه 

ته علـى حـل المـشكلات التـي تواجهـه بأسـلوب عقلانـي، وتوجیـه أمـور حیاتـه والـتحكم بهـا، بنفسه وقدر

وٕاشـــباع حاجاتــــه النفـــسیة والاجتماعیــــة، والتكیـــف مــــع ضـــغوطات ومتطلبــــات المجتمـــع مــــن العوامــــل 

ًالداخلیــــة التــــي لهــــا الأثــــر الكبیــــر فــــي التحــــصیل الأكــــادیمي باعتبــــاره هــــدفا ذا أهمیــــة كبیــــرة بالنــــسبة 

  . للطالب
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  التوصيـات

  : وصي بما یليت في ضوء ما توصلت إلیه الدارسة من نتائج أن ةیمكن للباحث

الجهــات المــسؤولة عــن التعلــیم و) 48(تفعیــل دور المؤســسات الأكادیمیــة العربیــة فــي أراضــي  -

هــــا لرعایــــة الطلبــــة الفلــــسطینیین فــــي مــــا بینفیتوثیــــق العلاقــــة مــــن خــــلال التعــــاون والجــــامعي 

یلیة والاهتمــام بــشؤونهم، والوقــوف علــى أســباب انخفــاض مــستوى التوافـــق الجامعــات الإســرائ

 بمـا یعـود علـیهم بالنتـائج التوافق النفسيزیادة مستوى النفسي لدیهم والحد منها، والعمل على 

؛ ســـیما وأن نتـــائج الدراســـة كـــشفت عـــن مـــستوى مـــنخفض مـــن التوافـــق یجابیـــةالإالأكادیمیـــة 

 . الأكادیميالنفسي وعلاقة موجبة مع التحصیل

المؤسـسات المجتمعیـة، والمؤسـسات العمل على توفیر البرامج الأكادیمیـة الإرشـادیة مـن قبـل  -

هم فــي تــشكیل هویــة تعــزز الجوانــب والقــیم التــي تــس التــي مــن شــأنها أن الأكادیمیــة، والأســرة

 .ثقافیة للطلبة؛ سیما وأن نتائج الدراسة كشفت عن علاقة موجبة مع التوافق النفسي

 لــدى طلبــة الجامعــات فــي ضــوء متغیــرات الهویــة الثقافیــةء المزیــد مــن الدراســات حــول إجــرا -

ً، وخاصـــة فـــي ضـــوء نـــدرة تـــشكیل الهویـــة الثقافیـــةأُخـــرى للكـــشف عـــن العوامـــل المـــؤثرة فـــي 

 . الدراسات حول هذا الجانب

العمـــل علـــى دعـــم وتعزیـــز الـــسمات الإیجابیـــة فـــي شخـــصیة الطالـــب، والتـــي تحقـــق التـــوازن  -

 .قرار في بیئته الأكادیمیة، وبالتالي تحفیزه على الإنجاز الأكادیميوالاست

 فـي ضـوء الهویـة الثقافیـةالعمل على توفیر أدوات قیاس تتناسب والبیئـة العربیـة للكـشف عـن  -

 . ندرة المقاییس العربیة في هذا المجال
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  قائمة المراجع

  المراجع العربیة: ًأولا

علاقتهــا بــالتوافق النفــسي والاجتمــاعي لــدى أطفــال المرحلــة المخــاوف و). 2004. (إبــراهیم، ســهیر

أطروحة دكتـوراه غیـر منـشورة، معهـد الدراسـات العلیـا للطفولـة، . )سنة16-13(العمریة من 

  .جامعة عین شمس، مصر

مـا بـین خطـاب الهویـة المتعثـر والإخفاقـات : التعلیم العربـي فـي إسـرائیل). 2009. (أبو عصبة، خالد

 .15 -1، )8(63، ة عدالة الإلكترونیةمجل. التحصیلیة

  . دار شمس للنشر والتوزیع: فلسطین. من نكون نحن). 2009. (أندراوس، زهیر

ــة ). 2013. (بوشاشــي، ســامیة ــسلوك العــدواني وعلاقتــه بــالتوافق النفــسي الاجتمــاعي لــدى طلب ال

  .ررسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة مولود معمري، تیزي وزو، الجزائ. الجامعة

دار الكرمـل للنـشر : فلـسطین. التمییز فـي شـتى المجـالات فـي إسـرائیل). 2008. (جهان، مـصطفى

  . والتوزیع

التوافـق الجــامعي لـدى طلبـة جامعـة النجـاح الوطنیـة فــي ). 2009. (حبایـب، علـي وأبـو مـرق، جمـال

، )3(23، )العلـــوم الإنــــسانیة(مجلـــة جامعــــة النجـــاح للأبحـــاث . ضـــوء بعـــض المتغیـــرات

857- 879.  

  .دار المسیرة للنشر والتوزیع: عمان. الصحة النفسیة). 2009. (رضوان، سامر

الأكادیمیــة للدراســـات . أثــر العولمـــة علــى الهویــة الثقافیــة للأفـــراد والــشعوب). 2010. (زغــو، محمــد

  .156 -93، )4(7، الاجتماعیة والإنسانیة

  .عالم الكتب: اهرةالق. الصحة النفسیة والعلاج النفسي). 2005. (زهران، حامد



www.manaraa.com

 91

ــرویح والتحــصیل الدراســي).2004. (الــسدحان، عبــد االله ــة علــى طــلاب الــصف :  الت دراســة میدانی

  .مكتب التربیة العربي لدول الخلیج: الریاض. الثالث الثانوي في مدینة الریاض

نـشر إیتـراك للطباعـة وال: القـاهرة. المختصر في الشخصیة والإرشاد النفـسي). 2004. (سفیان، نبیل

  .والتوزیع

دار صــفاء : عمــان. المــساندة الاجتماعیــة وأحــداث الحیــاة الــضاغطة). 2009. (الــسلطان، ابتــسام

 . للنشر والتوزیع

رســالة .  الــذكاء الانفعــالي وعلاقتــه بالتحــصیل لــدى طلبــة جامعــة مؤتــة).2005. (الــسمیرات، غــادة

  .  ماجستیر غیر منشورة، جامعة مؤتة، الأردن

اشـجار الـصبار فـي مواجهـة سیاسـة (الفلسطینیون داخـل الخـط الاخـضر ). 2008. (السهلى، نبیـل

  .صفحات للدراسات والنشر: دمشق. )الاحتلال حقائق دیموغرافیة واقتصادیة وسیاسیة

: كراســـة التعلیمیـــات، القـــاهرة. مقیـــاس التوافـــق النفـــسي لمتحـــدي الإعاقـــة). 2004. (شـــقیر، زینـــب

  .مكتبة النهضة المصریة

عادات العقل والذكاء الانفعالي وعلاقتهما بالتحصیل الدراسـي لـدى طلبـة ). 2010. (داءالشمري، ن

رســـالة دكتـــوراه، جامعـــة الیرمـــوك، إربـــد، . جامعـــة الجـــوف فـــي المملكـــة العربیـــة الـــسعودیة

  .الأردن

بحـــث : علاقـــة التوافـــق النفـــسي بالتحـــصیل العلمـــي لـــدرس الجمناســـتك). 2002. (عبـــد الكـــریم، إیثـــار

  .96 -83، )1 (1، مجلة الریاضة المعاصرة.  طلبة كلیة التربیة الریاضیةوصفي على

  .دار الفكر للنشر والتوزیع: عمان. الصحة النفسیة). 2005. (العناني، حنان

  . دار الأمل للنشر والتوزیع:، عمانالقیاس والتقویم في العملیة التدریسیة). 2010. (عوده، أحمد
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  )1(ملحق 

  مقیاس التوافق النفسي بصورته الأولیة

  بسم االله الرحمن الرحیم
  حفظه االله........... ........:...................................الأستاذ الدكتور

   ،،،ركاتهالسلام علیكم ورحمة االله تعالى وب
التوافـق النفـسي وعلاقتـه بكـل مـن الهویـة الثقافیـة والتحـصیل "ًتقوم الباحثة بدراسـة بعنـوان 

ً، وذلـك اســتكمالا لمتطلبـات الحــصول " فــي الجامعـات الإســرائیلیةفلـسطینیي الــداخلالأكـادیمي لــدى 
 بتطـویر مقیـاس ولتحقیـق أهـداف الدراسـة قامـت الباحثـة. على درجة الدكتوراه في علـم الـنفس التربـوي

والرجــوع إلــى عــدد مــن الدراســات  ، إلــى الأدب النظــري الــذي تنــاول الموضــوعًاســتنادا التوافــق النفــسي
مـستوى ، للكـشف عـن )2013؛ بوشـاكي، 2011؛ موزاكـا، 2009؛ غـرة، 2003شـقیر، (السابقة مثل 

) 92(لمقیــاس مــن  ویتكــون ا، فــي الجامعــات الإســرائیلیةطلبــة فلــسطینیي الــداخل لــدى التوافــق النفــسي
وافــق بــشدة، أ(ً وتــتم الإجابــة علــى فقراتــه وفقــا لتــدریج لیكــرت الخماســي ،أبعــاد) 6( موزعــة علــى فقــرة،

  ).ً، لا أوافق، لا أوافق مطلقامحایدوافق، أ
ًولمـــا عهدتـــه فـــیكم مـــن خبـــرة وتعـــاون فـــإنني أضـــع بـــین أیـــدیكم المقیـــاس راجیـــة تحكیمـــه مـــن 

  : حیث
 .اتقرسلامة الصیاغة اللغویة للف -

 .وضوح الفقرة -

  .مدى انتماء الفقرات للمجالات التي أدرجت فیها -
  . أي ملاحظات وتعدیلات ترونها مناسبة -

  
ًشاكرة ومقدرة لكم تعاونكم   ً    

   الباحثة             
  خولة حاتم غرة
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سلامة الصیاغة 
  اللغویة للفقرة

ء الفقرة انتما  وضوح الفقرة
  للمجال

   الرقم
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   واضحة
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

 التوافق الاجتماعي:  الأولُالبعد
        .أشعر بالوحدة لقلة الاصدقاء  .1
        .أشعر بالاغتراب الاجتماعي  .2
        .أشعر بعدم الاندماج مع الطلاب داخل الجامعة  .3
نــشاطات الاجتماعیــة التــي تقــدمها أشــعر بالاســتیاء لقلــة ال  .4

 .الجامعة
       

        .یسرني الاشتراك في الاعمال التطوعیة  .5
خرین حتــى لــو كانــت حــافظ علــى علاقتــي بــالآأ أنحــاول أ  .6

 .فكاريأفكار تخالف ألدیهم 
       

        .صدقاء یخفف عني ضغوطات الحیاة الیومیةوجود الأ  .7
        .خرین مع الآمن السهل علي ان أكون صدقات  .8
        احب الاشتراك في المناسبات الاجتماعیة  .9

        اتحاشى التواجد في اماكن مقتظة بالناس  .10
        افضل الخروج لتنزة وحدي  .11
        أشعر بالوحدة حتى عندما أكون وسط اصدقائي   .12
        اسعى لتولي العرافة في الحفلات والمهرجانات  .13
        حديلوعاسة عندما أكون أشعر بالت  .14

 التوافق الأسري:  الثانيُالبعد
        . أسرتي متماسكةأنأشعر   .1
        .أشعر بالسعادة عندما أكون بین أفراد أسرتي  .2
        .أسرتي تأخذ برأي إلى حد كبیر  .3
أســـرتي مـــصدر التعزیـــز الأول لـــي فـــي حیـــاتي الماضـــیة   .4

 .والحاضرة
       

        .ي الخلاف اكثر من الاتفاقیسود أسرت  .5
        .إلیهالو كانت هناك أسرة غیر أسرتي لالتجأت   .6
        .التوتر هو الجو العام الذي یسود أسرتي  .7
        .توجد لدي خلافات مع أحد أفراد أسرتي  .8
یتعامــل معــي احــد والــداي وكــأنني مــا زلــت طفــلا یحتــاج   .9

 .إلى النصح والارشاد
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سلامة الصیاغة 
  اللغویة للفقرة

ء الفقرة انتما  وضوح الفقرة
  للمجال

   الرقم
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   واضحة
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

 التوافق الدراسي: بُعد الثالثال
   هیئة التدریس مصطلحات علمیة لا أعضاءیستخدم   .1

 .فهمهاا
       

عــضاء هیئــة أهنــاك تحیــز فــي وضــع العلامــات مــن قبــل   .2
 .التدریس

       

        .جراءات التسجیلإجد صعوبة في أ  .3
رشــــادیة الإأشــــعر بعــــدم الرضــــى لعــــدم كفایــــة الخــــدمات   .4

 .كادیمیةالأ
       

عــــدم كفایــــة المــــصادر والمراجــــع فــــي المكتبــــة الجامعیــــة   .5
 .یسبب لي الضیق

       

        .اغلاق الشعب الدراسة یسبب لي مشكلة  .6
        .الشعب الدراسیة غیر كافیة  .7
ســالیب غیـــر فعالــة فـــي أ هیئــة التـــدریس أعـــضاءیــستخدم   .8

 .التدریس
       

        .تعتبر مشكلةعدم كفایة المختبرات العلمیة والتدریسیة   .9
تغیــــــــب عــــــــن المحاضــــــــرات الــــــــصباحیة بــــــــسبب بــــــــدء أ  .10

 .المحاضرات فیوقت مبكر
       

        .نالآجواء الجامعیة التي أعیشها الأانا راض عن   .11
        .ًألتزم في الدوام الدراسي ولا أغیب إلا نادرا  .12
        .علاقتي بمعظم أساتذتي في الكلیة جیدة  .13
        .ة في التحدث مع أساتذتيجد صعوبألا   .14
        .علاقتي بزملائي الطلبة جیدة  .15
أنــا فــي الحقیقــة أكــره الكلیــة التــي أدرس بهــا وأشــعر بعــدم   .16

 .الارتیاح
       

        . دائما في الهروب من المذاكرةأرغب  .17
        .أشعر بالضیق والملل اثناء المذاكرة  .18
        .ًترك الدراسة فوراأاتمنى لو   .19
        .اني من شرود الذهن اثناء المذاكرةأع  .20
        . الدراسة مضیعة وقتأرى أن  .21
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سلامة الصیاغة 
  اللغویة للفقرة

ء الفقرة انتما  وضوح الفقرة
  للمجال

   الرقم
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   واضحة
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

تراودنــي رغبــة فــي تــرك الدراســة لــو وجــدت عمــلا مناســبا   .22
 .لي

       

        .ضي معظم وقتي في المذاكرةأق أنضل أف  .23
        . تخصصي لا یتلاءم مع قدراتيأنأشعر   .24
        .غیب عن المحاضراتاختلق الاعذار لت  .25
         .تمارض في فترة الامتحاناتأ  .26

  التوافق الوجداني: الرابع ُالبعد
        .یكفیني أن یكون لي صدیق واحد  .1
        . یعرفني الآخرین على حقیقتيأن أخاف  .2
        . معظم ما أصابني من مكروه سببه الآخرینأناعتقد   .3
عــصاب مــستقر  خص هـادئ الأیـصفني الآخــرین بـأنني شــ  .4

 .المزاج
       

        .رتكبتهأاعترف بالخطأ اذا ما   .5
        .لدي همة عالیة لا تضعف امام الصعوبات  .6
        .بر عما بداخلي بسهولةأع  .7
        . اقول أنني سعید بحیاتيأنستطیع أ  .8
لدي قدرة مناسبة في السیطرة على انفعالاتي عنـدما أكـون   .9

 .اقف صعبةفي مو
       

        .أشعر بأن ثقتي بنفسي عالیة  .10
        .حلام الیقظةأاستغرق في   .11
        .كي وانفعل بسرعة لأتفه الاسبابأب  .12
        .وقاتأشعر بالضجر والضیق في معظم الأ  .13
        .مزاجي متقلب بین الحزن والفرح  .14
        .أشعر أنني متوتر الاعصاب  .15
نــاء أثمــام الطلبــة أخجــل والارتبــاك عنــد الحــدیث أشــعر بال  .16

 .المحاضرات
       

ســئلة المــدرس رغــم معرفتــي أجابــة علــى لا أجــرؤ علــى الإ  .17
  .بالإجابة
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سلامة الصیاغة 
  اللغویة للفقرة

ء الفقرة انتما  وضوح الفقرة
  للمجال

   الرقم
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   واضحة
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

 نسبة غیابي عن الـدوام فـي الكلیـة تجـاوزت فـي بعـض إن  .18
 .المواد الحد المقرر لها

       

        .یةهمدرسها جافة وقلیلة الأأ معظم المواد التي إن  .19
 التوافق الصحي: الخامس ُالبعد

        . بشكل عام راض عن جسميأنا  .1
        .صاب بمرض عارض لا یؤثر على دراستيأعندما   .2
        .وجود عیب في جسمي یشعرني بالخجل والحرج  .3
        .ینتابني الفزع عندما أصاب بمرض مهما كان نوعه  .4
 مــن الاطبــاء أن ســببها صــبت بــأمراض جــسمیة تبــین لــيأُ  .5

 .نفسیة
       

اصاب بالأمراض بسبب عدم نظافة المرافق العامة داخـل   .6
 .الجامعة

       

 الوجبـات الغذائیـة یـسبب لـي الآم تنـاولعدم الانتظـام فـي   .7
 .في المعدة

       

هناك خلافات مع زملائي بالسكن بـسبب مـشاكل النظافـة   .8
 .والترتیب

       

  السكن والمواصلات:ُالبعد السادس
        . صعوبة في الدراسة بالسكنأجد  .1
أشـــعر بالتقیـــد بـــسبب اغـــلاق الـــسكن الجـــامعي فـــي وقـــت   .2

 .مبكر
       

عـدم تــوفیر ســكن داخلـي للطلبــة العــرب مـن قبــل الجامعــة   .3
 .یعتبر مشكلة

       

صــحاب الــشقق ومنــازل أأشــعر بالــضیق بــسبب اســتغلال   .4
 .الایجار

       

        .لاعمال المنزلیة ترهقنيكثرة ا  .5
         .فق مع زملاء السكن على برنامج التنظیف الیوميأتلا   .6
         .راضي الخاصة دون استئذانأغیستخدم زملاء السكن   .7
        .عاني من انقطاع الماء عن السكنأ  .8
        .أشعر بالانزعاج بسبب سهر الزملاء في السكن  .9
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سلامة الصیاغة 
  اللغویة للفقرة

ء الفقرة انتما  وضوح الفقرة
  للمجال

   الرقم
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   واضحة
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

        .م الامان داخل السكنأشعر بالخوف وعد  .10
        .اني من عدم توفیر سكن للإیجار قرب الجامعةأع  .11
أصـــــل للجامعـــــة متـــــأخرا بـــــسبب الازدحامـــــات المروریـــــة   .12

 .وصعوبة الموصلات
       

        .جد مواصلات عند عودتي للسكنألا   .13
        .لا أشعر بالأمان عند استخدامي المواصلات العامة  .14
خدم القطــــار خوفــــا مــــن تعرضــــي للمــــضایقات او لا اســــت  .15

 .ٕالاعتداءات اثناء سفري من والى الجامعة
       

        .عرض للمضایقة أثناء استخدامي المواصلات العامةأت  .16
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  )2(ملحق 

 قائمة بأسماء المحكمین

 المعهد/ الجامعة التخصص  العلمیةالرتبة  الاسم  الرقم
 الیرموك م النفس التربويعل استاذ شفیق فلاح حسان علاونة   .1
 الیرموك علم النفس التربوي استاذ  العتوم یوسفعدنان   .2
 الیرموك النفسيالارشاد  استاذ قاسم محمد صالح سمور   .3
 الیرموك علم النفس التربوي أستاذ مشارك  نصر یوسف مقابلة  .4
 الیرموك علم النفس التربوي أستاذ مشارك  فراس أحمد الحموري  .5
 الیرموك النفسيالارشاد  مشاركأستاذ   مد جراداتعبد الكریم مح  .6
 الیرموك القیاس والتقویم استاذ مشارك  حجازي عبد الرحمن تغرید  .7
 الیرموك النفسيالارشاد  مشاركأستاذ  الشواشرةمصطفى عمر   .8
 الیرموك علم النفس التربوي أستاذ مساعد  الربیع خلیلفیصل  .9

 الیرموك النفسيالارشاد  استاذ مساعد  احمد عبد االله الشریفین .10
 الیرموك النفسيالارشاد  استاذ مساعد  منار سعید بني مصطفى .11
 الیرموك تربیة خاصة استاذ مساعد محمد مهیدات .12
 الیرموك النفسيالارشاد  استاذ مساعد  فواز ایوب المومني .13

14. 
  -دار المعلمین العرب علم النفس التربوي محاضر متفرغ  أحمد نصار

 بیت بیرل
  جامعة حیفا  علم نفس التربوي  محاضر متفرغ  سمین عوادیا .15
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  )3(ملحق 

  مقیاس التوافق النفسي بصورته الأولیة

  ........................................................ عزیزتي الطالبة -عزیزي الطالب 
  ،،،السلام علیكم ورحمة االله وبركاته

لنفسي وعلاقته بكل من الهویة الثقافیة والتحصیل التوافق ا" بدراسة بعنوان ةقوم الباحثت
ًاستكمالا لمتطلبات الحصول ". الأكادیمي لدى طلبة فلسطیني الداخل في الجامعات الإسرائیلیة

فقرة ) 39(مكونة من یوجد بین یدیك أداة . على درجة الماجستیر في تخصص علم النفس التربوي
الإجابة عن جمیع الفقرات بصدق ودقة من خلال  ةًراجی. مستوى التوافقتهدف إلى الكشف عن 

ًمقابل كل فقرة بما یتناسب ودرجة تقدیرك لها، علما بأن المعلومات التي سیتم ) (وضع إشارة 
   .الحصول علیها ستعامل بسریة تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

  
  المعلومات الشخصیة

     أنثى            ذكر             :الجنس
        كلیات إنسانیة       كلیات علمیة          :التخصص

  سنة رابعة      سنة ثالثة   سنة ثانیة            سنة أولى     : المستوى الدراسي
         )75.9 - 68(جید   )           67.9 -60(مقبول    :  التحصیل الأكادیمي
       ) فما فوق84(ممتاز          )83.9 - 76(ًجید جدا                           

  

  
   تعاونكمةً ومقدرةًشاكر

  ةالباحث
              خولة حاتم غرة          
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 أوافق بشدةلا  أوافقلا  محاید أوافق  بشدةأوافق العبارة الرقم

      . الأصدقاء العرب بالوحدة لقلةأشعر .1
      . بالاغتراب الاجتماعي في  البیئة الجامعیة الإسرائیلیةأشعر .2
      . بالاندماج مع الطلبة الیهود داخل الجامعةأشعر .3
ـــــي تقـــــدمها أشـــــعر .4 ـــــة الت ـــــة النـــــشاطات الاجتماعی  بالاســـــتیاء لقل

 .لطلبة العرب الجامعة
     

      .یسرني الاشتراك في الأعمال التطوعیة .5
      .وجود الأصدقاء العرب یخفف عني ضغوطات الحیاة الیومیة .6
      .من السهل علي أن اكون صدقات مع الطلبة الیهود .7
أحــب الاشــتراك فــي المناســبات الاجتماعیــة التــي تمثــل الطلبــة  .8

 .العرب
     

      .تظة بالناسكأتحاشى التواجد في أماكن م .9
      .يأفضل الخروج للتنزه لوحد .10
اشــعر بالوحــدة حتــى عنــدما أكــون وســط أصــدقائي مــن الطلبــة  .11

 .العرب
     

أســعى لتــولي العرافــة فــي الحفــلات والفعالیــات الخاصــة بالطلبــة  .12
 .العرب

     

      .اشعر بالتعاسة عندما أكون لوحدي .13
      .متماسكة أسرتي أن أشعر .14
      .أسرتي أفراد بین أكون عندما بالسعادة أشعر .15
      .كبیر حد إلى برأي تأخذ أسرتي .16
 الماضــــــیة حیــــــاتي فــــــي لــــــي الأول التعزیــــــز مــــــصدر أســــــرتي .17

 .والحاضرة
     

      .الاتفاق من أكثر الخلاف أسرتي یسود .18
      .إلیها لالتجأت أسرتي غیر أسرة هناك كانت لو .19
      .أسرتي یسود الذي العام الجو هو التوتر .20
      .أسرتي أفراد أحد مع خلافات لدي توجد .21
 إلـــى یحتــاج طفـــلا ُزلــت مــا وكـــأنني والــداي أحـــد معــي یتعامــل .22

 .والإرشاد النصح
     

      .واحد صدیق لي یكون أن یكفیني .23
      .حقیقتي على الطلبة یعرفني أن أخاف .24
      .خرینالآ سببه مكروه من أصابني ما معظم أن اعتقد .25
ــــأنني أصــــدقائي یــــصفني .26        مــــستقر الأعــــصاب هــــادئ صشــــخ ب
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 أوافق بشدةلا  أوافقلا  محاید أوافق  بشدةأوافق العبارة الرقم

 .المزاج

      .ارتكبته ما أذا بالخطأ اعترف .27
      .الصعوبات أمام تضعف لا عالیة همة لدي .28
      .بسهولة بداخلي عما أعبر .29
      .بحیاتي سعید أنني أقول أن استطیع .30
 فـي أكـون عنـدما انفعـالاتي علـى الـسیطرة فـي مناسبة قدرة لدي .31

 .صعبة مواقف
     

      .عالیة بنفسي ثقتي بأن أشعر .32
      .الیقظة أحلام في استغرق .33
      .الأسباب لأتفه بسرعة وانفعل أبكي .34
      .الأوقات معظم في والضیق بالضجر أشعر .35
      .والفرح الحزن بین متقلب مزاجي .36
 أثنـــــاء الطلبـــــة أمــــام الحـــــدیث عنـــــد والارتبــــاك بالخجـــــل أشــــعر .37

 .المحاضرات
     

      .الأعصاب متوتر أنني اشعر .38
 معرفتــــي رغــــم المــــدرس أســــئلة علــــى الإجابــــة علــــى أجــــرؤ لا .39

 .بالإجابة
     



www.manaraa.com

 111

  )4(ملحق 

  مقیاس الهویة الثقافیة بصورتها الأولیة

  بسم االله الرحمن الرحیم
  حفظه االله........... ........:...................................الأستاذ الدكتور

   ،،،م علیكم ورحمة االله تعالى وبركاتهالسلا
التوافـق النفـسي وعلاقتـه بكـل مـن الهویـة الثقافیـة والتحـصیل "ًتقوم الباحثة بدراسـة بعنـوان 

ً، وذلــك اســتكمالا لمتطلبــات الحــصول " فــي الجامعــات الإســرائیلیةفلــسطیني الــداخلالأكــادیمي لــدى 
 أهـداف الدراسـة قامـت الباحثـة بتطـویر مقیـاس ولتحقیـق. على درجة الدكتوراه في علـم الـنفس التربـوي

والرجــوع إلــى عــدد مــن الدراســات  ، إلــى الأدب النظــري الــذي تنــاول الموضــوعًاســتنادا الهویــة الثقافیــة
 ویتكــون ،)Alemu, 2012; Hayes, 2008؛ 2007ٕالعتیبــي والــضبع وابــراهیم، (الــسابقة مثــل 
ًم الإجابــة علــى فقراتــه وفقــا لتــدریج لیكــرت  وتــتمجــالات،) 5( موزعــة علــى فقــرة،) 41(المقیــاس مــن 

  ).ً، لا أوافق، لا أوافق مطلقامحایدوافق، أوافق بشدة، أ(الخماسي 
ًولمـــا عهدتـــه فـــیكم مـــن خبـــرة وتعـــاون فـــإنني أضـــع بـــین أیـــدیكم المقیـــاس راجیـــة تحكیمـــه مـــن 

  : حیث
 .اتسلامة الصیاغة اللغویة للفقر -

 .وضوح الفقرة -

  .ت التي أدرجت فیهامدى انتماء الفقرات للمجالا -
  . أي ملاحظات وتعدیلات ترونها مناسبة -

  
ًشاكرة ومقدرة لكم تعاونكم   ً    

   الباحثة             
  خولة حاتم غرة
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سلامة 
الصیاغة 

  اللغویة للفقرة
انتماء الفقرة   وضوح الفقرة

  للمجال
 الرقم

  
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   ضحةوا
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

 اللغة: المجال الأول
        .ثقافتي عن تعبر العربیة اللغة .1
        .كادیميالأ نجاحي مام أعقبة العبریة اللغة .2
 العبریــــة اللغــــة تحــــدث قــــدرتي عــــدم مــــن بالخجــــل شــــعرأ .3

 .بطلاقة

       

ــــة اللغــــة اســــتخدم .4 ــــاء أالعبری ــــي مــــع حــــدیثي ثن  مــــن زملائ
 .العرب الطلاب

       

        .العامة الثقافة من صبحت أالعبریة اللغة .5
 اللغــــة بــــسبب بالجامعــــة والانخــــراط الانــــدماج ســــتطیع ألا .6

 .العبریة

       

ـــة اللغـــة اعتبـــار .7  إضـــعاف علـــى یعمـــل رســـمیة لغـــة العبری
 .العربیة لغتي

       

 الاهتمامات الثقافیة: المجال الثاني
 الجامعـــة داخـــل اللامنهجیـــة لثقافیـــةا والفعالیـــات الأنـــشطة .1

 .العربیة ثقافتي عن تعبر

       

        .الإسرائیلیة الجامعة وثقافة بیئة في بالاندماج أشعر .2
 الإســـــرائیلیة الجامعــــات داخــــل الثقافـــــات تعــــدد أن اعتقــــد .3

 .الآخر على الانفتاح في یساهم

       

        .ةالإسرائیلی الجامعیة البیئة في بالاغتراب أشعر .4
 داخــــل الــــسیاسیة النــــشاطات فــــي المــــشاركة عــــدم أفـــضل .5

 .الجامعیة والمساءلة الملاحقة لتجنب الجامعة

       

  الدین: المجال الثالث
 وبیئتــي ثقــافتي تمثــل التــي الأنــشطة فــي المــشاركة أفــضل .1

 .العربیة
       

        .وطني واجب الثقافي التراث على الحفاظ أن اعتقد .2
        .وتراثي ثقافتي عن تعبر الفلسطینیة الكوفیة أن أجد .3
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سلامة 
الصیاغة 

  اللغویة للفقرة
انتماء الفقرة   وضوح الفقرة

  للمجال
 الرقم

  
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   ضحةوا
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

 العربــــي الطالــــب مــــنح لعــــدم العنــــصري بــــالتمییز اشــــعر .4
 .به الخاصة الدینیة والمناسبات الأعیاد في عطل

       

 یتعرضـــــــن للمـــــــضایقة المحجبـــــــات اعتقــــــد أن الطالبـــــــات .5
 .للتمییز العنصري

       

 الانتماء: المجال الرابع
 فــــي ثقافیـــة لــــصدمة یتعـــرض العربــــي لطالـــبا أن شـــعرأ .1

 .سرائیلیةالإ الجامعات في ولىالأ سنواته

       

ـــــب أشـــــعر .2 ـــــي كطال ـــــي عرب ـــــة الدرجـــــة مـــــن أنن ـــــي الثانی  ف
 .الإسرائیلیة الجامعات

       

 الملاحقــــة لتجنــــب بحریــــة رأیــــي عــــن أعبــــر ًغالبــــا مــــا لا .3
 .الجامعیة والمسآءلة

       

 لقــــــضیتهم ومناصــــــرتهم العــــــرب الطــــــلاب دعــــــم أن أرى .4
 .وأخلاقي وطني واجب هو الفلسطینیة

       

 الـشعور لـي یـوفر الجامعة في الأمن رجال تواجد أن أجد .5
 .بالاطمئنان

       

 حفــلات فــي) هتیكفــا (الإســرائیلي الــوطني النــشید أن أجــد .6
 .یمثلني الجامعیة التخرج

       

        .الجامعي الحرم داخل بالأمان اشعر .7
        .الراهنة السیاسیة الأحداث ظل في بالقلق أشعر .8

 القومیة : المجال الخامس
 الطالب هویة بناء في یساهم الطلابي الحراك أن أرى .1

 .أسرئلته وعدم العربي
       

 العربي الطالب لأسرلة ممنهجة سیاسة هناك أن اعتقد .2
 .الثقافیة هویته وطمس

       

 القــیم تعزیــز علــى الجامعیــة اتوالنــشاط الفعالیــات تعمــل .3
 .الیهودیة الدولة ورموز الصهیونیة
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سلامة 
الصیاغة 

  اللغویة للفقرة
انتماء الفقرة   وضوح الفقرة

  للمجال
 الرقم

  
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   ضحةوا
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

 فـي الفلـسطینیة النكبـة ذكـرى أحیاء منع محاولة أن اعتقد .4
 العــرب الطــلاب أســرلة إلــى ترمــي الإســرائیلیة الجامعــات

 .تاریخهم وطمس

       

 بالخدمــة الجـامعي والــسكن الدراسـیة المــنح ربـط أن أشـعر .5
 .عنصري قومي تمییز هو لعسكریةا أو المدنیة

       

 الإســــــــــرائیلیة للجامعــــــــــات القبــــــــــول امتحــــــــــان أن اعتقــــــــــد .6
 .الفلسطینیة العربیة الثقافة یمثل لا) البسیخومتري(

       

 الفلــسطینیة  العربیــة الأقلیــة ضــد الممــنهج بــالتمییز أشــعر .7
ـــات فـــرض خـــلال مـــن ـــي الطالـــب أمـــام عقب  كـــشرط العرب

 .رائیلیةالإس للجامعات للقبول

       

 دون الطلابیــــة الخـــدمات مـــن العدیــــد لـــي الجامعـــة تـــوفر .8
 .تمییز

       

 أتعـــــرض عنـــــدما الكافیـــــة الحمایـــــة لـــــي الجامعـــــات تــــوفر .9
 .المتطرف الیمین طلاب قبل من للمضایقات

       

 عــــن الحــــدیث الفلــــسطیني العربــــي الأدب تغییــــب یعمــــل.10
 للطالـــب فیــةالثقا الهویــة طمـــس علــى الأكادیمیــة المنــاهج
 .العربي

       

 فــي المتطرفــة الطلابیــة الحركـات تواجــد أمــاكن عــن ابتعـد.11
 .الجامعة

       

 أن علـى العـرب الطـلاب مـن مجموعة مع التواجد أفضل.12
  .الراهنة السیاسیة الأحداث ظل في لوحدي أتواجد

       

         .عودتي وخلال للجامعة توجهي خلال بالأمان اشعر.13
 كطــلاب ولــیس عـرب كطــلاب معنـا المحاضــرون یتعامـل.14

  .جامعیین
       

 الثقافـــة مـــن كیانـــه دیـــستم الفلـــسطیني الطالـــب أن اعتقـــد.15
  .الإسرائیلیة
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سلامة 
الصیاغة 

  اللغویة للفقرة
انتماء الفقرة   وضوح الفقرة

  للمجال
 الرقم

  
 الفقــــــــــــــــــــــــــــرة

غیر   سلیمة
  سلمیة

غیر   ضحةوا
  واضحة

لا  تنتمي
 تنتمي

  ملاحظات

ـــاح أن أشـــعر.16 ـــة علـــى الانفت  یتعـــارض لا الإســـرائیلیة الثقاف
 .الفلسطیني العربي المجتمع خصوصیة مع

       

 البیئـــــة مـــــن ابعالنـــــ الحـــــالي الجـــــامعي التعلـــــیم أن أشـــــعر.17
 .الفلسطیني الطالب هویة صقل في یساهم الإسرائیلیة

       

 مـن تمكنهـا عدیـدة مقومـات الفلسطینیة ثقافتنا في أن أجد.18
 .الإسرائیلیة الثقافة داخل ممیزة مكانه تأخذ أن

       

 مــــواطن كـــوني حقــــوقي كامـــل علــــى احـــصل أنــــي اعتقـــد.19
  .الإسرائیلیة الجنسیة یحمل

       

ــــــیم أن عرأشــــــ.20  مــــــع ینــــــسجم الإســــــرائیلي الأكــــــادیمي التعل
  .الثقافیة وخصوصیاته الفلسطیني الطالب احتیاجات
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  )5(ملحق 

  مقیاس الهویة الثقافیة بصورته النهائیة

  ........................................................ عزیزتي الطالبة -عزیزي الطالب 
  ،،، وبركاتهالسلام علیكم ورحمة االله

التوافق النفسي وعلاقته بكل من الهویة الثقافیة والتحصیل " بدراسة بعنوان ةقوم الباحثت
ًاستكمالا لمتطلبات الحصول على ". الأكادیمي لدى فلسطیني الداخل في الجامعات الإسرائیلیة

. قرةف) 56(مكونة من یوجد بین یدیك أداة . درجة الماجستیر في تخصص علم النفس التربوي
مقابل كل فقرة بما ) ( الإجابة عن جمیع الفقرات بصدق ودقة من خلال وضع إشارة ةًراجی

ًیتناسب ودرجة تقدیرك لها، علما بأن المعلومات التي سیتم الحصول علیها ستعامل بسریة تامة 
   .ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

  
  المعلومات الشخصیة

     أنثى            ذكر             :الجنس
        كلیات إنسانیة       كلیات علمیة          :التخصص

  سنة رابعة      سنة ثالثة   سنة ثانیة            سنة أولى     : المستوى الدراسي
         )75.9 - 68(جید   )           67.9 -60( مقبول   :  التحصیل الأكادیمي

       ) فما فوق84(ممتاز   )       83.9 - 76(ًجید جدا                           
  

  
   تعاونكمةً ومقدرةًشاكر

  ةالباحث
              خولة حاتم غرة          
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 أوافق بشدةلا  أوافقلا  محاید أوافق  بشدةأوافق العبارة الرقم

      . اللغة العربیة عن ثقافتيتعبر .1
أعتقــد أن شــطب ملامــح اللغــة العربیــة والهویــة العربیــة مــن  .2

الجامعــات الإســرائیلیة ینمــي شــعور الاغتــراب لــدى الطلبــة 
 .العرب

     

لكترونیـــــة الجامعیـــــة مـــــن لغـــــة أعتقـــــد أن خلـــــو المواقـــــع الإ .3
 .الضاد یعمل على إقصاء كل ما هو عربي

     

لعبریـة أثنـاء حـدیثي مـع زملائـي مـن الطلبـة استخدم اللغـة ا .4
 .العرب

     

      .أعتقد أن اللغة العبریة أصبحت من الثقافة العامة .5
اعتبار اللغة العبریة لغة رسمیة یعمل علـى أضـعاف لغتـي  .6

 .العربیة
     

      .اللغة العبریة عقبة أمام نجاحي الأكادیمي .7
 اللغــة العبریــة  بالخجــل مــن عــدم قــدرتي علــى تحــدثأشــعر .8

 .بطلاقة
     

الأنــــشطة والفعالیــــات الثقافیــــة اللامنهجیــــة داخــــل الجامعــــة  .9
 .تعبر عن ثقافتي العربیة

     

      . بالاندماج في بیئة وثقافة الجامعة الإسرائیلیةأشعر .10
اعتقـــــد أن تعــــــدد الثقافــــــات داخـــــل الجامعــــــات الإســــــرائیلیة  .11

 .یساهم في الانفتاح على الآخر
     

      . بالاغتراب في البیئة الجامعیة الإسرائیلیةأشعر .12
أفــــضل عـــــدم المــــشاركة فـــــي النــــشاطات الـــــسیاسیة داخـــــل  .13

 .الجامعة لتجنب الملاحقة والمساءلة الجامعیة
     

أفــضل المـــشاركة فــي الأنـــشطة التـــي تمثــل ثقـــافتي وبیئتـــي  .14
 .العربیة

     

 اشــــعر أن الطالــــب العربــــي یتعــــرض لــــصدمة ثقافیــــة فـــــي .15
 .سنواته الأولى في الجامعات الإسرائیلیة

     

      .اعتقد أن الحفاظ على التراث الثقافي واجب وطني .16
      .أجد أن الكوفیة الفلسطینیة تعبر عن ثقافتي وتراثي .17
ــــات للمــــضایقة فــــي الجامعــــات  .18 تتعــــرض الطالبــــات المحجب

 .الإسرائیلیة
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 أوافق بشدةلا  أوافقلا  محاید أوافق  بشدةأوافق العبارة الرقم

لــب العربـي عطــل  بـالتمییز العنــصري لعـدم مـنح الطاأشـعر .19
 .في الأعیاد والمناسبات الدینیة الخاصة به

     

      .همالهاإمور التي لا نستطیع الثقافة الدینیة من الأ .20
      . أن دیانتي تعبر عن شخصیتيأشعر .21
ـــــــي أمـــــــاكن  .22 ـــــــب العرب ـــــــوفر للطال الجامعـــــــات الإســـــــرائیلیة ت

 .مخصصة لتطبیق الشعائر الدینیة
     

 الجامعیة في عید الفطـر والمـیلاد یـسبب أجراء الامتحانات .23
 .لي الشعور بالضیق والظلم

     

ــــــي أشــــــعر .24 ــــــي مــــــن الدرجــــــة الثانیــــــة ف  كطالــــــب عربــــــي أنن
 .الجامعات الإسرائیلیة

     

ــــر عــــن رأیــــي بحریــــة لتجنــــب الملاحقــــة والمــــساءلة ألا  .25 عب
 .الجامعیة

     

أرى أن دعــــــــم الطــــــــلاب العــــــــرب ومناصــــــــرتهم لقــــــــضیتهم  .26
 . هو واجب وطني وأخلاقيالفلسطینیة

     

أجـد أن تواجـد رجــال الأمـن فـي الجامعــة یـوفر لـي الــشعور  .27
 .بالاطمئنان

     

فـــي حفـــلات ) هتیكفـــا(أجـــد أن النـــشید الـــوطني الإســـرائیلي  .28
 .التخرج الجامعیة یمثلني

     

      . بالأمان داخل الحرم الجامعيأشعر .29
      .لراهنة بالقلق في ظل الأحداث السیاسیة اأشعر .30
      . بالأمان خلال توجهي للجامعة وخلال عودتيأشعر .31
أرى أن الحـــراك الطلابـــي یـــساهم فـــي بنـــاء هویـــة الطالــــب  .32

 .العربي وعدم أسرئلته
     

تــــوفر الجامعــــة لــــي العدیــــد مــــن الخــــدمات الطلابیــــة دون  .33
 .تمییز

     

تـــــوفر الجامعــــــات لـــــي الحمایــــــة الكافیـــــة عنــــــدما أتعــــــرض  .34
 .ات من قبل طلاب الیمین المتطرفللمضایق

     

یعمـــــل تغییـــــب الأدب العربــــــي الفلـــــسطیني الحـــــدیث عــــــن  .35
المنـــاهج الأكادیمیـــة علـــى طمـــس الهویـــة الثقافیـــة للطالـــب 

 .العربي
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ابتعــد عــن أمــاكن تواجــد الحركــات الطلابیــة المتطرفــة فــي  .36
 .الجامعة

     

أن أفــضل التواجــد مــع مجموعــة مــن الطــلاب العــرب علــى  .37
 .أتواجد لوحدي في ظل الأحداث السیاسیة الراهنة

     

ـــــــیم الأكـــــــادیمي الإســـــــرائیلي ینـــــــسجم مـــــــع أشـــــــعر .38  أن التعل
 .احتیاجات الطالب الفلسطیني وخصوصیاته الثقافیة

     

اعتقــد أن الطالــب الفلــسطیني یــستمد شخــصیته مــن الثقافــة  .39
 .الإسرائیلیة

     

سـرائیلیة لا یتعـارض مـع  أن الانفتـاح علـى الثقافـة الإأشعر .40
 .خصوصیة المجتمع العربي الفلسطیني

     

 أن التعلــــــیم الجــــــامعي الحــــــالي النــــــابع مــــــن البیئــــــة أشــــــعر .41
 .الإسرائیلیة یساهم في صقل هویة الطالب الفلسطیني

     

أجــد أن فــي ثقافتنــا الفلــسطینیة مقومــات عدیــدة تمكنهــا مــن  .42
 .ئیلیةأن تأخذ مكانه ممیزة داخل الثقافة الإسرا

     

 على كامل حقـوقي كـوني مـواطن یحمـل أحصلاعتقد أني  .43
 .الجنسیة الإسرائیلیة

     

أعتقـــد أن وجـــود جامعـــة عربیـــة فـــي إســـرائیل سیـــساهم فـــي  .44
 .بلورة وتحقیق الهویة الثقافیة والوطنیة لدى الطلبة العرب

     

ـــــي الحـــــرم الجـــــامعي بـــــالزي  .45 تجـــــول الطـــــلاب المجنـــــدین ف
 .رعیة على الطابع العسكري للجامعةالعسكري یضفي ش

     

ـــة العربیـــة فـــي الجامعـــات  .46 التـــضیق علـــى الحركـــات الطلابی
 .الإسرائیلیة یعمل على ردع نضال الطلاب العرب

     

ـــي  .47 اعتقـــد أن هنـــاك سیاســـة ممنهجـــة لأســـرلة الطالـــب العرب
 .وطمس هویته الثقافیة

     

لــسطینیة فــي اعتقــد أن محاولــة منــع أحیــاء ذكــرى النكبــة الف .48
ـــى أســـرلة الطـــلاب العـــرب  الجامعـــات الإســـرائیلیة ترمـــي إل

 .وطمس تاریخهم

     

ـــات والنـــشاطات الجامعیـــة تعمـــل علـــى تعزیـــز القـــیم  .49 الفعالی
  .الصهیونیة ورموز الدولة الیهودیة
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 أن ربــط المــنح الدراســیة والــسكن الجــامعي بالخدمـــة أشــعر .50
 .عنصريالمدنیة أو العسكریة هو تمییز قومي 

     

اعتقـــــــــــد أن امتحـــــــــــان القبـــــــــــول للجامعـــــــــــات الإســـــــــــرائیلیة  .51
 .لا یمثل الثقافة العربیة الفلسطینیة) البسیخومتري(

     

 بـــالتمییز الممـــنهج ضــد الأقلیـــة العربیـــة  الفلـــسطینیة أشــعر .52
ــــي كــــشرط  ــــات أمــــام الطالــــب العرب مــــن خــــلال فــــرض عقب

 .للقبول للجامعات الإسرائیلیة

     

حاضــرون معنــا كطـــلاب عــرب ولــیس كطـــلاب یتعامــل الم .53
 .جامعیین

     

      .أشعر أن الجامعات الإسرائیلیة ذات طابع یهودي .54
أعتقد أن الجامعـات الإسـرائیلیة تعمـل علـى تهمـیش الطلبـة  .55

 .العرب وعدم الاعتراف بالوجود الفلسطیني فیها
     

أعتقد أن فرض قانون تحدید سن القبـول لـبعض المواضـیع  .56
جامعــات الإســرائیلیة یــأتي كنــوع مــن التمییــز لمــن لــم یقــم بال

 .بالخدمة العسكریة
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Abstract  
Gharra, Khawla. The Psychological Adjustment and Its Relationship 

to Cultural Identity and Academic Achievement among Palestinian 

Students at Israeli Universities. PhD Dissertation, Yarmouk 

University, 2015. ( Supervisor: Dr. Nassr Al- Ali). 

This study aimed to reveal the psychological adjustment and its 

relationship with cultural identity and academic achievement among 

Palestinian students at Israeli universities. To achieve the objectives of the 

study, the researcher developed two tools to detect the level of 

psychological adjustment, and the cultural identity. The study sample 

consisted of (412) students, of whom (214) male students, and (198) female 

students were selected with convenient method from the population of the 

study. 

The results of the study showed that the level of psychological 

adjustment among Palestinian students at Israeli universities was low and 

the level of cultural identity was moderate.  

The results of the study showed that there were significant statistical 

differences in the level of psychological adjustment due to the impact of 

gender in the social and family adjustment dimensions, in favor of males, 

there were no significant statistical differences in psychological adjustment 

due to the impact of specialization in all dimensions with the exception of 

emotional adjustment dimension, in favor of humanistic specializations, 

and there were significant differences in psychological adjustment between 

the fourth year and each of first, second and third year in all dimensions, in 

favor of the fourth year; while there were no significant statistical 

differences in the level of cultural identity due to the impact of gender or 

specialization or the level of studying. 

The study results indicated there was a positive significant 

correlation between social and emotional adjustment dimensions and the 
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ranks of cultural identity scale (language, religion, affiliation, university 

education and cultural identity (as a whole), and a negative significant 

correlation between social and emotional adjustment dimensions and the 

racial discrimination rank, and a positive significant correlation between 

the psychological adjustment dimension and the ranks of cultural identity 

scale (religion, affiliation and cultural identity (as a whole), there was a 

positive significant correlation between psychological adjustment (as a 

whole), and the ranks of cultural identity scale (language, religion, 

affiliation, university education, and cultural identity (as a whole), and 

there was a negative significant correlation between psychological 

adjustment (as a whole) and the racial discrimination rank. Results of the 

study also pointed to a statistically significant positive correlation between 

psychological adjustment level and academic achievement among the 

Palestinian students in Israeli universities. 

In the light of the results, the researcher provided several 

recommendations, the most important of which were first to work to 

activate the role of Arab academic institutions in the territory (48) and 

those responsible for university education to take care of Palestinian 

students in Israeli universities and their affairs, and stand on the reasons of 

low psychological adjustment level they have to reduce, and work to 

increase psychological adjustment. 

 

Key words: Psychological Adjustment, Cultural Identity, Academic 

Achievement, Palestinian Students, Israeli Universities. 

 

 

  

 


